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La trascendencia de la Planeacion en procesos de gestion documental

Resumen

Basandose en el interrogante ¢Por qué resulta conveniente planificar estratégicamente en la
ejecucion de actividades de Gestion Documental?, se realiza una recopilacion de articulos para la
construccion del estado arte, que permite analizar de una manera més global la importancia y
trascendencia que tiene la planeacion tanto en actividades de gestion documental como en

cualquier otra disciplina o actividad.

Por lo cual en el desarrollo de este trabajo se construye un corpus de investigacion, que contiene
una categoria y cuatro subcategorias que buscan aportar para construir respuestas enlazadas con

el planteamiento del problema descrito anteriormente.

Posteriormente se encontrard un andlisis del tema, asi como unas reflexiones enfocado a
transmitir la percepcidn de la planeacion como un eslabon que articula infinidad de procesos, por
lo cual debe ser realizada con la atencidn, al detalle sin realizar omisién de paso para su

construccion.

Palabras Clave: Planeacion Estratégica, Metodologias de planeacion en archivos, Planes de

archivos, Planeamiento en unidades de informacion.
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La trascendencia de la Planeacion en procesos de gestion documental

Introduccion

Partiendo de los nuevos escenarios de la gestion documental, que es principalmente a través de la
prestacion de servicios, de factores como la globalizacion y la premura de las actividades en
muchas areas y especialidades; es importante tomarse el tiempo para estructurar la ejecucion de

procesos y que herramienta mas acorde para esto que la planeacion.

Muchas veces esta tarea se deja por fuera o no se la da la suficiente importancia, es de ahi que se
ven infinidad de errores en los planes que se materializan en perdidas ya sea de tiempos, de

recursos y en casos mas extremos hasta de la imagen de una compafiia.

Por lo cual partiendo de la recopilaciéon de articulos a través de este estado de arte se busca
analizar y resaltar ciertos aspectos para tener en cuenta para el de desarrollo de esta actividad en
los archivos, la cual es un area que involucra infinidad de tareas y procesos que requieren se

planeados.

Es importante mencionar que en gestion documental hay infinidades de construcciones de planes
como por ejemplo el PINAR, pero no es suficiente con contar con un modelo para imitar , sino es
necesario crear esos propios planes que se aplican a la unidad de informacion donde el
profesional de la informacidn se estd desenvolviendo ya que aunque los procesos sean parecidos
cada compafiia y archivo tiene sus particularidades que deben ser estudiadas a detalle para la

construccion de este tipo de herramientas.

Es de ahi que con el corpus de esta investigacion se busca, analizar diferentes aspectos para tener

en cuenta para la construccion de instrumentos que contribuyan a la planeacion.
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La trascendencia de la Planeacion en procesos de gestion documental

Antecedentes

La planeacion es la forma organizada de visionar, plasmar, estructurar y aplicar ideas de forma
anticipada que finalmente se van a ver reflejadas en un plan. De acuerdo con Valenzuela (2016),
este termino nace aproximadamente en el 221 antes de Cristo cuando el rey Qin Shi Huang por

medio de estrategias militares unifica a China y se posesiona como emperador.

Es de ahi cuando se denota que la planeacion se origind principalmente por temar militares y
economico, la cual fue evolucionando con el pasar del tiempo y con los cambios sociales;
adquiriendo nuevos atributos y ramas, como se puede ver en los escenarios actuales esta se
convirtié en uno de los elementos méas importantes en lo empresarial pero también en infinidades

de tareas y procesos.

En concordancia con lo anterior la Gestion Documental no es ajena a la planeacion, esta
intrinseca dentro de la actividad, pero en muchas ocasiones esta no es llevada de la forma mas
adecuada como se menciona a continuacion: “Desde el punto de vista de la elaboracion de
planes, la discusion no es la falta de estos instrumentos, todo lo contrario, la administracion esté
llena de propuestas de planes de los mas diversos tipos y alcances en el tiempo. El verdadero
problema consiste en la falta de concrecion de estos planes y en el logro de unos objetivos
propuestos, a la luz de la aplicacion de metodologias poco participativas y en la ausencia de un
analisis profundo de las oportunidades y amenazas que presenta el entorno (Campos,2008,
p.184).

Como es mencionado anteriormente, falta en los planeadores de la gestion documental una
realizar el proceso como mas profundidad, aunque existen actualidad modelos, guias
normatividad, y muchas herramientas que contribuyen a la planeacion, profundizar en tema y
evaluar contextos y situaciones porque cada archivo es diferente aunque hayan un reglas general
para su intervencién es de ahi que mas adelante se plantea un problema de investigacion que

busca genera conciencia acera de la trascendencia del tema.
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Descripcion del Problema

La planeacion es una de las etapas fundamentales en cualquier proceso que se desarrolle en una
organizacion, pero muchas veces factores como el tiempo, desconocimiento, faltas de
competencias del personal, entre otras, llevan a los equipos de trabajo asignados para este rol a
cometer errores que son visibles en los resultados. Este tipo de contratiempos no son ajenos a las
actividades que se llevan a cabo en los archivos donde se encuentran muchas veces con las

mismas problematicas mencionadas anteriormente.

Por lo cual es importante aplicar las metodologias adecuadas de planeacion, que permita asegurar
este eslabon tan importante para una compafiia, ya que esto implica tener en cuenta una serie de
variables que son especificas de acuerdo con el escenario o contexto donde se valla a ejecutar
determinada actividad. Es importante tener en cuenta factores como: el alcance, la distribucion
de recursos (humano, financiero, tecnolégico, etc.), objetivos claros y definidos, factibilidad,
administracion de tiempo, una comunicacién bidireccional, asi como estrategias que permitan

contralar las desviaciones que se puedan presentar cuando aplica el Plan.

Toda esta serie de controles y estructuras nos llevan a que las ideas, puedan ser aterrizadas y asi
materializarse a través de la planeacion, garantizado el éxito en la ejecucién de procesos, tarreas,
proyectos que van a ayudar el mejoramiento continuo de las empresas. Por lo cual la planeacién
no es solo un requerimiento mas de la cadena, sino el cimiento que puede marca la pauta en el

resultado.
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La trascendencia de la Planeacion en procesos de gestion documental

Planteamiento del Problema

Teniendo en cuenta que el Acuerdo 027 de 2006 menciona que la Gestion Documental es
“Conjunto de actividades administrativas y técnicas, tendientes a la planificacion, manejo y
organizacién de la documentacion producida y recibida por las entidades, desde su origen hasta

su destino final con el objeto de facilitar su utilizacion y conservacion”.
Es impdrtate mencionar que el proceso de Gestion Documental lleva infinidad de tareas y
escenarios a los que un profesional en el &rea se debe enfrentar y manejar adecuadamente

por lo cual es plantea la siguiente pregunta:

¢Por qué resulta necesario planificar estratégicamente en la ejecucion de actividades de Gestion

Documental?
Objetivo General

Estudiar los factores, técnicas y metodologias que contribuyen a la elaboracién de una correcta

planeacion en los procesos y actividades que se llevan a cabo en la Gestion documental.
Objetivos Especificos
v' Identificar aspectos fundamentales para tener en cuenta en los procesos de Planeacion.

v’ Conocer diferentes metodologias de planeacién que pueden ser aplicadas en procesos de

gestion documental.

v Analizar los niveles de planeacidn (tactico, estratégico y operativo)
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Disefio Metodoldgico

La trascendencia de la Planeacion en procesos de gestion documental

Categoria Alcance Subcategoria Alcance Articulos
1. La Esta categoria 1.1 Esta 2: El concepto de estrategia

planeacion se enfoca en Generalidades categoria ~ como fundamento de la

Aplicada a el estudio de de la esta planeacion estratégica.

la gestion la planeacién planeacion orientada a

Document estratégica Estratégica con consolidar 4: Planeacion estratégica de

al. desde enfoque en los elementos largo plazo: una necesidad de
diferentes archivos. de la corto plazo.
enfoques los planeacion
cuales se desde los 5: Gestion Documental
asocian con la conceptual enfocada a procesos: una
gestion , factores y mirada desde la administracién
documental. técnica. publica distrital.

6: Gestion documental, de
informacion, del conocimiento
e inteligencia organizacional:
particularidades y
convergencia para la toma de
decisiones estratégicas.

7: La gestion documental como
modelo de negocio.

9: Estudio del impacto vy
evaluacion estratégica de la
archivistica en la funcion
judicial del Ecuador.

13: Técnicas utilizadas en la
gestion de comunicaciones en
la planeacion y seguimiento de

proyectos en las
organizaciones de Cali -
Colombia.

16: Planeacion Estratégica.

17: Planeacién estratégica la
forma mas béasica para
establecer el cabal

www.uniquindio.edu.co
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La trascendencia de la Planeacion en procesos de gestion documental

cumplimiento de las metas y
objetivos en cualquier
organizacion.

19: La gerencia de informacion
el caso de los archivos.
21: Lineamientos para afrontar
problematicas al dirigir
proyectos archivisticos.

22: Lineamientos estratégicos
para la gestion de archivos
universitarios.

25: Factores determinantes en
la planeacion estratégica.

26:  Importancia de la
planeacion estratégica en las
empresas.

27: El reto de la planificacion
estratégica en las Pymes.

28. Procedimiento para la
planificacion estratégica con
enfoque de proyecto.

30: Una aproximacién a la
planificacion en los archivos
universitarios de Ecuador.

32: Algunas proposiciones en
planificacion para formular una
pre-factibilidad de
implantaciéon de un archivo
universitario.

35: Planning an effective
holdings maintenance program.
36: El planeamiento
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La trascendencia de la Planeacion en procesos de gestion documental

estratégico: desafio de su
implementacion  para  las
PYMES

38: Planeacion estratégica con
enfoque prospectivo para la
editorial Universo Sur
39: Ensefianza e investigacion,
un contrapunto posible: una
experiencia en planeamiento en
el area de la informacion.

41: Planificacién Estratégica
en los Archivo

1.2 Planes
estratégico
s enfocados
archivistico
S.

Esta
categoria
se centra
en mostrar
elementos
que se
deben
tener en
cuenta en
los planes
que son el
resultado
tangible de
realizar la
planeacion

10: Propuesta de un plan de
implementacion del modelo
integrado de planeacién vy
gestion a la gestion documental
de una entidad publica.

11: Plan estratégico para el
fortalecimiento de los servicios
del archivo regional de
Boyaca.

20: La importancia de la
planeacion financiera en la
elaboracion de los planes de
negocio y su impacto en el
desarrollo empresarial

1.3

Metodologias

de planeacién
que se puede

aplicar
archivos.

en

Esta
agrupacion
se enfoca
en mostrar
diferentes
métodos
de
planeacion
que puede
llegar a
aplicarse
en una
unidad de
informacio
n en
especial en

8: La gestion documental en
procesos  estratégicos  de
mejora; un  agente  de
oportunidad en una institucion
pablica de educacion superior:
el caso del CIDE.

12: Metodologia de planeacion
logistica basada en gestion de
proyectos y dindmica de
sistemas en empresas
prestadoras de servicios.

14: Procedimiento para la
elaboracién de un analisis

www.uniquindio.edu.co
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e’/

los FODA como una herramienta

archivos de planeacion estratégica en las

empresas.

23: De la planeacion normativa
a la planeacion estratégica: el
CONPAB y el Plan de
Desarrollo Bibliotecario.

29: Control de proyectos: hacia
un modelo de analisisgeo-
referencial basado en soft
computing.

34: Preservation planning for
archives: development and
field testing of the NAGARA
GRASP.

37: Planeamiento estratégico
prospectivo: métodos
MACTOR y SMIC.

40: Manual Formulacién del
Plan Institucional de Archivos
PINAR.
1.4 La Esta 1: La planeacion estratégica y
planeaciébn y agrupacion la organizaciéon documental:
gestion de la se centra bases para la sistematizacion y
informacion en mostrar la preservacion digital.
por medio de la
herramientas planeacion  3: La gestion tecnolégica como
TI. desde herramienta de planeacion
estrategias  estratégica y operativa para las
tecnologic  unidades de informacion.
as

15: Hacia la Planeacion
Estratégica en Tecnologias de
Informacion: Definiciones y
Modelos.

18: Guia para la planeacion de
un programa de capacitacion
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La trascendencia de la Planeacion en procesos de gestion documental

para la aplicacion de tablas de
retencion documental: caso
Universidad  Nacional  de
Colombia.

24. Método de Planeacion
Estratégica de Tecnologias de
Informacion —  Peti  con
Enfoque Prospectivo.

31: La planificacion
documental en la gestion
municipal; el archivo de
oficina.

33: Archivos y empresas: Un
consenso ineludible.

www.uniquindio.edu.co

Tablal. Fuente: Elaboracion Propia (2021)

Corpus de la investigacion

Categoria 1. La planeacion Aplicada a la gestién Documental.

Para la presente investigacion se realizo la recopilacion de articulos que fundamentan el tema,
se defini6 una categoria, que a su vez se divide en cuatros subcategorias que tienen como
objetivo analizar e interpretar los aspectos que se deben tener en cuenta para la construccion
estructurada y concisa de una planeacion estratégica en procesos archivisticos o de gestion

documental.

Entre los aportes con los que contribuye estas subcategorias, esta: la parte conceptual propios
de la planeacidn y algunas generalidades para tener en cuenta, también se encuentran algunos
ejemplos de planes estratégicos, algunos modelos de planeacion que se ha implementado ademas
de incluira la planeacion basandose por medio de la utilizacion de herramienta TI. Es asi como a

continuacion se detalla més a profundidad.
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La trascendencia de la Planeacion en procesos de gestion documental

Subcategoria 1.1. Generalidades de la planeacion Estratégica con enfoque en los archivos.
En esta subcategoria se realiza el estudio de veintitrés articulos, que se enfocan en estudiar la

planeacion desde la parte conceptual, de elementos estratégicos a tener en cuenta para su

construccion.

2). El autor Contreras, E. (2013). A través del articulo El concepto de estrategia como

fundamento de la planeacién estratégica, se enfoca “Analizar los diferentes conceptos de

estrategia con el fin de comprender la importancia de esta en las organizaciones e

Interiorizar la planeacion estratégica como medio para minimizar riesgos en las
organizaciones” (Contreras,2013) dentro del contenido de la investigacién esta la parte
conceptual, las estrategias relacionadas con actividades de la organizacion, enfocadas en la
sostenibilidad y direccionamiento la competitividad y entorno. Esto permite concluir que se debe
tener una vision global del todo el proceso de planeacion en determinada organizacion, proyecto

o area con el fin de lograr los objetivos planteados que se buscan.

4). Los autores Jaimes, H., Bravo, S., Cortina, A. Pacheco, M. y Quifionez, M. (2009). A

través del articulo Planeacidn estratéqgica de largo plazo: una necesidad de corto plazo. Se centra

en la construccion de una herramienta de planeacién denominada “Red Estratégica”, basada en
tres ejes centrales recurso de caracter humano, fisico y financiero, ademas de capacidad

tecnoldgica buscando realizar la proyeccién de la organizacion a largo plazo.

Como conclusiones de la investigacion se encuentra que, es importante realizar una planeacion
que permita establecer la viabilidad de una compafiia o de un proyecto de gestion documental ya
que esto nos permitira tomar decisiones acertadas que me permitan obtener los resultados

esperados ya sea a corto mediano o largo plazo.

Por otro lado, el contar con herramientas de gestion que aporten a la construccion de la

planeacion nos permitira tener una vision mejor hacia dénde queremos llegar.

14
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La trascendencia de la Planeacion en procesos de gestion documental

5). Sierra, L. (2012). En el articulo_Gestion Documental enfocada a procesos: una mirada

desde la administracion publica distrital trata evaluar que tan viables es propuesta realizada a la

Direccion Archivo de Bogotd —Subsistema Interno de Gestion Documental y Archivos (SIGA),
relacionada con la gestion documental orientada a proceso. De la cual es autor considero

adecuada y funcional.

Como conclusiones de la investigacion se puede decir que, cuando se realizar una planeacion
ademas de los aspectos misionales e internos de la empresa, se debe tener presente normas
internacionales, procedimientos y metodologias que nos contribuyan a el cumplimiento de los

objetivos planteados. Estas las podemos adaptar a nuestros requerimientos estratégicos.

También es transcendental tener en cuenta las estrategias de planeacion en archivos ya que por el
factor tecnoldgico ha generado que constantemente se tengan que generar planes de accién que

ayuden a el mejoramiento continuo en estas areas.

6). Rodriguez, Y., Castellanos A. y Ramirez, Z. (2016). a través del articulo Gestion

documental, de informacidn, del conocimiento e inteligencia organizacional: particularidades y

convergencia para la toma de decisiones estratégicas. hablan de elementos como: la gestion

documental y la gestion del conocimiento son elementos fundamentales como herramienta que
aportan directamente a la construccion y toma de decisiones estratégicas en cualquier

organizacion.

Como conclusiones de esta investigacion queda que: la investigacion esté orientada a resalta la
importancia de la gestion de la informacion como elemento fundamental en los procesos
gerenciales y como este se convierte en una herramienta para construir herramientas para la toma

de decisiones estratégicas.
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La trascendencia de la Planeacion en procesos de gestion documental

Por otro lado, la informacion es un componente de alto valor que ayuda a la construccién de los

procesos de planeacion y en la toma de decisiones estratégicas

7). Alonso, J. (2018). A través de la investigacion La gestion documental como modelo de

negocio, realizar una consolidacion de elementos que se deben tener en cuenta para la

construccion de modelo de Negocio en gestion documental.

Dentro del contenido de la investigacion se encuentra servicios del modelo de negocio,
Canales de distribucion, Clientes potenciales, Modelo de negocio y una serie de

recomendaciones y conclusiones.

Como conclusion queda que hay que buscar que la creacion de Modelo de negocio en gestion
documental sea los suficientemente sélido y que les brinde a las organizaciones las herramientas

que le permitan estructurar, proyectar y ejecutar los objetivos que se tienen hacia el futuro.

9). Cabezas, D. (2016). Por medio del trabajo de investigacion Estudio del impacto y

evaluacion estratéqgica de la archivistica en la funcién judicial del Ecuador, El texto analizar los

aspectos negativos en los archivos que, de la Funcion Judicial de Ecuador, partiendo de las
problematicas identificadas se realizan una serie de Planes accidn que buscan subsanar dichas
situaciones.

La investigacion esté estructurada de la siguiente forma:

v’ Situacién Actual: Donde se hace una descripcion de conceptos y se plantea unos

antecedentes, objetivos, unos problemas, prioridades y posibles soluciones.

v" El impacto de la archivistica y su evaluacidn: Se realiza un analisis, unos resultados y una
evaluacion.

v" Administracién del Cambio: Se establecen unas estrategias de negociacion, un plan de
manejo de cambios.
v’ Personal Administrativo y de Archivo: Se establecen unos planes de accion para la falta

de personal y el trabajo en equipo.
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La trascendencia de la Planeacion en procesos de gestion documental

v Conclusiones y recomendaciones: El autor expone sus comentarios como el resultado de

la elaboracion de la investigacion.

Como aprendizaje de este material se tiene que Es necesario evaluar realizar evaluacion de los
procesos para determinar qué tan efectivos esta siendo y a través de planes de accion subsanar

desviaciones.

13) Bastidas, B. y Dias, I. (2016) a través del trabajo de investigacion Técnicas utilizadas en la

gestion de comunicaciones en la planeacién y sequimiento de proyectos en las organizaciones de

Cali — Colombia, se enfoca en presentar unas técnicas de gestion de costos para ser utilizadas en

la planeacion y seguimiento de proyectos.
Para concluir de esta investigacion se puede decir que:

La gestion de contos es uno de los aspectos importantes para tener en cuenta cuando se realiza
el proceso de planeacion debido a que este impacta la proyeccién y crecimiento de las

compaiiias.

Realizar una correcta planificacion de los costos nos lleva a tener los controles necesarios para
gestionar y ejecutar los presupuestos de proyectos (archivisticos) de tal forma que se pueda

garantizar la estabilidad y viabilidad.

16) Aldana, C. (2017) en su investigacion Planeacion Estratégica, se centra en argumentar
diferentes conceptos relacionados con la planeacion desde la percepcion de varios autores,

conocer el modelo de planeacion desde varias fuentes literarias.

El documento esta consolidado en una solo sesion que nos habla acera de la planeacion

estratégica de manera conceptual, asi como los modelos existentes.
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Concluyendo con que, aunque es importante tener en cuenta los diferentes métodos de
planeacion, también hay evaluar que tan factibles es su aplicacion de acuerdo con la

caracteristica de las organizaciones.

17). Los autores Rizzo, G y Castro, A. (2017), en su articulo de investigacion denominado:
Planeacion estratégica la forma mas basica para establecer el cabal cumplimiento de las metas y

objetivos en cualquier organizacion. muestra el paso a paso para realiza una planeacion en

cualquier tipo de empresa 0 proceso.

Concluyendo texto permitié conoce cual son propiamente los elementos que hace parte de la
planeacion, pero también aporta a la identificacién de aspectos que no hace parte de esto.

19). El autor, Rivas, J. (2003). Por medio de su publicacion en el repositorio Biblos

denominado La gerencia de informacién el caso de los archivos se centra en tocar tres tematicas

esenciales para la direccién de archivos la gerencia en las organizaciones, los sistemas de

informacidn y la gerencia de la informacion y en todos ello se involucra la planeacion.

Como aprendizaje de este articulo se obtiene que: los profesionales de informacion deben
contar con atributos y capacitacion para gerenciar ya que desde estos roles se pueden impactar

mayormente para la construccion de procesos de planeacion.

21) Correa, J., Ramirez, L. y Castafio, C. en su proyecto investigativo_Lineamientos para

afrontar problemaéticas al dirigir proyectos archivisticos, por medio de siete capitulos plasma las

dificultades que se pueden presentar durante la ejecucion de un proyecto archivistico en sus

diferentes etapas.

Entre los temas mas relevantes de documento se encuentra: Matriz de resultados,
caracterizacion elementos en la direccion de proyectos de archivo, buenas e inadecuadas

practicas, lineamientos para afrontar problematicas en proyectos de archivos.
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Como aprendizaje deja que la planeacion es una fase fundamental para el éxito en la ejecucion
de proyectos debido en que esta nos lleva a tratar de tener una visién global y estructurada de
todas las actividades y procesos a llevar cabo; también nos brinda herramientas sélidas para la

solucion desviaciones que se puedan presentar en el camino.

22) Paredes, A., Escobar, L. (2014) en su articulo Lineamientos estratégicos para la gestién de

archivos universitarios. El texto trata de usar la herramienta del gerenciamiento estratégico para

ser aplicados en la gestidn de archivos.

Como conclusiones de la investigacion se encuentra que es, importante crear modelos de
planeacion estratégica que generen impactos positivos, por los cual esta herramienta debe contar

con todo el rigor par a su construccion.

Por otro lado, los modelos de planeacidn estratégica contribuyen a la transformacion de la

organizacion de ahi la importante de su correcto disefio estructuracion y aplicacion.

25). Los autores Lema, J., Alvarez, F. (2017). En el articulo Factores determinantes en la

planeacion estratégica, se centran en resaltar los factores fundamentales que intervienen en la

planeacion estratégica partiendo de una el estudio de los conceptos de varios pensadores.

El texto basicamente es una guia que permite aclara términos relacionados con la planeacion y
ademas de incluir métodos y estrategias para tener en cuenta.

Es tipo de recurso contribuyen como herramienta que aporta conocimiento en como afrontar la

planeacion desde lo conceptual.
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26). Valenzuela, C. (2016). En el articulo Importancia de la planeacion estratégica en las

empresas, es un documento muy completo donde se estudia los concetos relacionados con el
tema, la evolucion histérica, las metodologias aplicadas, los niveles de planeacion su

importancia.
En términos generales el documento trata de:

v" Capitulo 1. Encuentra el planteamiento de la investigacion, justificacion y objetivos.
v’ Capitulo 2. En este se encuentra la construccién del marco teérico.

v’ Capitulo 3. Se encuentra el marco metodoldgico
v

Capitulo 4. El desarrollo de la investigacién la planeacion su importancia, historia,

evolucion, niveles y sus conceptos relacionados.

Como conclusiones esta investigacion, permite concretar el conocimiento tedrico que le puede
aportar al profesional de la informacion el conocimiento técnico que se necesita cuando vaya a

construir la planeacion en determinado contexto.

Este tipo de investigaciones te dan una vision global no solo en que hacer, sino en lo

conceptual e histérico que nos permite dimensionar a nivel escala la planeacion.

27). Los autores Valencia, G., Erazo, M. (2017). El reto de la planificacion estratégica en las

Pymes a través de recopilacion de informacion de bases de datos y de un estudio minucioso se

busca resaltar las causas criticas que surgen cuando se desarrollé la planeacion en una empresa.

Bésicamente el articulo al profesional de la informacién le brinda conocimiento para saber
enfrentar escenarios criticos cuando se valla a llevar a cabo una planificacion de una activa, mas
que todo €l lo archivistico que se presentan tantos retos por lo que hay que realizar en muchas

ocasiones multiples tares que requieren los planes correctos y apropiados.
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28). Albert, M., Gutiérrez, S., Marquez, C., y Despaigne, Y. (2018). En el articulo

Procedimiento para la planificacion estratégica con enfoque de proyecto, es documento que sirve

de apoyo para realizar actividades de planeacion, ya que ha sido creada teniendo en cuenta
metodologias y guias para su construccion que permite consolidar los componentes esenciales

como el diagndstico, y las estrategias en los diferentes niveles.

En documento esta estructurado asi: por una parte, conceptual, el estudio de métodos aplicados
en otras empresas, el analisis de resultados y la creacidn del procedimiento que se compone de 5
fases el diagnostico, la caracterizacion, la planificacion, ejecucion, monitoreo, control cierre de

procesos.

Este tipo de instrumentos orientan, ya que brindan el punto de partida, cuando se van a construir
proyecciones que son significativa para la compafiia este es el precedente para el inicio de esta

actividad.

30) La Doctora Carmen Campos, directora del AGN Costa Rica, en su publicacion del 2008

en la seccion Planificacion estratégica en los archivos, muestra una serie de reflexiones acerca de

la planeacidn y de la importancia de elaborar planes que este estructurados con contenidos que
denoten analisis, rigurosidad que profundicen que sea acordes para la actividad que se

desarrollan.

Este tipo de contenidos ayudar a la creacion de conciencia en el profesional de informacion
parala planeacion no se realice con afanes y por cumplir, sino con la importancia y conciencia de
la trascendencia de este proceso, no se puede solo tomar un modelo y adaptarlos a determinada

tarea, sino que es necesario su construccion mirando los escenarios en que se necesite.
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32) Escobedo, S. (2003). En la investigacion Algunas proposiciones en planificacion para

formular una pre-factibilidad de implantacidn de un archivo universitario, se tiene en cuenta

algunos aspectos para proyectos de archivos en instituciones de educacion superior el autor da
unas secuencias de paso para realizar con el fin de lograr esta actividad. Dentro del contenido
esta: actividades que antecedes a implementar un archivo, el anlisis técnico archivo de depésito,
que la entidad se involucre en la actividad, recomendaciones, finalizando con los temas

presupuestales.

Como conclusiones de la investigacion se puede decir que es de suma importancia tener en
cuenta elementos como en conocimiento técnico, ya que este permitira realizar las proyecciones
y tener una vision enfocada. Otro punto para resaltar que el autor toca es la participacion de las
entidades en procesos de planeacion ya que esto son de suma importancia debido a que ellos son

la fuente primaria de informacién porque son los que conocen los procesos.

35) Garlick, K. (1990). En el articulo Planning an effective holdings maintenance program,
habla de programas de mantenimiento y la importancia de que estos tipos de actividades cuente

con una planeacion.

El documento deja como conclusién que es importante realizar planeamientos cada proceso

esto nos permite asegurar cada actividad al detalle.
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36) Los autores Genovese, A. y Schmidt, M. (2019), a través de la investigacion denominada

El planeamiento estratégico: desafio de su implementacién para las PYMES, esta trata sobre el

estudio de la planeacion desde lo conceptual, desde sus caracteristicas, la identificacion de sus

etapas y finaliza con el estudio de estrategias.

Para concluir el articulo pretende demostrar la importancia de las estrategias dentro de un plany
la importancia de identificarlas y llevarlas a cabo de una forma que estén orientada al éxito en

una compafiia, que para caso se relacion con los archivos.

38) Los autores Quintero, J., Lopez, E., Julio, E. y Rivero K. (2015), mediante la investigacién

Planeacidn estratégica con enfoque prospectivo para la editorial Universo Sur, es un articulo que

sirve como ejemplo de la aplicacién e implementacion de planes, a través del diagnostico y de la
aplicacion del método DOFA, se realiza la estructuracion de la investigacion. El texto
basicamente se divide en la planificacidn del proceso, el analisis, el diagnostico estratégico,
descripcion del escenario los cuales son aplicadas en los servicios de gestion documental que

presta la compafiia.

Como conclusiones queda que es importante la planeacion y que se puede combinar métodos y
técnicas que permitan enriquecer esta actividad, este tipo de actividad siempre debe esta

orientada a identificar las estrategias mas acordes el proceso para asi trabajar con ellas.
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39) Ensefianza e investigacion, un contrapunto posible: una experiencia en planeamiento en el

area de la informacidn es una investigacion de los sefiores Fuster, Y., y Romani, D. (2018). Que

trata de cuales son las actividades que se deben llevar a cabo con procesos de planeacion en una
unidad de informacion para este caso el texto esta estructurado asi: desarrollo los hallazgos en
procesos de planeacion.

Como conclusiones del documento se observa que: es de suma importancia tener en cuenta la
investigacion cuando se va a realizar una planeacion esto debe ser el punto de partida que nos

permite hacer de forma adecuado la construccion de los planes

Subcategoria 1.2 Planes estratégicos enfocados archivisticos

Esta categoria esta constituida por tres articulos que dan una vision para construir planes,

puntal para este caso se busca planes que contenga implicito la planeacion.

10) Engativa, B. (2018) a través de su investigacion denominada Propuesta de un plan de

implementacion del modelo integrado de planeacién y gestién a la gestion documental de una

entidad publica, se realiza un diagnostico que busca identificar las falencias mas representativas
en la gestion documental el sector estatal para subsanarlas a través la implementacion del modelo

mencionado anteriormente.

El autor busca que esta herramienta pueda ser aplicada en diferentes instituciones publicas a
través y su teoria se basa en la consolidacion de Sistema de desarrollo administrativo, Sistema de
Gestion, Sistema de Gestion de Calidad y el Sistema de Control interno, para la estructuracion de

Modelo integrado de planeacion.

Como conclusiones derivadas de la investigacion se puede decir que: La aplicacion de

herramientas de planeacion permitan la identificacion de actividades y procesos criticos dentro
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de la organizacion con el fin de elaborar planes de accion que permita la mejor continua y el

control de procesos evitando reprocesos, ahorro de tiempo y optimizacion de recursos.

11) Pita, J. (2019). A través de la investigacion cuyo nombre es Plan estratégico para el

fortalecimiento de los servicios del archivo regional de Boyacd, muestra la estructuracion de una

herramienta que permite mostrar los servicios que presta el Archivo Histérico de Boyaca. Para
ello se utilizan diferentes herramientas de planeacion e investigacion que permiten disefiar
consolidar y proyectar estrategias encaminadas al fortalecer esta unidad de informacion tanto en

SUS procesos como en su imagen tanto para usuarios internos como externos.

Para la construccién de este documento se basan en técnicas o herramientas de recoleccion de

informacidn tales como: diagnostico, entrevistas, encuetas y la aplicacion de la matriz DOFA.

Como conclusidn de la investigacion se puede decir que: Los planes estratégicos permiten el
fortalecimiento de la organizacion ya que estos estan encaminados a programar rutas de mejora
continua y el alcance de objetivos, por otros lados estos instrumentos son de uso fundamental en
las unidades de informacion porque permiten que de una forma clara estructura y concisa se

puedan proyectar acciones dirigidas a alcanzar objetivos.

20) Los autores Correa, J., Ramirez, L. y Castafio, C. (2010), a través de la investigacién, La

importancia de la planeacion financiera en la elaboracién de los planes de negocio y su impacto

en el desarrollo empresarial, se enfocan en resaltar los factores esenciales con los que debe

contar un plan de negocios financiero. Por otro lado, basandose en la literatura se identifica y
plasma los errores mas comunes que cometen los emprendedores al realizar proyecciones
financieras y como subsanar a través de la correcta planeacion el trabajo brinda informacion
acerca de las consideraciones y componentes de planes de negocio, como se articula los planes
de negocio con lo financiero, la planeacion financiera, las dificultades de quienes que las

personas presenta para elaborar una planeacion financiera.
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Para concluir, si bien no se menciona el tema de archivo o documental si se encuentra relacion
con tendencia en que: las unidades de informacion tienen un factor econdmico que muchas
ocasiones es limitado por los altos costos del proceso por lo cual es impdrtate tener en cuenta
este factor para no caer en equivocaciones por lo cual es importante los aportes que realiza esta

investigacion.
Por otro lado, el no realizar una planeacion financiera detallada puede traer consecuencias en la

ejecucion de planes de negocio adema que, identificar los errores historicos en la planeacion

financiera contribuye conocimiento a las empresas, para evitar volver a repetirlos.

Subcategoria 1.3 Metodologia de planeacién que se puede aplicar en archivos.

Esta categoria esta constituida por ocho articulos que buscar mostrar ejemplos de planeacién a
partir de propuesta de algunos investigadores, esto permite tener una idea de como debe ir

estructurado un plan.

8). Revah, M. (2009). En su publicacién_La gestion documental en procesos estratégicos de

mejora; un agente de oportunidad en una institucién publica de educacién superior: el caso del

CIDE, se centra en resaltar como se ha posicionada estratégicamente una unidad de informacion,
partiendo de procesos de mejor continua. El articulo se divide en ocho fracciones: en la
introduccidn, Proceso de mejora, marco tedrico conceptual, metodologia, avances y resultados,
capacitacion y conclusiones que utiliza Como metodologia de investigacion se utiliza la
seleccion de datos cuantitativos, a través de encuestas anuales de percepcion de servicio, para el

fundamento de la tesis.

Como conclusiones se obtiene que:
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v Es importancia de evaluar los procesos estratégicos cada intervalo de tiempo, teniendo en

cuenta los cambios tecnoldgicos constantes.

v Realizar las evaluaciones necesarias que permitan identificar elementos que aporte al

éxito en las unidades de informacion y plasmarlos en planes de accion.

v’ Estar en constante mejora continua de los procesos que se ejecutan en una unidad de

informacion.

12) Los autores Kalenatic, D., Mancera, L., Moreno, K. y Gonzales, L. (2011). en su

publicacién Metodologia de planeacion logistica basada en gestion de proyectos y dinamica de

sistemas en empresas prestadoras de servicios. se enfoca en presentar una metodologia de

planeacion logistica basandose en cuatro herramientas conceptuales que permita apoyar la toma
de decisiones en tres frentes lo tactico, operativo y lo estratégico. Esta estructurado de con
Introduccion, bases conceptuales, método de validacion resultado de discusion y conclusiones.

Se enfoca en metodologia experimental para comprobar su teoria, la cual combina
caracteristicas de gestion de servicios, la gestion de proyectos, la dinamica de sistemas y la

planeacion logistica.

Se puede decir que: A través de la union de propiedades de la gestidn de proyectos y la
logistica dindmica se plante6 una nueva metodologia que permite realizar analisis integrales de
empresas prestadoras de servicios logrando tener una vision global de los objetivos y la

consolidacién de las posibles soluciones.

14) Ramirez, J. (2009). En el articulo Procedimiento para la elaboracidn de un anélisis FODA

como una herramienta de planeacion estratégica en las empresas, se basa en una serie de aspectos

y metodologias para tener en cuenta para la construccion de una matriz FODA, en una empresa
teniendo en cuenta caracteristicas de estas tales como: tipo, tamafio o sector econémico a la que

pertenecen. La estructura del texto se encuentra de la siguiente manera: introduccion, planeacion
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estratégica y el analisis FODA, el medio ambiente y el analisis FODA, variables del anélisis
FODA, consideraciones generales para la elaboracion del analisis FODA, procedimiento para

elaborar un anélisis FODA y conclusiones.

Como conclusién vemos que: La identificacion de fortaleza, debilidades, oportunidades y
amenazas contribuyen al conocimiento de diferentes variables que interviene en la planeacion,
estas se pueden configurar de tal manera que generen unas ideas aterrizadas que se pueden

plasmar en un plan.

23) Sénchez. (2010), en su publicacion, De la planeacion normativa a la planeacion estratégica:

el CONPAB vy el Plan de Desarrollo Bibliotecario. Se fundamento en presentar un método de

planeacion normativa como una herramienta que aporta a las bibliotecas, para ellos se base en el
plan de CONPAB divide la investigacion en los siguientes apartados: introduccion, concepto de
planeacion, metodologia de planeacion normativa, el plan nacional de desarrollo bibliotecario
terminando con una Discusion y conclusiones.

como método de investigacion se utiliza la consulta de bases de datos para analizar e interpretar

los planteamientos de varios autores frente a la tematica estudiada.

De ahi se puede decir que: Es importante aplicar los métodos de planeacion méas adecuados de
acuerdo con los objetivos o problematicas de la organizacion. Por consiguiente, se deben analizar
muy bien la misién y vision hablando de unidades de informacion ya que no es lo mismo realizar

planes para archivos que para bibliotecas.

29). Los autores Jiménez, G., Lugo, J. y Pifiero, P. Y. (2017). A través de la investigacion

Control de proyectos: hacia un modelo de andlisis geo-referencial basado en soft computing.

Basado en la herramienta Soft computing se busca para realizar analisis de dimensiones

geograficas que no es muy comun tenerlas en cuenta en la gestion de proyectos.
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El documento es contenido se divide asi: Introduccion, Materiales y métodos, Modelo de

analisis geo-referencial para el control de proyectos, Resultados y discusion.
Como conclusiones de trabajo investigativo, se busca la aplicacion de herramientas
tecnoldgicas que ayude minimizar los tiempos de busqueda de informacion relacionado con

proyectos.

También se tiene en cuenta que a ubicacion en tiempo real de la ejecucidn de proyectos es una

forma de control y de obtener datos e informacion real y veraz.

Soft Computing es del tipo de herramienta de gran ayuda a proyectos que ejecutan actividades

en diferentes zonas geogréaficas de forma simultanea

37). German, C (2020), dentro del articulo denominado, Planeamiento estratégico prospectivo:

métodos MACTOR y SMIC, se centra en: analizar métodos y herramienta para realizar

proyecciones con vision del futuro. En el contendido de texto se encuentra el estudio de los
métodos MACTOR y SMIC, el proceso de anales prospectivo, el modelamiento de

macroentornos y organizaciones individualizadas.

Como conclusiones de esta investigacion los métodos de estudio se encargan de aplicar
planeacion teniendo en cuenta las variables como el método, actores objetivos y resultados de
fuerza. Esto ayuda a la proyeccion de escenarios futuros muy Utiles para la construccion de

planes.

40) Gonzélez, J., Rincon, A., Sdnchez, W. Y Triana, W. (2014), a través en representacion

del Archivo General de la Nacion (AGN), construyen el Manual Formulacion del Plan

Institucional de Archivos PINAR, que se centra en normalizar factores que deben contener la

construccion de planes, principalmente es instituciones del Estado Colombiano.
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Dentro del contenido de esta guia se encuentra: la importancia de la implementacion de esta
herramienta, la metodologia de construccion que contine ocho aspectos para tener en cuenta, la

estructuracion y la aprobacién y evaluacion.

Como conclusiones de este documento se puede decir que, es importante aplicar este tipo de
herramienta como lo es el PINAR, la cual es una guia que ha sido realizada por personal técnico
con alta experiencia en el tema, pero también a que tener en cuenta la institucion a la que se le va
a aplicar y asi estudiar la variables y condiciones de estas, para no caer en errores y asi una
planeacion propia de la unidad de informacion donde se va a ejecutar.

Subcategoria 1.4 La Planeacién y Gestion de la informacion por medio de herramientas T1

Esta categoria se construyo con siete articulos que establecen, la planeacion estratégica por

medio de herramientas y metodologia de Tecnologia de la Informacién.

1). Los autores Gutiérrez, E., Juan, A. y Refugio, G. (2017). A través de la investigacion

denominada ;Por qué la planeacién estratégica v la organizacién documental son relevantes para

la sistematizacion?, pretende establecer una relacion entre la planeacion estratégica y la gestion

documental especialmente el proceso de sistematizacion y preservacion digital de los

documentos de archivo.

El documento partiendo de un problema objeto de estudio el cual es ““; Por qué la planeacion
estratégica y la organizacion documental son relevantes para la sistematizacion? ” (Gutiérrez,
E., Juan, A. y Refugio, G. ,2017). desarrolla una serie de contenidos como: la explicacion de los
conceptos: planeacion y la organizacion documental desde los aportes de varios autores, resalta
Los principios para desarrollar un programa de preservacion digital ademas de Incluir algunos

retos que propone Voutssas.
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El trabajo buscar resaltar la importancia de realizar un plan estratégico en un proceso de
sistematizacion de informacion ya que este es un pilar fundamental para el éxito de cualquier
proceso. Para este caso especifico busca demostrar que un software en si solo no es que
soluciona las problematicas de administracion de documentos de una compaiiia, sino que es
necesario tener en cuenta una serie de elementos entre ellos uno esencial que se antepone a

cualquier actividad el cual es la “planeacién”.

3). Los autores Agudelo, E., Niebles, L. y Gallon, L. (2005), a través del articulo de
investigacion La gestion tecnoldgica como herramienta de planeacion estratégica y operativa
para las unidades de informacidn. Se proyecta la realizacion de un diagnéstico en unidades de
informacion de instituciones de educacion superior en Medellin y basdndose en las teorias del
Modelo de Gestion Tecnolodgica planteado por de Grobbelaar y Gideon, se construye
metodologia donde se resaltan una serie de aspectos para tener en cuenta en una planeacion

estratégica con una vision tecnolégica.

El texto se encuentra estructurado basicamente en dos partes la metodologia aplicada y unos

resultados:

v Metodologia Aplicada: trata de la poblacién objeto, la seleccidn de los instrumentos de

medicion y de la seleccion del modelo de gestion tecnoldgica.

v Resultados: esta seccion trata del diagndstico de las unidades de informacién, Modelo de
Gestion Tecnoldgica para las Ul, Relacion Diagnostico-Modelo, Factores criticos,

Indicadores de gestion, y Procesos de Gestion Tecnologica.
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Como resultado de esta investigacion se pudo obtener una serie de aspectos para tener en
cuenta en un proceso de planeacion que involucre los nuevos paradigmas tecnoldgicos, aspecto
que se ha vuelto transcendental para las unidades de informacion, ya que este me permite tomar
decisiones mas acertadas teniendo en cuenta los nuevos escenarios trazados en archivos,

bibliotecas entre otras unidades.

15) Arias, J. (2006), a través del articulo de investigacion Hacia la Planeacion Estratégica en
Tecnologias de Informacion: Definiciones y Modelos, busca dar a conocer procesos de
planeacion que se realizan en los sistemas de informacion el cual es el recurso mas usado en la

actualidad para acceder a los soportes documentales en las compafiias.

El texto se estructura de una introduccién, un contenido conceptual, también incluye los
modelos de Planeacién Estratégica de TI, las comparaciones de Modelos de Planeacion

estratégica de T1 y cierra con unas conclusiones.

Por otro lado, el documento lleva a interiorizar que la administracion o creacion de los
sistemas de informacion también requiere una planeacién desde el enfoque de la gestion
documental, ya que no solo se debe tener en cuenta el concepto o de los ingenieros informatico,
si no la percepcion del profesional de la informacion ya que esto le aporta funcionalidad a este

tipo de herramientas.
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18) En el articulo de investigacion de Carrero, U. (2006). Denominado Guia para la
planeacion de un programa de capacitacion para la aplicacion de tablas de retencion
documental: caso Universidad Nacional de Colombia, el cual es un instrumento para realizar un
programa de capacitan, teniendo como fundamento una correcta planeacion. Para esto el
documento se basa en un marco conceptual, los pasos para la construccion de una guia de

planeacion, y unos talles como resultado.

De tal manera como conclusién se puede decir que: La planeacion de un proceso no es
responsabilidad de un solo individuo, sino de un grupo multidisciplinar que aporta conocimiento,
experiencia, ideas y soluciones, También es importante tener unos canales de comunicacion
claros que aporten a la estructuracion de la planeacion, asi todos los actores que intervienen se

van a proyectar hacia los mismos objetivos.

24) Sifian, J. (2017). En su trabajo de investigacion denominado Método de Planeacion
Estratégica de Tecnologias de Informacion — PETI con Enfoque Prospectivo, se centra en
presenta un nuevo método planeacion, él esta estructurado asi: Introduccion. planteamiento del
problema, formulacién del problema de investigacion, objetivo general, planteamiento de

hipétesis, marco tedrico y una propuesta de solucion.

La investigacion concluye con que, hay que estudiar la posibilidad de aplicar la planeacion
estratégica de Tecnologias de Informacion — PETI, con enfoque prospectivo y estratégico para la
solucion de problemas en procesos de gestion documental. Esto permite plantear
una solucion a los problemas de TIC a través de la aplicacion de metodologias que une la

planeacion estratégica tradicional con la prospectiva.

31) los autores, Lujan, M. y Ros, J. (2005). A través del articulo de investigacion La
planificacion documental en la gestion municipal; el archivo de oficina, pretenden evaluar un
cierto factor de un Sistema de informacion de Impuestos, utilizando una matriz DAFO y otros
métodos con el fin de mejorar los procesos que realiza el Archivo de Impuestos de Murcia, Esto
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es una tarea que de acuerdo con los investigadores requiere contar con una planeacion que logre

estar orientada a los objetivos.

Como conclusiones de la investigacion se pude decir que: Es importa evaluar todos los
procesos que se realizan en unidad de informacion esto ayudara a que elementos que no se
tuvieron en cuenta en la planeacién puedan ser subsanados a través de la aplicacion de planes de

accion.

En la planeacion, disefio e implementacidn de sistemas de Informacion se deben tener en
cuenta que los mddulos de este estén alineados a lo que es el ciclo vital de los documentos, esto
permitird que se tengan en cuenta todas las etapas desde su produccion hasta su disposicion final,
lo cual se ve reflejado del software de gestion documental.

33). Vivas, A. (2011). Por medio del articulo Archivos y empresas: Un consenso ineludible, se
resalta la importancia de tener un archivo en una compafiia, entre la seccion que mas se puede
resaltar en el articulo en del anexo la planeacion de un sistema archivistico la cual se habla a
detalla las fases de la planeacion desde lo expuesto por Eduardo Nufiez (1999), Mercedes de la
Moneda (1995), Maria Antonia Garcia (1998).

Basicamente el anexo es un cuadro comparativo de modelos de planeacion de un Sistema de
informacidn, que en modo general se incluye analisis, diagnostico, Disefio, desarrollo,

implementacion del proyecto, supervision y control y correcciones de anomalias.

Es muy importante participar en la construccion de sistemas de informacion de gestion
documental ya que esto le permite al profesional de la informacion, dar el concepto técnico desde
lo documental que el programador del software debe tener en cuenta. Es importante que este tipo

de plataformas cuente con un trabajo multidisciplinar que aporte a que el sistema sea funcional.
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Analisis y reflexiones
Fortalezas

La construccion de Estado de Arte permitié conocer literatura relaciona con la planeacion
estratégica y la importancia de aplicar los conceptos, metodologias, guias para aplicar esta tarea

en la gestion documental.

Es necesario desde la labor del Profesional en Archivistica y Bibliotecologia, contar con bases
que permita participar activamente en la construccion de herramientas que ayuden a mejora los
procesos dentro de las unidades de informacion. Para ello debe contar con conocimiento y
capacitacion, pero también a con la capacidad de realizar analisis profundos y una vision global

del los proceso del are donde desempefia sus actividades.
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También es importante tener en cuenta que: la planificacion estratégica como un proceso de
evaluacion sistemética de la naturaleza de una empresa o institucion, definiendo los objetivos
largo plazo, identificando metas, desarrollando estrategias para alcanzar dichos objetivos,
localizando y negociando los recursos para llevarlas a cabo. (Campos,2008, p.184). se deben
tener en cuenta la planeacién como proceso por lo cual hay que realizar el paso a paso de lo que
antes de entrar a planear para ello se deben tener cuenta factores como:

Aterrizar las ideas, mirar que tan viables son para la unidad de informacion
Plasmar el paso a paso de lo que se quiere hacer.

Establecer que herramientas y métodos voy a tener en cuenta para realizar la planeacion.

DN N NN

La seleccion de un grupo planeador que cuente caracteristicas como conocimiento
técnico, experiencia, a demas que sea de diferentes disciplinas que le aporten a mi al

proceso.

Oportunidades

Es importante tener la planeacion dentro de los programas de Ciencias de la Informacion
archivistica y bibliotecologia, ya que en muchas ocasiones para tener mayor conocimiento del

tema se tiene que acudir a la realizacion de especializaciones.

Por otro lado, desde lo que deja como aprendizaje la elaboracion del estado de arte queda que
hay que tener en cuenta que con los nuevos escenarios que incluye la globalizacion y el manejo
del mundo TI, el profesional de la informacion debe contar con la capacidad de poder enfrentar
este reto, por lo cual hay que participar activamente cuando se disefian Sistemas de Informacion
ya gque en muchas ocasiones se tienen en cuenta son a los programadores, pero no al profesional

de gestion documental que tiene en conocimiento técnico desde su disciplina.

Por lo tal hay que tratar de hacer participes de proceso del planeamiento para la construccion

de aplicaciones de gestion de la informacion.
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Debilidades

Como debilidad de la tendencia seleccionada, La Planeacion Estrategia Aplicada a la
archivistica, se tuvo dificulta en encontrar literatura desde la percepcion del profesional de la
informacion, algunos textos de la recopilacion se tuvieron en cuenta desde interpretacion de los

administradores de empresas.
Amenazas

Se observa a traves del desarrollo del trabajo, que los profesionales en archivistica nos
escriben de muchos temas que son propios de la gestién documental, es asi como hay mucha
desactualizacion en contenidos por lo cual se convierte en inconveniente a la hora de realizar
trabajos de investigacion

También hay que tener en cuenta que estamos en la llamada era del conocimiento, por lo cual
se debe estar lo mayor actualizado en temas de gestion documental, en especial ahora que los
programadores son los que realizan las aplicaciones de gestion documental, en muchas ocasiones
sin tener en cuenta el conocimiento de los archivistas que son parte fundamental en la planeacion
de disefio de este tipo de elementos. Esto lleva a que la profesional sea cada vez desvalorizada en

muchos aspectos.
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