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1.Resumen

El presente trabajo contiene la compilacion de una serie de publicaciones (libros, articulos,
trabajos de grado) que hacen referencia al tema de la valoracion de documentos electronicos de
archivo, organizados en categorias y subcategorias que en general abordan argumentos
relacionados con los fundamentos, normas y politicas, procesos (procedimientos e instrumentos

y lineamientos); herramientas (metadatos y muestreo, y autenticidad e integridad).

En un primer grupo que hace parte de los fundamentos se agrupan los articulos que sirven de
base para determinar la importancia de analizar los documentos mas alla de un mero
procedimiento, toda vez que ellos reflejan no solo la historia de quien los cred sino también las
funciones, la estructura organizacional, la naturaleza, la administracion, el periodo o tiempo en el
cual se crearon, y otros aspectos de relevancia para su identificacion, elementos necesarios para

entrar a valorar el documento.

En la segunda categoria se congregan aquellos articulos referentes a los procesos, esto es, la
forma como se debe realizar la valoracion de los diferentes documentos plasmados en medios
electronicos o digitales. Alli se describe como se realiza la gestion y conservacion de los
documentos electrénicos, las caracteristicas que deben cumplir para que se entienda que tienen
tal calidad, y las pautas o lineamientos para manejar de manera adecuada la informacion

consagrada en tales documentos.

Finalmente, en una tercera categoria se agrupan los articulos relacionadas con algunas de las
distintas herramientas con que cuentan los archivistas para llevar a cabo el proceso de valoracion

de los documentos electronicos. Asi, se citan algunos trabajos que hacen referencia al perfil del



archivista, al muestreo, a la bibliografia y a los diferentes recursos que pueden ayudar a

desarrollar el trabajo de valorar documentalmente.

Una vez presentadas las publicaciones, cada una tiene una pequefia reflexion de las autoras en
la que se describe la forma en que tal informacion es relevante y aporta al desarrollo del tema, y
algunas también se pueden utilizar para vincular la aceleracion en la demanda de esta forma de
guardar la historia, con la época de pandemia que estamos atravesando. En un ultimo capitulo se

presentan las conclusiones del estudio realizado.

2. Palabras Clave: Documentos Electronicos, Valoracion De Documentos, Analisis
Documental, Archivistica y Gestion Documental, Tecnologia, Archivos Electronicos, Historia,
Datos-Metadatos, Valores Primarios y Segundarios, Normatividad, Transferencia, Conservacion,

Disposicién Final.



3. Introduccion

La valoracién de los documentos electronicos de archivo es un tema que se viene
desarrollando de la mano con el auge de las tecnologias de la informacion en el mundo entero.
La entrada en la era digital no es un tema que debia ser ajeno a la disciplina de la archivistica,
todo lo contrario, mientras mas desarrollo y utilizacion de la tecnologia se da en todas las areas
del conocimiento, mas necesario es involucrar la conservacion de los documentos con este

método.

No obstante, y teniendo en cuenta que la mayoria de los seres humanos funcionamos y
evolucionamos de acuerdo a las necesidades que se nos van presentando, el hecho de no tener un
motivo que presione y/u obligue la utilizacion del medio digital para la conservacion y

valoracion de los documentos, hacia que esta rama de la archivistica se desarrollara con cautela.

Ahora, cuando el mundo este ligado a las nuevas tecnologias también empezara a surgir un
cambio y una necesidad apremiante de valorar los documentos de tal forma que se evite en
mayor medida un contacto directo con ellos, y es ahi donde crecerd en manera exponencial la
demanda de conocimiento en el tema y evolucionaran tanto personas naturales como empresas

migrando su informacion a medios electrénicos.

Desde los inicios de los confinamientos necesarios para evitar la propagacion del virus,
personas naturales, empresas, instituciones publicas y privadas, comerciantes y en general todos
aquellos que quisieran y necesitaran mantener contacto con usuarios, clientes o personas en
general, debieron ajustar sus modelos a formas digitales de contacto. Por ejemplo, los
comerciantes debieron crear paginas web y ajustar su forma de venta preferiblemente a la que se

realizar via internet, los despachos judiciales debieron realizar sus audiencias por aplicaciones



gue permitieran reuniones virtuales, las entidades administrativas se vieron en la necesidad de
ajustar también la atencion al pablico por canales digitales, en fin, todos cambiamos nuestra

forma de relacionarnos.

Con ese cambio también, debe evolucionar con mayor rapidez el tema que hoy nos ocupa y es
el relacionado con los documentos electrénicos y para el caso concreto su valoracion. La tarea de
valorar con el cambio de sistema, también deberd mutar, pues ahora ya son mas los documentos

que se crean de manera electronica y mas los que se deben valorar y conservar.

Por todo ello, y a pesar que el punto de partida del tema concreto sea precario, todo se basa en
la informacion que existe sobre el particular, es decir los criterios, técnicas, procedimientos,
guias, y demas investigaciones que existan sobre la valoracion de documentos electronicos
servira para definir cdmo se valoraran de ahora en adelante tales documentos que se generen en

época de pandemia.

4. Antecedentes

Para hablar de los origenes de la valoracion de documentos, primero se debe hacer una breve
mencion sobre el nacimiento de la ciencia de la archivistica la cual por consenso se toma como
punto de partida el Manual de Muller, Feith y Fruin (holandeses) quienes tomaron los principios
archivisticos mas importantes y los sistematizaron, presentando también una metodologia

aplicable al tratamiento de los documentos de archivo.

Luego, en lo que tiene que ver con la evolucion de la ciencia archivistica Malheiro da Silva,
Ribeiro, Ramos & Real (1998) identificaron tres fases, a saber: la custodial en la cual la practica

de esta disciplina es auxiliar de la historia, la técnica y custodial que a partir de esa concepcion
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histdérica envuelve un tema patrimonial en el alcance del manejo de archivos administrativos e
histdricos y se inicia el concepto de gestion documental entre otros, y finalmente la fase
cientifica y poscustodial en la cual ya los archivos se manejan como sistemas de informacion y

se reevalUa la dimensién de la archivistica en las ciencias de la informacion.

Con posterioridad a la década de los 80 se involucra el tema de la valoracion en la necesidad
de conservacion de los documentos representando los valores emanados de la sociedad, pues se
convirtié en un proceso mas sensible dada su implicacidn en temas politicos, sociales y
culturales. Asi, se involucré finalmente al archivista en el proceso de dar valor a lo que se

pretende recordar acerca del pasado.

No obstante, el debate sobre la incorporacion del archivista en este proceso no esta ain
terminado y existe polaridad entre quienes ven esta funcion como propia del tercero encargado
de la archivistica y quienes todavia consideran que quien produce el documento es quien le da

valor.

De todas formas, y sin cerrar ain este debate, la valoracion de documentos es una disciplina
que debio migrar y evolucionar con el desarrollo de la tecnologia, y acoplarse y mutar a una

tendencia electrénica o digital dadas las bondades de conservar documentos mediante esta forma.

Con el inicio de la pandemia y a méas de un afio de su permanencia, la poca informacion que
circula referente al tema objeto de estudio se dirige a determinar unos protocolos o lineamientos
para cuidar o controlar los documentos fisicos que reposan en algunos archivos, por ejemplo, la
pagina web del archivo general de la nacidn que presenta unos pasos que deben tener en cuenta
tanto usuarios como personal de archivo a la hora de tener contacto con cualquier

documentacion.



5. Descripcion del Problema

La valoracién de documentos electronicos es un tema que, como se ha mencionado, genera
debate y controversia toda vez que, cambiar la concepcién inicial con la cual el creador del
documento era el Unico que podia valorar su importancia, fue un trabajo arduo y que requirio
profundos estudios y demostraciones que llevaron a concluir en la posibilidad de que un tercero
(archivista) encargado de recopilar y gestionar la informacion, también realizard un juicio de

valor sobre la necesidad o no de conservar los documentos.

Una vez se cred y evoluciond la tecnologia, asi mismo crecieron los datos e informacion
plasmada en medios electronicos o digitales, susceptible de conservar de acuerdo a su
importancia y/o relevancia en cada rama, por tanto, también fue necesario desarrollar criterios

que pudiera observar el sujeto encargado de la valoracion.

No obstante, aiin no se ha terminado ni cerrado el tema, y con ocasién de la época de
pandemia que estamos padeciendo llegd el reto de adelantar y acelerar el proceso de
asentamiento de bases sélidas y unificadas que se puedan tener en cuenta a la hora de valorar la

documentacion electronica.

Por todo ello, el problema que hoy abordamos es la identificacion y determinacién de la
informacidn relevante y aplicable al tema objeto de estudio, que pueda servir de base y aporte al
desarrollo de principios, criterios, procesos, métodos y demas elementos necesarios para que,
ante la produccion excesiva de informacion y documentos digitales, pueda organizarse, gestionar

y/o conservarse, de acuerdo con la valoracion que de los mismos realice el encargado.



6. Pregunta de Investigacion

¢Son aplicables y dtiles las publicaciones existentes sobre la Valoracion de Documentos

Electronicos de Archivo para fijar pautas que rijan este procedimiento?

7. Justificacion

Con el cambio obligado en la forma de vivir de todas las personas con las nuevas, las
tecnologias de la informacion debieron avanzar a pasos agigantados dando espacio para la

entrada en ellas de toda clase de documentos generados electronicamente.

La mayoria de las personas tanto naturales como juridicas y que se desenvuelven en el ambito
publico y privado debieron mutar sus actividades o transacciones para realizarlas de forma
impersonal, esto es, a través de internet, las redes sociales o cualquier otra forma digital que no

implica el acercamiento para evitar el contagio.

Asi, algunos comerciantes que aun no lo habian hecho usaron internet y las redes para
promocionar sus productos, las entidades gubernamentales debieron entregar informaciony dar
la opcidn al ciudadano de realizar sus tramites de forma virtual, los despachos judiciales
debieron realizar sus audiencias a través de plataformas digitales y entregar informacién juridica
por el mismo medio, las personas debieron cambiar su forma de comunicacidn para acercarse a
través de dispositivos electronicos, llamadas y videoconferencias, en fin, se hizo necesario la

entrada en la era digital de la mayoria de acciones realizadas en la vida comun.

Asi las cosas, fue necesario igualmente determinar que de esas actividades es susceptible de
guardar, en este punto nos referimos puntualmente a una serie de documentos electrénicos que se

producen con ocasién del uso de canales electrénicos o digitales.
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Por tanto, y ante la sorpresiva llegada de tal acontecimiento, el tiempo es corto para producir
publicaciones e informacion precisa para fijar pautas que rijan el proceso de valoracion de
documentos electrénicos de archivo, motivo por el cual, el presente documento pretende mostrar
una seleccion de libros, folletos, revistas y trabajos de grado que de alguna manera han sido
relevantes por difundir aspectos claves del tema objeto de estudio pero que han sido aplicables a

situaciones normales no afectadas por el virus que nos aqueja.

Asi, se requiere fijar un punto de partida en la elaboracién y planteamiento de bases
conceptuales que propendan por la unificacion de criterios validos a tener en cuenta por el
archivista en su labor de valorar los documentos electronicos susceptibles de archivar, que ahora

Se producen €n masa.
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8. Objetivos

8.1 Objetivo General

Elaborar mediante la investigacion y el analisis de 60 articulos de diferentes autores, un
estado del arte a partir de lo que han dado a conocer a través sus escritos sobre La

Valoracién de los Documentos Electronicos.

8.2 Objetivos Especificos

e Compilar 60 articulos que hagan referencia a la valoracién de documentos electrénicos.
e Clasificar la informacion en Categorias y Subcategorias.

e Describir cada articulo, para presentar un panorama general de su contenido.

e Determinar la aplicacion de algunas publicaciones en la fijacion de lineamientos y

parametros de valoracion documental electrénica.



9. Disefio Metodoldgico

9.1 Tabla 1 Matriz De Categorias y Subcategorias

12

CATEGORIA ALCANCE SUBCATEGORIA ALCANCE
° Esta subcategoria refleja los conceptos citados sobre los procesos para
© la valoracién de documentos cumpliendo cada una de las fases
2 archivisticas para el beneficio de la organizacién documental ,porque se
2 8 enfoca en la valoracion de los documentos como un eje principal con las
‘g é nuevas tecnologias como uno de los retos que se le presenta a la
(5] L. . . oy
z A través de esta categora se reflejan algunos casos '§ Avrchivistica en Ia, sociedad de la_'lnformauon actual. o )
2 y experiencias que se han evidenciado en la E §e demue§tra asi,que la vak?ramon de documentos_ electrénicos es de vital
- - -z -z
c implementacién de programas de la valoracién de |mpor_tanc_|a y que se debe implementar y/o actualizar en todas las
E S documentos electrénicos, con el auge de las nuevas organizaciones .
g = tecnologias ques se convierten en las herramientas El objetivo principal es el analisis de la valoracion de los documentos y el
[&] . . . - -z i It il i0
2 £ indispensables para la gestion y organizacion de los impacto con las nuevas tecnologias de la informacion.
c medios electronicos que se deben tener en cuenta
7§ a la hora de establecer los valores primarios y " Esta subcategoria permite determinar cudles son las normas y politicas
5 segundarios de los documentos electrénicos y asf 3 establecidas para llevar a cabo las funciones archivisticas, la estructura
; garantizar la integridad de los mismos. % organizacional, la naturaleza, la administracion, el periodo o tiempo en el
- E; cual se crearon, otros aspectos de relevancia para su identificacion y
& @ elementos necesarios para la valoracion del documento .
08)1 1S Reconocer la importancia de plantear politicas y normativas que faciliten
S = la adecuada gestion documental a los archivos electrénicos con el fin de
preservar y conservar la memoria histdrica de la sociedad.
° En esta subcategoria se establecen definiciones de conceptos y
8 8 procedimientos relacionados con la seleccion de material educativo digital
85 de alta calidad, para establecer las bases de un proceso robusto que
% § permita la adquisicion de herramientas que garanticen una eficiente
. are .y . 2
Q *é‘ utilizacion de los recursos destinados para llevar a cabo la valoracion de
" - (=] 2 .
En esta categoria se verifica como, los procesos s~ los documentos electrénicos.
8 tradicionales de valoracion electronica se enfrentan a
(5] o s - -z
g un proceso de modernizacion y actualizacion de su -~
2 . . . . Se pretende aclarar como los documentos electrénicos pueden tener un
o gestion frente al continuo auge e innovacion de la | fundamental dentro de | lecal h
o nlevas tecnologias. pape amental dentro de los procesos legales y comofe lace
& - . importante establecer lineamientos en cuanto a su valoracion y correcta
S La creacion de medidas para asegurar la 2 utilizacién con la finalidad de promover la trasparencia, el respeto a los
5 conservacion y la valoracién de los documentos =1 P P ' P
k= - . . S derechos civiles y la implementacion de las nuevas tecnologias para
O electrénicos a lo largo de su ciclo de vida de = S
documentos g complementar y apoyar el papel de la justicia dentro del marco legal

It ) .

< vigente colombiano.

- Los objetivos principales es verificar los lineamientos de la gestion
documental electrénica a través de diferentes herramientas utilizando las
avances tecnologicos en lo referente a la valoracion de los documentos
electrénicos.

En esta categoria se trabaja los modelos de la
valoracién documental, lo cual busca identificar las > 9 En esta subcategoria Se puede concluir que el muestreo documental se
. . o . . . ..
herramientas que se requieren para llevar a cabo g s convierte en una herramienta indispensable en los procesos archivisticos
17
- . -y o . . . - 1 -
8 este proceso como es la identificacion documental g S en las organizaciones,ya que permite realizar la valoracion aleatoria de los
— -
’ ., D
S el apoyo de las nuevas tecnologias y asf obtener s = documentos
£ resultados de impacto en cada uno de las
S . .
s organizaciones. k)
<5}
T - - - - L] . - . sz
o Enlas organizaciones que brindan las herramientas 2 En esta subcategorfa se presenta los recursos y sistemas de informacion
1 10 (=) . -
X necesarias para la conservacion de los o 2 documental seleccionados, palabras claves, descriptores y
= documentos, estan salvaguardando patrimonio = encabezamiento de materia, proceso de la informacion acopiada,
<] - s < Zpes .. ..
5 documental a futuro. ° clasificacion por categoria de andlisis, procedimientos y procedimiento de
L . . [+
© Los avances tecrolbgicos nos garartizan b 2 valoracion del documento electrénico, relacion de la valoracion con la
posibilidad que  la documentacién cuente con k= preservacion y conservacion de documentos electrénicos, obsolencia y
accesibilidad y autenticidad y la valoracion a largo 2 dependencia tecnolégica
plazo. <




9.2 Tabla 2 Matriz de Categorias

13

CATEGORIA

SUBCATEGORIAS

DEFINICION CLAVES

Valoracion de Documentos
Electrénicos de Archivo

Fundamentos

Normas y Politicas

Archivos electronicos
En un primer grupo que hace parte de los fundamentos, se

agrupan los articulos que sirven de base para determinar la ~ Documentos Electrénicos

importancia de analizar los documentos electrénicos mas Gestién Documental
alla de un mero procedimiento, toda vez que ellos reflejan
no solo la historia de quien los cre6 sino también las
funciones, la estructura organizacional, la naturaleza, la Normatividad
administracion, el periodo o tiempo en el cual se crearony
otros aspectos de relevancia para su identificacion,

Historia

Tecnologia

elementos necesarios para entrar a valorar el documento. Valoracién De Documentos

Procesos

Procedimientos
e Instrumentos

En la segunda categoria se congregan aquellos articulos
referentes a los procesos, esto es, la forma como se debe
realizar la valoracion de los diferentes documentos
plasmados en medios electrénicos o digitales. Alli se Anélisis Documental
describe como se realiza la gestion y valoracion de los

Archivos

documentos electronicos, las caracteristicas que deben Transferencia
) . cumplir para que se entienda que tienen tal calidad y las
Lineamientos pautas o lineamientos para manejar de manera adecuada la Valores Primarios y
informacién consagrada en tales documentos. Segundarios
En una tercera categoria se agrupan los articulos Archivistica
relacionadas con algunas de las distintas herramientas con
Metadatos y Muestreo g e cuentan los archivistas para llevar a cabo el proceso de Autenticidad
valoracion de los documentos electronicos. Asi, se citan
Herramientas algunos trabajos que hacen referencia al perfil del Conservacion
archivista, al muestreo, a la bibliografia y a los diferentes Datos
. . recursos que pueden ayudar a desempefiar de forma Metadatos
Autenticidad e Integridad correcta y eficiente las valoracion de los documentos L
electrénicos. Disposicion Final

10. Corpus de la Investigacion

10.1 Categoria 1 - Valoracion de Documentos Electronicos de Archivo

10.1.1 Subcategoria 1.1 Fundamentos

43. Recio, j. ¢. (1998). un nuevo concepto de informacion y documentacion en los periddicos

electréonicos el autor describe el concepto de informacion y documentacion prevalece ain en el
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proceso subsecuente a las nuevas tecnologias, pues el intercambio de ideas ha sido necesario
para la construccion, investigacion y contribucion al avance de la humanidad.

La documentacion se ha establecido como fuente de informacion y genera temporalidad
(transformando el concepto de actualidad). Sin embargo, la cantidad de datos puede reflejarse asi
mismo, en los diferentes tratamientos que se les debe dar, pues, aunque un medio de conjugacion
o difusion de informacion tendiera a la extincion, tan solo se acoplaria a las dinamicas
temporales y espaciales.

Investigacion tedrica y practica con el enfoque a documentos extraidos de Internet, con el
debido soporte periodistico electronico.

La implementacion de la tecnologia conlleva retos especificos y derivados al contener
informacion digital.
49.Reyes Valdez, J. P. (2020). El proposito de este articulo es verificar la Identificacion y
valoracion de fondos documentales en archivos de entidades bancarias: Una mirada a los
documentos producidos por el Banco Central de la Replblica Dominicana durante la
administracion del sistema de pagos. EI Banco Central de la Republica Dominicana es muy
importante para el desarrollo econémico del pais, para el cumplimiento de su funcién sus
dependencias administrativas deben producir y valorar documentos entorno al comportamiento
financiero del pais, siendo sus archivos orientadores en las decisiones econdmicas mas
importantes del pais.

En dicho banco no se encuentra una correcta clasificacion de los tipos de documentos que
producen, y como se archivan, asi mismo tampoco existe una correcta valoracion de la

informacidn digital que es el resultado del desarrollo de las funciones del banco. Para la
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valoracion documental se hizo necesario la creacion de un esquema que permita el correcto
tratamiento de los documentos generados en el banco.

En el proceso de valoracion se debe evaluar el contenido y como impactan la imagen del
banco los documentos que generan, y asi buscar estrategias que lleven al fortalecimiento de las
funciones que alli se desarrollan como es la valoracion de documentos en medios electrénicos.
Todos los documentos que se eliminen en el banco deben quedar consignado en actas de
eliminacion de documentos asi se certifica la informacion de los documentos no conservados e
impide la mala préactica en la eliminacion de documentos institucionales.
4.Serra Serra, J. (2005). El analisis documental ha sido el centro de este proceso la Valoracion y
seleccidn de documentos electronicos: principios y aplicaciones, su objetivo es aplicar normas
de aplicacion general, este proceso ha dado a la formulacion de normas de seleccion que se han
encontrado dos grandes problemas. En primer lugar, as normas cambian cuando se le modifica la
manera de crear u documento, obligando a si mismo a modificar las normas de valoracion; en
segundo lugar, esto procesos de evolucion

Condicionen las caracteristicas del proceso de valoracion para asi facilitar su preservacion.
se han basado la mayoria de normatividades a internacionales contribuyendo cada pais con su
experiencia. Los metadatos son una de las partes fundamentales de su teoria ya que con ellos se
debe poder ejecutar las diferentes fases del ciclo de vida de un documento las normas se
comportan de acuerdo al contexto en el que se encuentre el archivista. Dentro de las
clasificaciones de metadatos sobresale la de Stephens y Wallace quienes los clasifican en
Metadatos de indexacién, Metadatos archivisticos, Metadatos de preservacion.

El proceso de valoracidn de documentos va mas alla de darle un tiempo de vida a los

documentos también debe establecer las condiciones para su conservacion, esta desempefia un
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rol importante en accequibilidad y sostenibilidad de los archivos, pues evita que se apliquen
métodos costosos de conservacion y ayuda a convertir a formatos seguros los documentos que
se conservaran. Una manera Optima de conservar los documentos debe estar enfocada en el
contexto en que se crean los documentos, siendo esta una de las caracteristicas de la valoracion
funcional que parte de la convivencia con el ciudadano con el estado o empresa teniendo dos
implicaciones: primero permite el redisefio de procesos y en segundo lugar permite la
reevaluacion de acuerdo con el contexto. La valoracién de documentos se da en etapas asi:
valoracion de bases de datos, valoracion de documentos de oficina y valoracion de correo
electrénico.
58. Serra Serra, J. (2007). Analizan en su investigacion La gestion y conservacion de
documentos electrénicos mediante el sistema BAULA. In | Congreso sobre gestion y
conservacion del documento electronico. El Sistema BAULA que en catalan significa
“eslabon” fue disefiado en 2005 para hacer posible el desarrollo actividades administrativas de
manera digital sin que los documentos pierdan sus caracteristicas esenciales. Iniciando con la
creacion de una plataforma que seria el punto de partida para las diferentes actividades que alli se
desarrollarian, asi como el disefio de un modelo de tramitacién electrénica. Como segundo paso
se disefia un archivo que guardara a largo plazo el registro de los tramites realizados. La idea era
la creacion de una plataforma homogénea y econdmica convirtiéndose como su hombre lo indica
en un eslabon en la cadena de organizacién documental y la valoracion de documentos.

El proyecto se diferencia de otros en cuanto su base documental es muy sélida, esta basado en
normas internacionales que orientan el proceso y se integra con facilidad a otros sistemas. Una
de las ventajas de uso de este sistema es que se eliminan muchos tramites y formalidades de tal

manera que se ahorra memoria y se agilizan los procesos. El usuario puede realizar tres procesos
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creacion de documentos partiendo de plantillas, importar o digitalizar documentos, sin tener que
de hacer copias pues el mismo programa las realiza en caso de ser necesario.

Para la conservacion de a informacion se utiliza Objeto de Informacion de Archivo que
guarda el cometido del expediente y las herramientas necesarias para preservar la informacién a
largo plazo de manera independiente sin embargo es necesario mover la informacion a formatos
gue sean vigentes. Cuando este sistema se actualiza la informacion se mantiene mediante un
proceso de actualizacion por capas.

14. Fasano Young, Fabiola Y (2008) segun el autor en el articulo El valor probatorio de las
nuevas pruebas tecnologicas, Las nuevas tecnologias pueden ser adaptadas en nuevas
invenciones y posteriormente adicionadas como pruebas (base de datos, DVD, video, audio,
entre muchas mas) en un proceso judicial, desde el criterio a partir de las bases del Derecho
Procesal que amplia la definicion de prueba como todo elemento para investigar y demostrar
hechos.

Los jueces no pueden tener labores pasivas, son multiples las pruebas y muchos mas los
vacios o inconsistencias particulares para cada caso, por lo cual, es indispensable el
acoplamiento de los procedimientos tradicionales y la exposicion del material probatorio
derivado de la evidencia electronica.

Normativas y conceptos alusivos a la informacién digital, pertinente en los procesos
jurisprudenciales que requieren la presentacion del material probatorio.

La relevancia de documentos electrénicos es mundial, para ello la legislacion ha cimentado las
pautas a seguir, segun el caso o la sociedad para ejercer eficientemente el poder 0 no de la

evidencia electronica.
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9. Paloma Llaneza y Francisco Lazaro. (2009). Dado que en el desarrollo de la tecnologia nos
presenta un estudio denominado y efectividad en los procesos judiciales El valor probatorio del
Documento electronico, De acuerdo a la ley procesal que incorpora los documentos electronicos
de su especificacion “instrumentos “, se puede evidenciar leyes que se asimilan a efectos del
valor probatorio, los documentos electronicos es la prueba documental que busca la equivalencia
entre los documentos en soporte papel y los de documentos electrénicos con el objetivo del
cumplimiento de forma escrita y que se evidencia en varias leyes.

Para efectos de la valoracion documental electrénica dentro de los procesos judiciales, se
observan los materiales digitales y se plantea un aumento de este concepto que permitird un uso
mas extenso de este material probatorio, los documentos electronicos y los documentos como
soporte electronico que figure como un contrato celebrado por medio electronico sera valido
como prueba documental, con la firma electronica legalmente se comprende por los que estan
firmados electrénicamente tiene un valor y la eficacia juridica. Por consiguiente, establece
metodologia que clasifican los distintos tipos de documentos fisicos y digitales para la validacion
y el control para acceder y aprovechar la facultad especifica de ellos dentro del marco legal.

Los autores concluyen que, a causa de las leyes actuales que no son muy entendibles en
cuanto al tratamiento de la informacidn digital y es notable las inconsistencias y las
contradicciones dentro de las mismas, deberian tener un criterio unificado dentro de las
diferentes instituciones referente a los documentos digitales y de valoracion documental
electrénica.

5. Sruh Rodriguez, Y. (2009). Las diferentes relaciones que se dan entre estado y sociedad se han
desarrollado acompafadas de la historia, La valoracion del documento electrénico en el marco

archivistico centroamericano, esta se fundamenta en testimonios consignados en documentos
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generados por las diferentes autoridades, estos documentos conforman la herencia cultural de
una nacion. En la archivistica los documentos son quienes sustentan la toma de decisiones y
prueban acontecimientos del pasado, asi mismo son herramientas Utiles en la rendicion de
cuentas.

La valoracion documental es considerada una de las bases de la archivistica, estudia la manera
como los documentos deben ser conservados, siendo las personas quienes participan en el ciclo
de vida de los documentos, estos procesos atienden a las necesidades de cada uno y son ellos
quienes deciden el fin de los documentos que se crean y conservan, siendo conscientes que las
decisiones que se toman son irreversibles. En la archivistica la valoracion documental tiene una
de las funciones con mas complejidad por lo dificil de mantener la objetividad en la toma de
decisiones y por el impacto que estas generan en patrimonio historico.

La archivistica se ha desarrollado sobre el papel que se ha caracterizado por su inmediatez y
el espacio que ocupa que se haga visible cuando los documentos son numerosos, la llegada de las
Tics constituye los medios para la creacion y el tratamiento de documentos. EI documento
electronico nace del proceso gue se lleva a cabo en una computadora. Estos documentos se
caracterizan porque no tienen un sustento material y se han transformado en uno digital que se
puede trasmitir en varios puntos a la vez sin ocupar grandes espacios fisicos. Las TICs han
cambiado la forma de crear y tratar la informacién llevando a la archivistica a cambar sus
principios y metodologia con la que se ha maneado la gestion documental. La valoracion
documental puede ser cuestionada ante las falencias que pueda presentar la red.

En Centroamérica a interaccion de culturas y las huellas de su historia hacen que cada nacion
utilice diversas estrategias para recoger su historia siendo los documentos muy importantes en

este proceso. El impacto de las Tics llega a cada pais en distinto momento trayendo nuevas
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formas de desarrollo. Dandole a los documentos electrénicos el papel de testigos parte del
patrimonio que debe ser recogido y valorado. Cada pais tiene diferentes retos partiendo del
contexto en que se desarrolla cada uno.

1.Reyes Sinisterra, C. C., & Academia & Derecho. (2013). En materia probatoria los
administradores de justicia y por qué no, litigantes, comunidad académica e investigativa se
encuentran ante un importante reto, el uso de la prueba electronica en las distintas ramas del
derecho, que ha suscitado dentro de la practica judicial, relevancia y estudio del documento
digital. La Valoracién del Documento Electrénico en Colombia, No obstante, los diferentes
grupos, siguen cuestionando su confiabilidad y autenticidad como material probatorio, no mas
alla del desconocimiento o aportes que pueden determinar su efectividad dentro de los diferentes
procesos, con las subsecuentes valoraciones, lineamientos y transparencia acordes a los derechos
civiles.

La globalizacion ha desentrafiado dindmicas sociales complejas que requieren por un lado,
continuar con buenas practicas como por ejemplo el debido proceso, concomitante a la
resolucion de conflictos derivados del comportamiento y naturaleza del hombre, juzgados a
partir del material probatorio alternativo, con los respectivos cambios generados a partir de la
valoracion de la prueba electronica en Colombia, procesos impulsados por la implementacion
cada vez mas casual de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, como lo enmarca
la Ley 527 de 1999, modificaciones a la Ley 1395 de 2010 y el Cédigo General del Proceso.

Mas alla de la valoracion por el juez una vez la prueba ingresa al proceso, o al efectuarse el
fallo, mas alla de la integridad, autenticidad y confidencialidad de documentos en papel o

documentos electrdnicos, es la integracion del acervo intelectual con la metodologia digital
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La prueba electronica en Colombia se valoré mediante métodos inductivos, donde se
abordaron aspectos teoricos y practicos en aras de resolver las problematicas. Por otro lado, se
presenta el componente tedrico que se extrapola a estudios de caso.

La prueba pericial es imperante como ruta de acceso en un hecho ocurrido en medio
electronico, y no lo es para el caso contrario. Asi mismo para los dos casos mencionados, el juez
debera estar sujeto a la sana critica y reglas de la experiencia. No obstante, el sistema de
valoracion en Colombia no cambia en consecuencia al medio donde se efectde la reproduccion
de la prueba.
55.Pala., ER (Ed.). (s /). En la investigacion de La valoracién documental en el entorno de la
administracion electrénica, Con la publicacion de la norma 1SO 15489 se ha cambiado la
manera de ver los procesos de la valoracion y seleccidon de documentos que antes eran funciones
aisladas que desarrollaba el archivero y que solo afectaba el archivo para ver que su buna o mala
realizacion afecta a toda la organizacion. Con el aumento en la produccion de documentos
electronicos la valoracion ha ganado mucha importancia ya que ella aporta al disefio de politicas
de gestion de informacidn y establece el plazo de la conservacion de documentos que es
fundamental para tomar decisiones sobre los ciclos de vida de los documentos.

Para lograr esta eficacia en los procesos es necesario integrar los procesos que se desarrollan
alrededor del archivo, esto implica que con el inicio de un procedimiento se debe realizar
inmediatamente toda la planeacion de cdmo se va realizar el proceso completo.

A la hora de gestionar informacién pueden darse dos situaciones: la primera que esté integrada a
la aplicacion informaética o que este de manera independiente en cualquier caso es necesario que
solo se deba actualizar la informacion en un lado y que se guarden los cambios realizados. Los

procesos de valoracidn y seleccion estan orientados por diferentes normas internacionales que se
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aplican en distintos paises y han recibido sus propios aportes.

3.Parra Mora, G. M. (2014). Criterios de valoracion para documentos electronicos de una
institucion de educacion superior: estudio de caso — Fundacidn Universitaria — Uninpahu

El génesis implica el criterio, entendido como la capacidad de eleccidn para tomar decisiones,
que se extrapola, a la valoracion categorica en cada fase de archivo en documentos electronicos
mediante un estudio de caso.

La investigacion de la cual hizo parte una Unica institucion educativa (estudio particular y de
complejidad particular), y pensando en la implementacion de un sistema de gestion en primera
medida interno, permiti6 efectuar una valoracion documental, donde se aplicaron criterios en la
consecucién de los requisitos primordiales de preservacién y disponibilidad, donde se deben
asentar las acciones y evidencia de las diferentes funciones como institucion.

La institucién educativa susceptible de estudio se evalué mediante entrevistas que permitié la
recoleccion de informacion sobre la forma de gestion de los documentos electrénicos, con un
enfoque hacia los procesos de planeacion, produccidn, gestion, tramite, conservacion y
preservacion en el tiempo. El trabajo de investigacion implicé un total de seis fases.

Se identificaron criterios de valoracion con base en los entornos tecnoldgicos con el objetivo
de la reduccidn de costos, asi como su almacenamiento en cuanto a la eficacia y gestion
documental. Apreciando la finalidad de la preservacion en el valor de consultas posteriores con
las particularidades de ser documentos legibles y fiables.

8. Arias, W. A. (2014). El autor nos describe en la Valoracion De La Prueba Pericial
Informética. Ecos sociales, que el derecho ha mutado y los impartidores de justicia con el
transcurrir de los afios han requerido darles celeridad a los procesos, a partir de autores externos

en lo concerniente a la prueba pericial informatica en el debido respeto a los derechos humanos.
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Los medios informaticos de uso diario han sido contenedores de valiosas pruebas convictivas

en los juicios o procedimientos legales. Esto conlleva el discernimiento de los efectos
probatorios y el apoyo en periciales, con un acervo de informacién complementario al de la
autoridad.

Aca son multiples los atenuantes a tener en cuenta y pasar por ciertas metodologias muy
rigurosas hasta la aplicacion de la ley.

La robustez del método obtuvo el respectivo soporte documental por revision bibliogréfica,
donde se busca exponer meramente la realidad, en la brecha dada por el tratamiento en los
soportes informaticos.

El autor concluye que discernir la responsabilidad de un acto o no, es de maltiples lentes y
atenuantes a consideracion. No obstante, el involucrar la tecnologia y la comunicacion ain
demuestra un esfuerzo pericial en aras de mejores aplicaciones de la ley por parte del juez, lo
cual se ha limitado a la valoracién de la prueba.
7.Montero, A. M. H. (2015). Se aborda los archiveros ya que la destruccion de documentos es
irreversible y con ella se puede perder informacion importante la Valoracion y seleccién en los
archivos municipales espafioles. Una década de cambios (2004-2014). Los grandes cambios

que la llegada de las TICs ha traido para la sociedad, han influid también en la relacion entre el

estado y la ciudadania, por lo que, con el surgimiento de nuevas necesidades, el estado ha tenido

que adaptarse para asi poder suplirlas y estar a la par con las exigencias hechas por la sociedad
utilizando tecnologias que han sido creadas para tal fin.

Con la ley 11 de 2007 se dio un verdadero impulso a la administracion electrénica,

subrayando la importancia de acelerar la instauracién de la administracién electrénica en Europa

para responder a las necesidades que con la incorporacion de las nuevas tecnologias han
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surgiendo. Esta ley expone que han sido insuficientes los esfuerzos hechos por estado, por dar
autonomia a las diferentes administraciones quienes determinaban la importancia del desarrollo
de estos procesos. Con esta ley se busca reconocer el derecho de los ciudadanos a tener acceso a
la informacion y reglamentar el uso de las Tics en la actividad administrativa.

Con el avance en la administracion electrénica se ha hecho necesario revisar y modificar las
normas existentes para adaptarlos a la nueva realidad. Los metadatos de valoracion unidos a los
documentos desde que son creados con el fin de hacer méas éptimo su ciclo de vida. A pesar de lo
rapido que se han desarrollado las normas para aplicacion de la administracion electrénica, su
implementacidn ha sido mas lenta. A pesar de ello la implementacidn de procesos tecnolégicos
puede ser un impulso para una administracion electronica que garantice el cuidado de los
documentos.

50. Carrascal Gonzalez, D. (2015). El rapido avance de las Tics ha aumentado el desarrollo de
documentos audio visuales su valoracién puede contribuir al desarrollo de una memoria
histdrica, La valoracion del documento audiovisual: proceso interdisciplinario. Este ha puesto
en riesgo de vulnerabilidad obsolencia los documentos que se producen, por lo que se hace
imprescindible aclarar que nos solo se pueden perder los documentos, sino que también es
necesario valorar y conservar estos documentos usando los avances tecnoldgicos para que sean
un testimonio historico para la comunidad. La valoracion documental es un proceso que requiere
de andlisis e incluye la intervencion de diferentes disciplinas con el fin de poner en practica las
diferentes etapas de un archivo.

A pesar de la existencia de diferentes teorias sobre el tema SCHELLENBERG, la cual
clasifica los documentos para su valoracién en primarios y secundarios. Asi mismo los

conceptos de la Macro evaluacion y la Micro evaluacién en los cuales la macro evaluacién
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asume los valores primarios y la Micro evaluacion, los valores secundarios. La archivistica ha
hecho visible la necesidad de valorar los documentos audiovisuales con el fin de eliminar
aquellos que no ameritan un largo ciclo de vida. Las nuevas tendencias han traido avances en
la estructura administrativa de la archivistica en la que se utiliza ahora el término globalizado
paises con un enorme patrimonio documental han impulsado la construccion de nuevos
procesos en la archivistica que incluyen la integracién de diferentes ciencias que contribuyen
a la valoracion del documento audiovisual. Asi mismo los paises latinoamericanos incluida
Colombia que han estado aislados de los avances en dicha ciencia no son indiferentes al
impacto que tiene la globalizacion en la construccion del patrimonio documental, buscando
también avanzar en una archivistica que responda a las actuales necesidades.
17.Medina Poveda, J. C., & Sistemas de Informacion. (2016). El autor nos refiere en la
Macrovaloracion del documento electrénico de archivo: analisis documental, Las categorias en
macrovaloracion y los subsecuentes criterios archivisticos establecidos para documentos fisicos y
posterior adecuacion al formato electronico, ha generado retos desde diferentes perspectivas
como lo es un ejemplo la memoria historica de la sociedad y el acceso a la misma. EI documento
electronico y relacion productor y ciudadano se enmarcan dentro de los distintos procesos que
fortalecen elementos, criterios y opiniones de las multiples teorias aplicadas a las tareas
archivisticas en el contexto de Colombia.

Como objetivo, plantean el analisis en el proceso de produccion documental en medio
electronico con la respectiva macrovaloracion del documento en dicho formato. Sumando a esto
las dindmicas sociales colombianas en cuanto al desarrollo de las TIC, con la respectiva

modificacion en la gestion del documento electronico. No obstante, los enfoques son de larga
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data, y surgieron en Canada, donde se entendio que el proceso de gestion documental involucra
distintos contextos y funciones (valores y relaciones).

La investigacion involucrd un proceso investigativo e inferencial en las diferentes fuentes
bibliogréaficas (bases de datos, articulos cientificos, etc.). EI manejo de la informacion se efectud
a priori, donde se eligié Unicamente autores de amplia trayectoria que garantizo la relevancia en
la informacion. La informacion recopilada se manejé en formato de matriz documental con tres
categorias. Por ultimo, la propuesta significé un determinante en el proceso de macrovaloracion
aplicado al documento electrénico.

La macrovaloracion es la forma adecuada de dar estructura a la informacion en documentos
electronicos de archivo, que ponen de manifiesto la participacion ciudadana. Para este importante
paso en el uso de la informacion se debe contar con el amplio conocimiento requerido en cuanto
a politicas, planes de manejo y procedimientos.
24.Aguilera Ledn, L. M. (2016). La valoracion de los documentos electronicos de archivo en
una institucion permite que se unifiquen en ella el manejo del documento de manera electrénica
Criterios para la valoracion del documento electrénico de archivo: Estudio de caso unidad de
gestion general - UGG del Ministerio de Defensa Nacional., esto se logra con la unificacion de
las diferentes areas que interviene en el proceso dela archivistica, con este proceso de
integracion de areas se hace visible la gestion documental electronica, como base de la funcion
administrativa de cada una de las dependencias y la normatividad vigente, haciendo asi los
procesos mas eficientes por medio de un Sistema de Gestidn Electronica de Archivo. Luego de
un proceso de investigacion y observacion se encontrd que no existen criterios claros para la
valoracion del documento electrénico de archivo en la Unidad de Gestion General del MDN.

Esto representa un alto riesgo para la conservacion de la informacién y acarrea la pérdida de
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memoria historica. La direccion de dicha identidad no tiene en cuenta las repercusiones de la
preservacion y conservacion de la informacion en este soporte electronico.

Si se habla de los Valores de los documentos de archivo se puede afirmar que en un principio
se elegian los documentos que se preservarian por medio de la adivinacion lo que llevo a la
necesidad de tecnificar los procesos, menciona también los valores primarios y secundarios
haciendo énfasis en su ciclo vital de los documentos que se conservaran. Para determinar el ciclo
vital de dicho archivo se tiene en cuenta la teoria de Schellemberg o del ciclo vital esta teoria
organizo los documentos en tres etapas la primera va desde el nacimiento del documento y el
tramite de la informacién alli consignada; la segunda cubre la informacion que no es consultada
frecuentemente y los aquellos documentos que conservar como documentos investigativos. Asi
mismo la valoracién documental por medio de la Clasificacion de Archivos dividiéndolos en
vivos, concluidos e historicos. Estos archivos los dividen a su vez en: archivos en formacion o
corrientes y archivos de deposito.

En cuanto a la Unidad General de Gestion del Ministerio Nacional de Defensa se pudo
evidenciar un desinterés por parte de su direccién, en cuanto al manejo de los documentos
electronicos de archivo que una de sus problematicas es la valoracién de los documentos
digitales. Teniendo en cuenta esto es necesario examinar la normatividad que orienta los archivos
de documentos fisicos para ser aplicadas también en los archivos digitales Asi mismo, es de gran
relevancia para los procesos de valoracion de documentos tener en cuenta la estructura y funcion
de los documentos que se formulan.

6. Rivas Fernandez, JB 2016, El objetivo primordial de esta articulo ‘La Valoracion.
Fundamento tedrico de la Archivistica, son los términos seleccidn, descarte y expurgo ha sido

relacionados con la valoracion de documentos, en la evolucién de la archivistica.
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Schellenberg es considerado uno de los tedricos mas influyentes en cuanto recopila las ideas de ver a
los archivos como evidencia imparcial y para quien lo que no merece preservarse nunca
deberia ser admitido en un archivo. Su teoria ha sido guia para muchos procesos de
valoracion en diferentes contextos, se debe tener en cuenta que esta no es Unicamente un
procedimiento pues para su desarrollo se deben tener en cuenta diferentes factores que
afectan su desarrollo. En el mundo anglosajon en los ultimos afios se ha realizado una
reflexion sobre el proceso de valoracién pues mas alla de lo econémico o cultural se debe
controlar la multiplicacion de dicha informacion.

En la época actual la valoracion se enfrenta al uso de los documentos electrénicos y
sistemas automatizados, por lo que es necesario cuestionarse acerca de si se debe tratar
un documento electronico como uno fisico, creando la necesidad de que el archivista
cambie de mentalidad y se enfrente a los nuevos ambientes digitales. Asi mismo debe
romper la barrera entre lo tradicional y lo digital asegurando que los documentos
conserven las caracteristicas del mundo fisico, creando una relacién estrecha entre los
documentos electrénicos y los de papel, esta relacion lleva a facilitar la toma de
decisiones sobre gque se conservay que borra.

La entrada de estas nuevas herramientas lleva a un cambio en la mentalidad en
cuanto al manejo de los documentos. Ante la nueva realidad de la valoracion en la época
actual es necesario cuestionar y reformular las teorias existentes, donde la valoracion es
comprendida como un proceso de conservacion o eliminacién de informacion y donde el
expurgo es una fase mas de la archivistica y no se leda su verdadero valor.

21. Nieto Delgado, S. P., & Garzén Cardenas, U. 1. (2017). En el siglo XIX se predijo una

revolucion que cambiaria el orden social de la época La valoracion documental: analisis tedrico



29

y su incidencia en la preservacién del patrimonio documental en Colombia, dandole un papel
trascendental al proletariado, dicho giro se dio con una revolucion comunicacional. Después de
esta se volvid imprescindible ser visualizado en Internet, surgid la necesidad de opinar, informar,
aportar o divulgar informacion en la red sea por un ejercicio académico o laboral o por
entretenimiento. Gracias al internet, la forma de ver el mundo del mundo ha cambiado ya que es
posible conocerlo, a través de una pantalla y desde la comodidad del hogar. Ahora bien, si el
internet se ve a través del punto de vista documental es la biblioteca universal donde la
informacion se encuentra de manera inmediata, de ahi se conforma la sociedad de la
informacion.

Con la revolucion comunicacional nace el “sujeto comunicacional” con caracteristicas que lo
hacen creador y duefio de la verdad, en la que todos acabaran creyendo pues él busca que todos
la acepten. Con ello se abre una vision donde la informacion es el centro de todas las labores
archivisticas, dicha informacion esta contenida en el Documento Electrénico o Documento de
Entorno Tecnoldgico, siendo la herramienta por medio de la cual se entrega la informacion. Asi
pues, el internet permite la intervencion en el desarrollo de ciertas actividades que de por si
hacen necesaria la creacion del DET, siendo este un elemento multidimensional.

Desde la Unién Europea se han planteado politicas con el fin de preservar la informacion,
dejando a un lado la idea de que todo se debe guardar. Con este fin el Consejo Internacional de
Archivos y han formulado directricesy manuales generales de buenas practicas con el fin de
acompaniar el proceso. Cabe resaltar el impacto que tiene El Plan de Accion Sobre la
Administracion Electronica pues primero, identifica los servicios que deben ofrecer;
segundo, resalta el compartir e intercambiar informacion; tercero, la autenticacion de los

documentos electronicos; y cuarto lagestion y almacenamiento adecuado de los documentos
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electronicos. Pero no todo es avance realizando un analisis de una encuesta realizada en

Espafia se establecidé que las normas que rigen la archivistica no se aplican de manera

equitativa en todas las provincias de Espafia. Cuando se habla de Latinoamérica se evidencia

que a pesar de los grandes esfuerzos hechos por los gobiernos de cada pais aun existe cierta

tension entre las ciudades capitales y las provincias ya que estas no se encuentran a la par.
28. Jimarez Hernandez, J. (2019). En el siglo XIX se predijo una revolucion que cambiaria el
orden social de la época, La valoracién documental y sus efectos en la conservacion del acervo
documental de la CNCPC. Es un proceso en el que se contemplan las caracteristicas de un
documento para decidir su destino, en el desarrollo de este proceso se encuentran factores que
influyen en su conservacion. En este proceso se define el destino de un documento esto con el fin
de atender la enorme produccion de archivo que se da en las entidades gubernamentales.

Brooks y Schellenberg formularon teorias partiendo de la atribucién de valores a los
documentos para clasificarlos y valorarlos quienes desarrollaron propuestas a partir de la
atribucion de valores a los documentos, en la toma de decisiones sobre un documento al igual
que en la de cualquier otro elemento se toman en cuenta sus caracteristicas particulares y aportes
que puedan hacer al patrimonio y a la sociedad teniendo en cuenta ademas factores externos e
internos. La conservacidn consiste en poner en practica todo lo que permita proteger un
documento de tal manera que su ciclo vital sea mas largo tarea que les compete a los archivistas
para que los archivos sean fuentes integrales de informacion.
La CNCPC pone en préctica la teoria del ciclo vital de un documento asi los documentos

generados cumplen todas las fases de valoracion y clasificacion. A pesar de seguir esta teoria se

presentan algunas falencias que afectan la preservacion de la informacién. Dentro de ellos la
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necesidad de preparacion de los archivistas formulando un plan concreto de valoracién
documental, con la conformacion de grupos de trabajo que desempefien diferentes funciones.
60.Calvo Herran, M. del C. (2019). Con el inicio del camino de los Criterios para la seleccion de
un sistema de gestion de documentos electrénicos de archivo para las Cortes de Castilla'y Leon.
Se han creado y archivado una enorme cantidad de documentos de los cuales resguarda la
Cémara. En el 2015 se nace el archivo electronico donde se envian los archivos existentes
cumpliendo con las normatividades establecidas para el desarrollo de dicho proceso. En la
actualidad el archivo procesa la documentacion electrénica que se le envia. Es importante crear
sistemas que preserven la informacion electronica que se esta produciendo garantizando la
autenticidad de la informacién alli consignada.

Las CCy L produce y recibe documentos en diferentes formatos que vienen de las
administraciones y de los ciudadanos, cada documento esta custodiado por la entidad que lo
produce, aunque se esta planteando la norma de procesamiento de documentos no se una
legislacion Unica para su tratamiento. Este archivo ha solicitado un lugar donde los
documentos reposen de manera segura como también de la posible obsolencia de los formatos
en que esta procesada la informacidn, para su respectiva valoracion

El trabajo del Archivo de las Cortes de Castillay Ledn consiste en revisar documentacion de
35 afos de antigliedad con aquella que se va produciendo recientemente. Los sistemas
electronicos se han ido incorporando en el archivo en la busque da solucionar problemas que
van surgiendo en las diferentes dependencias sin establecer un plan general para su
implementacién lo que lleva a que se presenten fallas en los procesos electronicos que alli se
desarrollan, motivo por el cual es necesario disefiar un plan que modifique los aspectos

necesarios para la solucion de las problematicas presentadas.
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48. Alvarez Alvarez, M. J. (2020). El papel de la valoracion documental es muy importante pues
con él se logran reconocer las caracteristicas y valores que tiene un documento y asi decidir su
ciclo vital, Andlisis métrico de la produccion intelectual de la valoracion documental. Es por
ello la trascendencia de implementar criterios de evaluacion que sirvan como base en esta etapa.
La valoracion documental es una de las funciones mas relevantes en la archivistica.

Son varios los autores que han aportado acerca de este tema, para Alberch la valoracion
documental analiza los documentos segun sus usos. Lo que hace la valoracion documental una
tarea de analisis. Schellemberg le da valores a los archivos primarios y secundarios. la Norma
Técnica NTC ISO 15489-1, define la valoracién como una: “serie de procesos asociados con la
aplicacién de decisionesde transferencia, destruccidn o conservacion de documentos de archivo;
que se documentan en los calendarios de conservacion u otros instrumentos” (2001, p.3).
los elementos electronicos se pueden definir como aquellos que se realizan por medio de equipos
dotados de hardware y software y aquellos que pasan de ser fisicos a digitales. Con el fin de
controlar este tipo de documentos surgen los estudios métricos, estos nacen de la necesidad del
ser humano de controlar sus actividades. A de estos estudios se puede conocer concretamente el
comportamiento de las producciones del ser humano.
15.PozU-Franco, J., Fernandez-Otoya, FA y Mufioz-Guevara, L. (2021). Nos habla de la
importancia de incluir en la formacion y las capacidades en la valoracién de documentos
electronicos en la educacion superior Valoracion de las competencias digitales en docentes
universitarios. Nace la necesidad de investigar cémo valoran los docentes universitarios los
diferentes factores de la competencia digital, dado que a la innovacién e imaginacion sobre la
informacién digital un andlisis considero como objeto determinar la valoracion de documentos

electronicos que tiene los docentes universitarios de Lima, sobre las competencias digitales de
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acuerdo al reconocimiento del uso de las tecnologias, su importancia y su aplicacion como
herramientas pedagdgicas.

Seria interesante tener en cuenta, hacerlas parte da la malla curricular, las capacidades
digitales y de valoracion documental electronica en la educacion superior con la importancia que
va adquiriendo, debido a que en la actualidad que estamos afrontando, es muy valioso evaluar
todos esos aspectos en los nuevos profesionales de la informacién admitir dar un contexto acerca
de la situacion actual de la valoracion documental electrénica y los criterios que tiene para ello.
Los métodos utilizados es considerar los criterios y cuestionamientos implementados por los
docentes de la universidad de Lima que trabajan sobre competencias digitales o electrénicas y la
socializacion de los resultados obtenidos que es una herramienta de gran ayuda y los que tenga
mas conocimientos estas herramientas les sea de gran ayuda.

Pozu-Franco concluye sobre los recursos tecnoldgicos: es un desafio que enfrentara la
educacion superior al incorporar los contenidos digitales, es la innovacién pedagdgica que deben
realizar las universidades, como se sabe lo importante es que la educacién superior incluya en su
malla curricular un programa de capacitacion en competencias digitales.

40. Pala, E. R. (s.f.). el autor en el articulo Valoracion y Seleccion de Documentos presenta
ampliamente las definiciones intrinsecas a la valoracion electronica documental. No obstante,
evalUa cada uno de sus beneficios y retos.

La valoracién de documentos electronicos es actualmente, la tarea mas importante en lo que
refiere a la gestion de los mismos y archivos en general, a lo que no escapan, rigurosidad,
eficacia y una ineludible responsabilidad social. Esta actividad sobrepasa la concepcién
meramente técnica, es la asignacion, andlisis, y determinacion de valores y sus conceptos, no

solo de valor historico, es trascender el alcance del mismo.



34

Descripcion exhaustiva de cada uno de los términos que integran la definicion y distintas
facetas del proceso de valoracion para los dos tipos (fisicos y digitales).
Por tal se concluye que la inclusion de documentos electronicos de fuentes fidedignas en los
sistemas de gestion, ha generado un proceso de cambio. Por otro lado, se requiere la
coordinacion e intercambio de informacion entre dichos sistemas, para proveer una vision mas

amplia y efectividad de los distintos procesos.

10.1.2 Subcategoria 1.2 Normas y Politicas

52. Mundet, CCI (Ed.). (2009). La Gestion De Los Documentos Electrénicos Como Funcion
Archivistica A esta definicion se le pueden adicionar algunas caracteristicas que lo diferencian.
En su guiael Comité de Documentos Electrénicos del ICA/CIA le agrega al documento algunos
componentes como son contenido, estructura, contexto. Esta también sefiala que el documento
contiene dos tipos de informacién: El contenido del documento y los metadatos que deben tratar el
documento relacionandolo con otros y dentro de que grupos los puede clasificar. Por otro lado, es
necesario tener en cuenta las diferencias entre el documento convencional y el electrénico.

El desafio méas grande de la archivistica es mantener unidos los dos formatos mientras se
siga utilizando el sistema mixto. Para ello se deben aplicar estrategias a mediano plazo que
ayuden a establecer de manera eficaz cual serd el ciclo de vida de un documento y que este
ciclo sea eficiente. Aun es esta era existen bastantes paises que no han perfilado el
tratamiento de os documentos electronicos.

Todas las legislaciones y doctrinas que han ido surgiendo y reforzando las existentes se
han basado en la doctrina archivistica. Si se revisan los sistemas de los paises avanzadas en
el tema, se encuentra que ellos han hecho una correcta alineacion de los modelos y teorias

existentes, como el caso de Estados Unidos donde se puso en marcha el proyecto NARA un
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programa para gestionar los documentos electronicos federales partiendo de los sistemas

usados para crearlos. Otro pais pionero es Australia que lidera proyecto que siguen todo el

ciclo de vida de los documentos. Una problematica visible es que la creacion de documento
electrénicos ha ido en aumento, pero los sistemas para su gestion. Ante esta realdad surge la

duda de cuanto tiempo va durar este proceso de cambio y cuél sera la herencia digital que se

le dejaré a los futuros usuarios.

38. Serra, J. S. (2010). El autor presenta la inclusion de requisitos archivisticos en proyectos de
tramitacion electrénica: el mapa de series y sus formas de implantacion. Las herramientas de
gestion documental en el marco del sistema de implantacién de componentes de uso
generalizado, ha permitido a los administradores de registros y automatizacion de los mismos la
visualizacion de grandes desafios.

Se disponen tres grandes items objetivos, disefio e implantacion. Con lo que se pretenden
modelos de gestion documental digital que cumplan a cabalidad la ley y normas vigentes y de
alta resiliencia para la adopcion a necesidades especificas de cada proyecto.

Se listaron los diferentes requerimientos legales que obedecen al proceso de administracion
archivistica digital.

Concluimos asi, que la gestién documental eficiente requiere la revision exhaustiva de
muchos procesos en tandem de cada compariia. Asi mismo los factores que repercuten en la
administracion documental electrénica.
18.Alberto Jurado. (2011). El autor presenta el Valor probatorio del documento electrénico en el
cual La transmision de datos no es ajena a los estamentos legales, por lo cual, su aplicaciéon y su
respectivo valor probatorio de documentos electronicos es una coyuntura con multiples aristas.

Asi la prueba documental ha sido superada; la masiva cantidad de pruebas electronicas y la
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coyuntura mas importante Ley de Enjuiciamiento Civil que no contempla la expresion
documento electronico, son muchas de las consideraciones actuales y futuras.

La jurisprudencia admite las distintas modificaciones a las que pueda ser susceptible la prueba
documental (dando paso a la admision de documentos alternos a los tradicionales). Por tanto, se
discriminaron los multiples documentos (valoracion de documentos) con base en los pilares de la
Ley Procesal Civil. No obstante, algunos presentan mayor poder probatorio con las respectivas
equivalencias juridicas.

Descripcion y argumentacion para el significado de cada una de las figuras legales y sus
respectivas incidencias en el ejercicio de Derecho y cumplimiento de la Ley.

La brecha entre el papel y la tecnologia aun subsiste. La antigua doctrina debe generar
especies de acoplamientos ante la masiva produccion minuto a segundo de pruebas electrénicas y
no sélo darle valor probatorio en funcion de la firma digital.
20.Mesa de Trabajo de Archivos de la Administracion Local, (2012), nos quiere decir que es las
ordenanzas estudiadas se tiene en cuenta desde una doble perspectiva, Requisitos archivisticos
en la implantacion de la administracion electronica de las entidades locales. Es importante
destacar, que la valoracion de los documentos electronicos, la valoracién de los documentos
originales y copias auténticas en papel que pueden ser repartidos por que se han producido
copias electrdnicas original y asi se llevan a la eliminacion, cada érgano administrativo
determinara los periodos minimos de conservacion de acuerdo a lo determinado en la
normatividad en la conservacion de documentos electronicos.

Se debe tener en cuenta que ,la redaccién para la conceptualizacion actual que menciona la
valoracion documental electrénica en la normatividad actual vigente que relata los aspectos mas

importantes como la autenticidad y los periodos de conservacion, es importante mencionar y
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comprender que la valoracion de documentos digitales es un proceso actual como los elementos
tecnoldgico, juridicos necesarios para la utilizacién constante en la evolucion y es importante que
los profesionales de la informacidn participen en estos procesos. Como estrategia metodoldgica
es muy necesario profundizar en el marco de la valoracion documental electronica y fisica y
mencionar la normatividad que la incluye y la que no especifica en cuanto terminologia o
conceptualizacidn en este proceso.

Molins y Segura concluyen: se debe determinar la responsabilidad de los archivos sobre la
valoracion de documentos electrénicos, el proceso de valoracion se debe realizar en el momento
de la creacion del sistema de produccion y mantenimiento de documentos electrénicos, se debe
vincular a los procesos de conservacion eliminacién, acceso y transferencia y muy importante
incluir en la normatividad en la valoracion documental lo anteriormente planteado.
59.0livera, L. H. (Ed.). (2013). En todas las sociedades se ha buscado la manera de conservar su
historia sobre la constitucion de la memoria social. Hacia una valoracion de documentos
postmoderna, asi mismo han buscado los recursos para eliminar algunos elementos que no tiene
valor. La valoracion y seleccion documental cumplen un rol muy importante pues con ellos se
construye la memoria social. En Espafa la archivistica esta basada en la teoria de Schellenberg,
por lo que en sus procesos de valoracion y seleccion se encuentran algunas fallas en la adecuada
gestion de la documentacion por lo que no es posible la crean de un patrimonio cultural que sea
eficaz para su poblacion. Las propuestas postmodernistas se ven como una posible solucion a
estas falencias.

Preservar los documentos valiosos y eliminar aquellos con menor valor ha sido la misién de
los archivistas. Las instituciones archivisticas han surgido con el fin de generar conciencia social.

Recopilaciones como el Archivo General de Indias, o las fundaciones del XIX como la del
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Archivo Histdrico Nacional han surgido con el fin de modificar la escala de valores de cada
época.

En cuanto a los cambios generados en el proceso de la archivistica se puede ver que se paso a
dar importancia a los bienes documentales distando legislaciones para el resguardo de los
documentos que se considera dignos de ser conocidos en el futuro. con esta nueva normatividad
se dio fin a la condicién privada sobre los derechos de la nacion. Por otro lado, se paso a
estimular el crecimiento del patrimonio documental.
41.Cerda Diaz, J. (2013). En este articulo Después de la Ley 11 de 2007. Archivos y archiveros
en la administracion electrénica el autor nos describe como el acceso electronico del publico en
general a ser parte de la transformacion electrénica impulsada por la Ley 11 de 2007, que abre
canales de informacion masiva entre los ciudadanos y los diferentes administradores. Esto ha
permitido un modelo de trabajo con la redefinicidn de conceptos, técnicas y procesos de gestion
documental. No obstante, los esfuerzos siguen dando frutos cimentado en la eficacia,
transparencia y politicas acordes para la gestion.

La Ley 11 de 2007, que promulga el acceso de los ciudadanos a la libre consulta de servicios
publicos electrénicos. Sin embargo, esto ha sido posible al enorme equipo humano que se
encuentra en cada uno de los proyectos colaborativos. Estos programas de modernizacién deben
responder a multiples cuestionamientos y necesidades, pero una vez valorados los requisitos
técnicos, la disponibilidad de documentos electrénicos sera cada vez mas fuerte en la Ley 11 de
2007.

Los profesionales son la clave para la consecucion de todos los cambios propuestos en
ambientes colaborativos, asi mismo, seguir aprovechando las experiencias en el crecimiento y

construccién de mejores practicas documentales.
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23.Gomes Do Nascimento, M. 1., Universidad de Brasilia (Brasil). Facultad de Ciencias de la
Informacion, & Braga de Oliveira, E. (2015). Si se hace una revision de la historia de la
archivistica se puede encontrar que La valoracion de documentos de archivo y los responsables
de la construccion de la memoria en la Administracion Publica Federal brasilefia, los archivos
son tan antiguos como la escritura y sus cuidadores, segun Cook los archivos de las culturas
antiguas nacieron con el fin de preservar en la memoria todos los sucesos del pasado. Con los
cambios en la poblacién y las transformaciones de cada época nace la idea decir ampliando la
produccién documenta, al punto de hacerse necesario el controlar crecimiento de los archivos de
los gobiernos a mediados del siglo XX. Con este fendmeno y segin Duchein los archivistas
tuvieron que preocuparse por la creacion y el destino de documentos. De acuerdo a lo dicho por
Llansé | Sanjuan la administracion moderna hace necesario que los profesionales adquieran un
papel mas relevante en la gestion y el tratamiento de los documentos antes que tomen su papel
en la historia.
La valoracién de archivo se ocupa de clasificar los documentos, resguardando aquellos

que son mas importantes con el fin de reducir el tamafio de los archivos. El desarrollo de

esta funcion lleva al planteamiento de diferentes teorias como la de Fenoglio que subraya

lo irrevocable de la decision tomada y en que eso puede influir en el desarrollo de las

investigaciones que se desarrollaran en el futuro. Las diferentes teorias toman como punto

de partida la imposibilidad de guardar todos los documentos, a partir de alli se desarrollan

items para definir que es importante y que no para la sociedad siendo Schellenberg quien

mas ha contribuido a la archivistica brasilera. La valoracion documental juega un papel

primordial en la construccion de la memoria historica, su preservacion puede cambiar el

futuro de una sociedad. A pesar de la existencia de diversas teorias no hay un acuerdo
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entre los autores sobre el papel del archivista algunos postmodernistas le dan un papel
subjetivo en el proceso de eleccion de en el que participa.

En Brasil las Comisiones Permanentes de Valoracion de Documentos (CPAD) son las
encargadas de preservar los archivos de las instituciones del poder publico. Esta valora los
documentos producidos por cada ente del estado, sin embargo, en algunos ministerios estan
ausentes y las que hay muchas no cuentan con un reglamento o que hace que sus funciones no
se desempefien de manera adecuada, lo que preocupa pues son ellas las que manejan el archivo
del poder ejecutivo del pais. Alli, los archivistas estan sujetos a las disposiciones del archivo
nacional, en su legislacion se toman conceptos de valores primarios y secundarios para el
tratamiento de los documentos, algunas leyes integran diferentes fases influenciadas por
autores como Jean-Yves Rousseau, Carol Couture y Manuel Vazquez. Ademas, se hace
visible la influencia americana con Brooks y Schellenberg. Es importante tener en cuenta que
el proceso de valoracion de documentos se debe llevar de manera comprometida teniendo en
cuenta las necesidades de la comunidad y con total transparencia.
10.Pulido Daza, N. J., Cortés Benavides, E. D., & Tibaduiza Avila, A. L. (2015). El autor en el
texto nos da a conocer La Gestion del documento electrénico: requisitos funcionales para una
adecuada administracion de documentos electronicos en el Estado colombiano, La gestion,
preservacion, recuperacion, incluso, los requisitos funcionales a tener en cuenta por parte del
Estado, han generado serias afectaciones y traumatismos en consecucién de las investigaciones.
No obstante, los documentos en papel son dia a dia reemplazados al interior de las
organizaciones por documentos electronicos desde los afios setenta. Por tal motivo, las entidades
deben garantizar las operaciones y el discernimiento para la clasificacion de documentos

electronicos, conforme con la planeacion previa.
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Las etapas de la administracion documental electrénica siguen cinco pasos concretos
(identificar, iniciar, planificar, operacion y seguimiento). Por otro lado, dentro de cada paso se
deben hacer lecturas transversales. Se debe identificar el contexto, dar inicio al proceso.
Posteriormente, dar alcance al proyecto teniendo en cuenta costos, asi como el seguimiento en
cada etapa mencionada.

Los procesos investigativos, cualitativos con bases tedricas son ampliamente discutidos a lo
largo de la investigacion por medio de la descripcion, todo, con los subsecuentes resultados.

Se concluye entonces que e | analisis de datos antecede al cambio de paradigma dentro de
cada empresa que no ven relevante la gestion documental. No obstante, se requiere una eficiencia
maxima en la manipulacién de datos digitales.

39. Delhaize, G. S.-M. (2018). Segun el autor la Prueba Electrénica y sus Diferentes Tipos:
tratamiento procesal y consideraciones jurisprudenciales, Los correos electronicos, mensajeria
instantanea, dia a dia sustituyen a los medios tradicionales de comunicacién. No obstante, como
se logra dentro del procedimiento la obtencion, incorporacion y valoracion de pruebas sin la
afectacion a derechos y libertades fundamentales sentados en la Constitucion Espafiola.

Espafia optd por dar total libertad al juez, no obstante, se deja afuera el criterio personal o
arbitrario del mismo, mediante la sana critica. En este punto resalta la prueba pericial, por ser un
componente de valoracion ante la prueba electrénica, que debe contener integridad, autenticidad
y haber sido alterada.

Descripcion y argumentacion de cada uno de los conceptos consecuentes con normativa en
Espafia, tratamientos de la prueba electronica, tipologias y aplicaciones. Asi mismo, ejemplos y

bases tedricas.
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Se concluye entonces que la esfera juridica no escapa a las dindmicas actuales, pues las
pruebas con soporte digital estan a la orden del dia. Esta revolucion tecnoldgica ha traido consigo
un paradigma de comunicacion en tiempo real, donde la prueba electronica ventajas y riesgos) no
ha logrado dar la fluidez necesaria en los diferentes procesos. Por lo cual, es imperante un marco
fidedigno para cada una de las partes del proceso, asi el juez contara con las herramientas
necesarias de valoracion de los medios probatorios.

32. Escobar Borja, M., & Mercado Pérez, M. (2019). El autor describe en Big data: un analisis
documental de su uso y aplicacion en el contexto de la era digital, EI procesamiento de datos a
gran escala es cada vez mas importante, ante la globalizacion que requiere caracteristicas
acopladas al Big data como son volumen y velocidad en las necesidades subyacentes de cada
pais en su gestion interna y en el marco de un contexto de la era digital. Asi han llegado amplias
inversiones en la construccion y apalancamiento de las TIC. No obstante, en paises en vias de
desarrollo las dindmicas actuales aun parecen intangibles, solo con unos leves acercamientos
conceptuales, muy importantes.

La produccién de datos cobra relevancia y da valor a las empresas. Este sistema de informacion
(Big data) se encuentra en constante crecimiento y es propiciado por la transmision de la
informacidn digital a traves de la red. El tiempo de procesamiento, los datos y hallazgos son
esenciales e inherentes al sistema.

La investigacion se tipifica mediante la descripcidn y argumentacion en aras de puntualizar
los alcances y usos del Big data en diferentes entornos, para lo cual, se sustrajo informacién por
revision bibliogréafica. Posteriores inferencias permitieron fundamentar bases cognoscitivas en la

respectiva bitacora analitica.
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Los autores concluyen que la segmentacion y aplicacion de datos en los diferentes sectores ha
generado oportunidades invaluables para cada sociedad. Por otro lado, los sistemas encargados
de administrar la informacion ahondan el esfuerzo intentando agotar los datos disponibles en la

red.

10.2 Categoria 2 Procesos

10.2.1 Subcategoria 2.1 Procedimientos e Instrumentos

34.Ramirez Deleon, J. A. (2006). Podemos evidenciar en el titulo Gestion y conservacion de
documentos electronicos en la actividad archivistica: Notas al margen en el dossier de un viejo
debate, Los conceptos archivisticos, preservacion del patrimonio, tratamiento de la informacion
y muchos mas, no escapan a la era digital, y aunque la naturaleza parezca lejana los archivos
electrénicos y convencionales comparten ciertas similitudes, en el marco de la era digital, donde
también es de resaltar el intercambio cada més amplio de informacion.

Se requiere en primera instancia la emision de politicas publicas de mayor enfoque, en pro de
la administracién de documentos tradicionales y electronicos. La similitud entre los nombrados
documentos es la forma exponencial como es generada la informacion, en muchos casos
descontrolada, lo que puede suscitar pérdida de informacién, dificultad de almacenamiento,
control general y muchas mas.

Abordaje cientifico y analitico hacia la produccion masiva de informacion electronica. Son
indiscutibles los multiples programas que cierran la brecha entre los distintos paises, asi como
los de gestion y conservacion de documentacion electronica. Cabe resaltar el modelo a seguir por

parte del Banco Mundial que marca el camino o uno de tantos, a seguir.
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11.Sierra Escobar, (2010) Luis Fernando. Con la intension de demostrar la teoria del proceso de
gestion documental que ha contado con una elevada necesidad por depender de ella y con esto ha
tenido la Evaluacion de documentos en Iberoamérica: una vision integradora. Hay una
preocupacion sobre el proceso de evaluacion documental y méas con los de valoracion
documental electrénica que se incrementa con la importancia de acuerdo a las actividades
siguientes del proceso documental, con las teorias y criterios se puede mencionar como consiste
en analizar cada tipo documental, tanto en sus caracteristicas externos como internos y especifica
la vigencia administrativa de cada una, con beneficio administrativa y su valor para la
investigacion.

De acuerdo a la evolucion y la valoracion documental en primer lugar, las necesidades
singulares de la informacion digital y la de valoracion de documentos electrénicos, se indaga el
crecimiento profesional debido a las nuevas tecnologias y procesos relacionados a la informacién
digital, asi mismo de busca en evolucionar debido a las necesidades que surjan a medida que
pasa el tiempo y la informacion registrada en documentos dado que métodos cientificos y que la
profesion nos obliga a conocer, investigar e indagar sobre su aplicacion y sobre todo para
soportar con especialistas en las técnicas propias de las diversas modalidades y asi hacer valer el
aporte de cada una de ellas desde el campo de la archivistica. Se emplea una metodologia
comparativa y cualitativa se accede a conocer la situacion actual de la materia de evaluacion,
poniendo en préactica la capacidad de investigacion con la produccion de datos descriptivos.
Sobre todo, esta metodologia permite disefiar y aplicar instrumentos para identificar contexto
propio de cada integrante.

Fenoglio y Sierra concluyen que la valoracién documentos electronicos en esta actualidad ha

obtenido valores interdisciplinarios espaciales que deben ser aplicados a los nuevos métodos de
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valoracion, hay que eliminar los conceptos y metodologias unicas para inventar
conceptualizaciones mas generales.

13. Mariela Alvarez Rodriguez. (2011). el autor nos presenta en El documento electronico: ¢qué
caracteristicas debe cumplir de cara a las organizaciones del siglo XXI, como el proceso
archivistico cambio con la llegada de las nuevas tecnologias (e-g, gestion electronica de
documentos o PGED). No obstante, se deben cumplir condiciones y caracteristicas del propio
documento, que permitan administrar fielmente la adopcién de las tecnologias venideras.

La elaboracion, registro, acceso o recuperacion son tan sélo algunas caracteristicas
funcionales y poder generar como minimo un control, acceso y consulta, entre otras,
posibilitando variabilidad, instantaneidades imposibles con los métodos de valoracién
tradicionales. Sin embargo, los grandes volumenes de informacidn deben ser adaptados a las
dindmicas de cada procedimiento archivistico y/o instrumento dentro de las metodologias de
gestidn en entornos electrénicos.

Se listan las fortalezas y caracteristicas de los diferentes objetivos que permiten la valoracién
de documentos digitales para posteriores tratamientos como custodio o0 almacenamiento.

Podemos concluir que Existen soluciones propuestas para la adopcion de las tecnologias,
partiendo de un cambio estratégico que permita manejos efectivos y procesos mas seguros. Asi
mismo, profesionales de todos los sistemas de informacidn, documentacion y de gestion
electrdnica de los documentos.
26.Escamilla, D. (2011). El perfil del archivista: los dilemas de la valoracion documental
que desempefian un doble rol en el proceso de la valoracion documental, un primer papel lo
relaciona con la parte técnica especialmente en las empresas y el segundo es un papel subjetivo

en cuanto esta unido a una sensibilidad social como guardian de la memoria histérica pues su
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compleja labor hace que el decida aquello que la sociedad debe olvida y que debe recordar. En la
archivistica sobresalen perfiles que pueden ser contrarios, es en esta dualidad que se debe
plantear una profunda reflexion. Por un lado, se le atribuye un perfil administrativo en el que
gestiona conocimiento respondiendo a los intereses de las empresas haciendo una buena gestion
documental a favor de la innovacion y el mejoramiento. Otro rol es de creador de historia donde
opera bajo la racionalidad de lado de las ciencias sociales, siendo quien guarda la memoria
colectiva como una verdad.

Segun Beltran el archivista reinventa al ser humano, los resultados obtenidos en el proceso de
valoracion estan unidos a la realidad del archivero. Entre los términos division y exclusién hay
una distincion econémica sin ser sindnimos, afirma también que se debe ir olvidando la
costumbre de tomar como ciertas aquellas teorias que van saliendo sin dejar espacio a la duda.
No es posible importar todos los modelos ya que las realidades de los diferentes paises no son las
mismas y puede que en algun lugar funcionen y en otro no. La gestion del conocimiento se
puede ver como una nueva forma de explotacion que se apropia del conocimiento de las
sociedades. Esta gestion ha venido como una manera de mejorar la produccion econémica.

29. Rivas Fernandez, J. B. (2011). La experiencia de Costa Rica en los procesos de valoracion,
seleccién y eliminacion documental. A pesar del impacto de las TICs en la sociedad la valoracion
sigue siendo un proceso muy importante en | archivistica. Este es un proceso en el que segun
varios autores la decision de preservar o eliminar documentos puede hacer caso a los intereses
administrativos de una empresa. Schellenberg, Jenkinson, Bearman ente otros han formulado
diversas teorias y principios para orientar el tratamiento que se le da a los documentos de acuerdo al
contexto en que se desarrollan los procesos. En Latinoamérica la valoracion ha sido vista en

algunas ocasiones de una manera impositiva ya que se relaciona tnicamente con la desaparicion de
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informacién, en lugar de ser concebida como el procedimiento mediante el cual se seleccionan los
mejores documentos para ser preservados.

En los altimos afios se han conocido dos obras que buscan recopilar el modelo anglosajon, asi
como la experiencia practica de algunos paises.

Los documentos electronicos son un reto que debe enfrentar la valoracion, en este panorama
se debe responder si se deben tratar de la misma manera los documentos fisicos que los
electronicos, este desafio hace que los archivistas deban cambiar de metodologia y mentalidad
lograra cumplir una labor eficiente viendo los documentos fisicos y los electronicos con una
misma actividad. La valoracion debe suplir las necesidades de la comunidad garantizar que haya
el tiempo suficiente para ser consultados.

En el caso de Costa Rica cuentan con la Ley del Sistema Nacional de Archivos vigilados por
los comités institucionales y la Comision Nacional de Seleccién y Eliminacion de Documentos.
Esta nueva situacion ha hecho que se pongan en préactica una serie de normas e instrucciones para lograr

desempeniarse de manera adecuada en esta nueva era.

37. Rivas Pal4, E. (2013). El autor en su escrito La valoracion Documental en el Entorno de la
Administracién Electronica se refiere ala las diferentes situaciones y preguntas que se nos
prestan al momento de aplicar los valores primarios y secundarios en los documentos y archivos
electronicos, como por ejemplo cuales metadatos vamos a utilizar y como se debe realizar el
muestreo de estos documentos entre otros.

El autor hace referencia que a partir de implementacion de la norma ISO, la valoracién
documental es un componente primordial en la gestion de los documentos y que no es una
actividad especifica de los archivistas si no que por el contrario es una actividad que se debe

realizar conjuntamente ya que de ello dependera el éxito o el fracaso de esta gestion.
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La valoracién de los documentos electronicos determina los tiempos de retencion documental,
por lo tanto, este permite desarrollar e implementar en las entidades diferentes disefios y politicas
de conservacion para los documentos electrénicos.

El autor indica que para una buena administracion de los documentos electronicos, se debe
tener en cuenta la conexion entre los procedimientos de la organizacion, el cuadro de
clasificacion y el calendario de valoracion ya que esto facilitara la adecuada gestion, cuando se
inicie un procedimiento, este automaticamente le asociara los metadatos que lo van a identificar,
las condiciones de conservacion, el tiempo de eliminacion y las condiciones de acceso.
16.del Castillo Guevara, J., & Ravelo Diaz, G. (2017). Cuando se habla de la valoracion
documental se trata de uno de los procedimientos que han sido mas discutidos en la actualidad,
El proceso de valoracion documental a la luz de los actuales debates archivisticos, puesto que
esta abarca procesos que tienen que ver con la informacion, la politica y sociedad. Si bien los
antecedentes de este proceso pueden encontrarse en la época medieval, Philip Brooks y Theodore
con sus aportes hicieron posible hablar de sistematizacion tedrica. En este proceso es posible
diferenciar tres posiciones, cuando se habla del paradigma custodial es posible partir de las
teorias de Jenkinson, donde se da a los productores la potestad de elegir la informacidn que se
preservara a largo plazo. Asi mismo se da un criterio de participacion a partir del cual los
archiveros hacen su propia valoracion de los documentos. En el concibe los documentos de
archivo como aquellos que poseen las caracteristicas para ser conservados.

Terry Cook es uno de los autores que participa en el paradigma poscustodial, donde se tiene
en cuenta un criterio de socializacién, considerando los archivos recursos de la sociedad y el
archivista es quien media entre ellos. Otro enfoque toma como punto de partida la comunidad,

dandole un papel activo al archivero que se transforma en un intermediario que se interrelaciona
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en una comunidad que participa de forma abierta y transparente en el tratamiento que se le da a
los documentos.

Teniendo en cuenta estos puntos de vista, la valoracion documental se concentra hacia un
panorama que se caracteriza por ser un proceso donde la comunidad participa en la toma de
decisiones sobre lo que se conserva o no tomando en cuenta los valores que cada grupo social
aporta a los documentos. Este rasgo le permite fomentar la rendicidn de cuentas y transparencia
en el desarrollo de los procesos de que dan fe los documentos que se resguardan, permitiendo el
tratamiento de la informacion como elementos basicos para la memoria colectiva.
51.Herrero Carreras, C. (2018). La valoracion documental es unos de los ejercicios con mas
importancia ya que en el participan intereses de orden administrativo que van a terminar en la
conservacion o eliminacion de documentos, Tramites de valoracién. Dificultades encontradas y
posibilidades de mejora. Esta importancia se da debido a que de ella depende una adecuada
gestion en el tratamiento dado a los documentos, participando también en la construccién de una
memoria colectiva. E este proceso interactian términos como eliminacion y conservacion,
administracion e historia. Para el desarrollo de este proceso se necesitan herramientas que le den
una caracteristica cientifica para evitar los juicios subjetivos.

En Costa Rica, la Comision Nacional de Seleccion y Eliminacion de Documentos, tiene como
responsabilidad establecer las directrices para el tratamiento de los documentos teniendo en
cuenta su valor cientifico y cultural de igual manera se establecen las herramientas para que las
instituciones realicen sus consultas. En el uso de dichas herramientas se encontraron algunas
dificultades tanto de forma como de fondo. Respecto a las primeras se encontr6 que los comités
estan mal conformados, y algunos de sus actas y documentos no han sido debidamente

diligenciados, en cuanto a las de fondo los documentos emitidos no son analizados
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correctamente para establecer sus ciclos vitales lo que lleva a generar dudas sobre la seriedad de
sus apreciaciones.

Existen muchas formas para mejorar los procesos de valoracion si se permite que los
miembros de os grupos de trabajo se involucren y participen analizando la importancia del rol
de cada uno. Los procesos se pueden mejorar de tal manera que respondan a la demanda de la
era actual. La capacitacion en valoracion y organizacion de archivos de tal manera que se
desarrollen procesos que garanticen la excelencia en el servicio prestado.

22. de la Horra Marquez, A. (2021). La valoracion documental es un proceso que cumple una
funcién muy importante para el desarrollo de las sociedades, La transparencia de la valoracion
documental en las administraciones autondémicas espafiolas, ya que en él se decide que
documentos se guardaran y cudles seran eliminados, con ello se determinan las fuentes que
permitiran a las generaciones venideras conocer la historia y evolucion de la sociedad en que
viven, este proceso tiene muchas implicaciones ademas de revisar y eliminar documentos. El
aumento en la produccion de documentos ha hecho necesaria la busqueda de diferentes modelos.

La anti archivistica se refiere a la eliminacion de documentos, teniendo en cuenta el gran
aumento en la creacién de estos su papel es muy importante, ya que se ha probado la
imposibilidad de guardar todos los documentos que surgen en los diferentes procesos, pues
algunos no aportan a la construccién de una memoria colectiva. Esta funcion en la archivistica,
representa la destruccion del patrimonio documental, debido a la trascendencia de su funcion se
han decretado diferentes sistemas de valoracién. En Espafia se comienza con la ley de patrimonio
histdrico que dictara los principios basicos para el tratamiento del archivo del pais.

Las leyes de transparencia, han llevado a hacer publica la informacion estatal, es este

contexto la destruccion de documentos se concibe como inversa a la conservacién del patrimonio
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y el acceso de la comunidad a la informacion. por eso estan importante la transparencia, pues con
ella se ofrecen los soportes de la objetividad en el desarrollo del proceso de valoracion de
informacidn. Dichos procesos son publicados en las paginas o portales de archivos o portales de
transparencia. El indice de transparencia INCAU, evalta que se haga publica la informacion
acerca del tratamiento que se le da al patrimonio documental a pesar de su existencia los
documentos en los que se encuentra la normatividad que rige lavaloracidn se publican e
muy pocas Comunidades Auténomas, dando cierta incertidumbre a la comunidad pues muchas
veces se desconoce porgue se toman las decisiones en la valoracion de documentos. Esto hace

necesaria la reflexion de como se planea llegar a la comunidad.

10.2.2 Subcategoria 2.2 Lineamientos

35. Zapata Cardenas, C. (2001). El autor describe La automatizacion de archivos: algunas
consideraciones para la estructuracion de proyectos informéticos en archivos como el
almacenamiento, administracién y manipulacion de la informacidn subsecuente a la
implementacidn de sistemas de informacion que sistematizan los sistemas de archivo. Por ende,
es imperante el conocimiento de la historia para futuras mejoras en los diferentes proyectos
informaticos de archivo.

Son multiples los métodos para el manejo o gestion de documentos (iniciando con la creacion
de este hasta la conservacion final), donde se debe hacer una descripcion archivistica pertinente
en la consecucion de las diferentes etapas. Por tanto, se deben asumir importantes retos como un
esquema eficiente de transferencias fisicas (historicos, oficinas y archivos intermedios-
avanzados), acoplado con un sistema automatizado.

Antecedentes histdricos que ilustran ampliamente la implementacién informatica en los

archivos.
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Los profesionales multidisciplinares y los expertos en sus areas son elementos claves en la
finalizacidn de este tipo de proyectos, que recaen en el establecimiento de pautas y lineamientos
claros para la gestion documental adecuada.

33. Zapata, C., & Abdala, A. (2002). Sugiere, que los disquetes no se crearon para la
conservacion permanente de informacion, es diferente que se utilicen como medios temporales
de almacenamiento por ese motivo Pautas y lineamientos para el manejo adecuado de la
informacion electronica. También hay que tener en cuenta algunos factores determinantes que
pueden provocar dafios en los discos, como alimentos y bebidas que al caer en las superficies del
disquete se pierde la informacidn, se debe utilizar etiquetas que los identifique y diferencie el
contenido, es Util utilizarlos en colores y se diferencia el tipo de informacion.

Como los micro procesadores han generado una trasformacién enorme a tal modo que se
produce y se almacena y se le da un valor a la informacion digital y desarrollar proyectos de
inversion que permita la produccion de talleres de crecimiento personal y capacitaciones teéricos
practico enfocados en el uso de nuevas tecnologias por lo consiguiente es una buena opcién de
abordar la valoracion documental frente a la produccion de documentos electrénicos procedente
de distintos origenes. De hecho, la metodologia pretende manejar y valorizar o establecer valores
a la informacion, como en la valoracion documental electronica, es importante para esta época de
la virtualidad y la informacion digital cobra cada vez mas fuerza.

Zapata y Abdala concluyen que los avances tecnol6gicos en esta area deben cumplir como
requisito que sea de facil acceso y posibilidad de actualizacién y consulta, facil mantenimiento
personalizable y con la capacidad de integracion a diferentes sistemas compatibles a la

informacidn que se desea utilizar como de cultura ciudadana y cotidianidad de las personas.
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12. Dominguez, D. G., Rodriguez, A. A. R., & Redondo, E. P. (2003). La gestion de documentos
electrénicos: requerimientos funcionales. El Profesional de La Informacion Los cambios
atribuidos al génesis de documentos electronicos y la subsecuente gestion, no sin antes la
implementacion de sistemas con los requerimientos funcionales, que se analizé mediante una
lista de requerimientos para su correcto funcionamiento.

La forma como los individuos y empresas, incluso gobiernos enteros, mantienen y conservan
sus documentos ha mutado. Por lo anterior, es imperante la implementacion de sistemas de
gestién con maultiples requerimientos funcionales.

Analisis en multiples contextos para la elaboracién de nuevos protocolos y métodos para el
correcto manejo de la informacion digital.

Se debe efectuar las respectivas listas de requerimientos funcionales para la posterior
implementacion del sgde. Mas alla de las listas mencionadas, también es requerido delegar
funciones administrativas y de gestion documental fisica o electronica y no menos importantes
aspectos como la facilidad de uso.

42. Herrera, A. H. (2008). Gestion de Documentos y Administracion de Archivos.

Debido a la informacién de duplicidad, se ha dicho que gestién y administracion son
términos sindnimos, es la relacion de igualdad que hay entre dos palabras con el

objetivo que se aplica para los documentos de archivo y archivos, de acuerdo a la
diferencias de conceptos se debe enfocar en insistir sobre los respectivos objetivos

ademas de cuestionarnos por los responsables de la una a la otra, el archivo antes de

nada, es una unidad de gestion dentro de las organizaciones y el documento de archivo

no olvida nunca, su dimensién administrativa sin dafio de algunos asi alcancen la

categoria de historicos.
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Debido a la evolucion de procesos archivisticos, estos no deben de perder la identidad
archivistica de los procesos tradicionales. Ya que la valoracion de documentos electronicos es un
proceso que requiere un elevado nivel y es necesario considerar distintas etapas de la gestion de
documentos, como son la administracion documental y la de gestion documental. La
metodologia propone las diferencias que existen entre los procesos de gestion y administracion
de archivos, asi como los documentos administrativos y los historicos.

Heredia concluye, esto quiere decir que la gestion de documentos no debe empezar por la
recepcion de documentos que se desean eliminar por su bajo valor documental asi sean fisico o
digitales. La gestion documental debe ser equivalente entre documentos administrativos, fisicos,
digitales e historicos.

47. Rodriguez, Y. S. (2008). El autor nos presenta un analisis de los cambios tanto nacionales
como internacionales sobre la ciencia y la informacion en los documentos electronicos. Cambio
de paradigma en la organizacion de la informacién en la sociedad de la informacién y el
conocimiento. Lo que nos quiere decir sobre la evolucion que ha tenido la tecnologia en nuestras
vidas mas que todo en la valoracion de documentos electrénicos como herramientas de
comunicacion global, en el espacio de la investigacion cientifica, los negocios y la interaccion
social, para asi tener una eficacia en la economia, cuando se incorpora la tecnologia se convierte
en una fuerza productora donde la ciencia suministra el fondo de conocimientos basicos en el
cual se sustenta lo importante de la tecnologia, y los beneficios de la ciencia como en primer
lugar a la sociedad en general.

En la parte cientifica se distingue por su caracter documental, y asi contribuye que los
documentos se puedan conservar y dar un testimonio histérico, el soporte en el que se

materializan de los diferentes actos de la ciencia, se garantiza la conservacion a largo plazo de
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estos documentos, de acuerdo a los cambios producidos prueba que el contenido de la ciencia
realizada en el contexto de la valoracion de documentos electrénicos, tiene un papel importante
en la actividad cientifica y que deben estar en la base de cualquier sistema de tratamiento
archivistico. La metodologia elaboro un estudio de la situacion de los servicios de informacion
en la valoracion de los documentos electronicos y evidencia la importancia que hay entre la
comunidad cientifica y la sociedad en general, es importante el papel en la seguridad en el medio
electronico y poner en practica estrategias de metadatos en la produccién y en la conservacion a
largo plazo en los archivos e instituciones cientificas en la informacion digital.

Rodriguez concluye que las administraciones estdn cambiando que las instituciones faciliten
servicios a los usuarios mirando los avances tecnologicos y para que cambien la forma en que los
servicios se registran en los archivos digitales, los profesionales de la informacion evidenciar que
esta transcendiendo las actividades el uso de las herramientas electrénicas y la informacion
digital, en los procedimientos que han regido en los documentos fisicos deben ser transformados
y aplicados en la valoracion de documentos electronicos para su adecuada administracion.

31. Pardo Ariza, I. (2013). En la era digital a gestion documental mantiene su importante rol en
la creacion de conocimiento, el estudio de esta disciplina se ha intensificado con la necesidad de
crear nuevos conceptos y estrategias, Los elementos de diferenciacion del documento electronico
y fisico para el establecimiento de un sistema de gestion del documento electrénico y de archivo.
El avance tecnoldgico cambio el tratamiento que se le da a los miles de documentos llevando a
cambiar los diferentes procesos para suplir las necesidades informativas de los usuarios.

En Colombia, las entidades gubernamentales aplican las politicas procedimientos europeos
para el tratamiento de documentos, estos lineamientos estan descritos en la Guia para la

implementacion de un Programa de Gestion Documental que fue disefiada para los documentos
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fisicos. Debido a esto los archivistas no diferencian el tratamiento del documento fisico y el
electronico. Pese a que en Europa se estan disefiando estrategias que y metodologias adaptadas
al modelo electronico no ha sido posible desarrollar un Sistema de Gestion del Documento
Electronico y Archivo (SGDEA) que cumpla todas las condiciones para que el manejo del
documento electronico sea mas eficiente debido a esto el manejo de los documentos
electronicos se convierte e informacion descontrolada que genera mas gastos administrativos.
En Colombia es muy amplia la necesidad de recursos tecnoldgicos y econémicos para lograr dar
un manejo adecuado de la documentacion que se genera, algunas organizaciones no dan un
adecuado tratamiento a los archivos los que lleva a que se pierda informacion

La norma australiana AS 4390, Records Management es la que orienta el tratamiento del
documento electronico el fisico es la que orienta el manejo de las documentaciones a nivel
internacional. Frank Upward propone una nueva estrategia comenzando desde Ciencia de la
Archivistica hacia la Ciencia del Conocimiento asegurando que a diferencia del documento
fisico para el electronico se deben tener conocimientos en tecnologia y tener en cuenta la
obsolencia de la tecnologia. Lo que hace que lo formatos de los documentos sean renovados
junto con los avances tecnoldgicos. Situaciones que no ocurren con los documentos fisicos.
54. Romero Sanabria, J. C., &. (2017). En la actualidad todas las organizaciones estan entrando
en lo que se llama la sociedad de la informaciédn lo que ha llevado al aumento en la produccién
de documentos electrénicos, Disefio metodoldgico para la gestion documental y conservacion de
los documentos electrdnicos. En la actualidad todas las organizaciones estan entrando en lo que
se llama la sociedad de la informacion lo que ha llevado al aumento en la produccion de
documentos electrénicos. Teniendo en cuenta esto los documentos que se generen seran

administrados por sistemas informaticos, por lo que se deben implantar herramientas
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informaticas que desarrollen un a correcta gestion de documentos electronicos. Una de las
necesidades surgidas ante esta realidad es la tener acceso manera inmediata a la informacion para
ello es necesario ofrecer soluciones innovadoras que se acoplen a las necesidades actuales.

Conservar la informacion a largo plazo se ha convertido en una de las grandes preocupaciones
de las empresas ya que con su durabilidad garantiza que un documento pueda ser consultado y
utilizado manteniendo su autenticidad. La velocidad con la que se han ido implantando los
sistemas electronicos ha hecho que muchos gobiernos se queden cortos en su implementacion
por lo que no han podido generar planes eficaces de manejo de la informacién. Es necesario que
las herramientas y sistemas utilizados para la conservacion de la informacion garanticen el
acceso a futuro a la informacion contenida.

La seguridad de la informacion, es un tema muy importante para establecer si los documentos
cumplen con las normas internacionales lo que requiere un esfuerzo mas grande por parte de las
empresas Yy los archivistas lo que requiere la implantacidn de herramientas informaticas que cumplan
con la demanda y capacitacion y actualizacion del personal encargado del tratamiento de la
informacion. Con la gestion en dichos procesos de actualizacion sera posible en el futuro acceder a la
informacion de tal manera que esta sea autentica y eficaz.
53.Quiroga Saavedra, M., &. (2019). Presenta los Requisitos minimos funcionales para las
transferencias secundarias de documentos electrénicos de archivo enviadas al Archivo General
de la Nacidén en Colombia. Gran parte del quehacer cotidiano se ha visto impactado con el
avance de las Tics, cambio al que no es ajeno el procesamiento de informacion, que ha tenido
gue innovar en sus procesos, aportando a los procesos de innovacion digital en el mundo.
Colombia busca satisfacer las necesidades que han surgido con dichos procesos ha tenido que

incorporar nuevas tecnologias para mejorar el servicio a la comunidad donde la informacion es
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muy importante dentro de estos nuevos programas se encuentra “cero papel” la cual consiste en
cambiar los documentos fisicos por documentos digitales. Estos documentos deben recibir un
correcto manejo de tal manera que las actividades puedan gestionar sus procesos de manera
eficaz. Por otro lado, se aplica el Sistema de Gestion de Documentos Electronicos. A pesar de la
formulacion de varias iniciativas en Colombia se evidencian fallas en la ejecucion de os procesos
con los documentos electrdnicos.

Las transferencias de Documentos Electronicos estan incluidas en los sistemas de gestion de
documentos electronicos, son similares a las transferencias de documentos fisicos de igual
manera deben pasar por un proceso de revision gque es diferente en el caso electronico se utilizan
variedad de formatos en los que se deben usar metadatos para su revision. Segun la ISO/TR
15489-2 para este proceso se deben tener en cuenta caracteristicas como: compatibilidad del
hardware y del software, los metadatos entre otros.

La gestion de documentos electronicos depende de los procesos que se han incorporado con la
aparicion de la era digital y consiste en un traspaso del papel al ordenador, las oficinas se
visualizan en espacios sin papel los que demanda la adopcion de que desarrollen un correcto
manejo de los documentos electrénicos partiendo de un vistazo de la situacion inicial y de ahi
formulando estrategias para este cambio. esta etapa de cambio se hace llamar sistema mixto. Los
documentos electronicos son muy importantes en las empresas debido a con el uso de la
tecnologia pueden cumplir una funcion mas eficaz.

45. Corrales-Jaramillo, A., Castafieda-Toro, C., Arroyave-Alvarez, C., Gonzéalez-Ruiz, D., Soto-
Herrera, D., Trujillo-Agudelo, J., y Salazar-Medina (2020) Metodologia para la evaluacion de
recursos digitales bibliograficos: experiencia del G8 Bibliotecas, Antioquia. Los autores

elaboraron una matriz técnica para la evaluacion de bases de datos bibliograficos y recursos
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digitales, en el grupo colaborativo G8 bibliotecas de Medellin, Colombia. La derivacion por la
puntuacion de referencia recibida aport6 la descripcién de la base de datos cualitativa y
cuantitativamente.

Las bibliotecas en Medellin (G8), y su seccion especifica, qué es el Comité de Recursos
Digitales, sigue en constante crecimiento bajo el objetivo claro de evaluacién hacia diferentes
proveedores y softwares para la evaluacion de recursos digitales (bases de datos bibliograficas de
bibliotecas)

En primera instancia se evalud la bibliografia (revision), posteriormente se compartieron
insumos con otras universidades. El tercer paso significé la experiencia de cada uno de los
profesionales (recopilacion de experiencias e importantes aportes), subsecuentemente se elabora
la matriz en una hoja de céalculo Microsoft Excel.

La adquisicion de herramientas de evaluacion estima y recolecta informacion adecuada para
la toma de decisiones futuras en cuanto a seleccionar recursos digitales relevantes se refiere, con
los respectivos costos minimizados al maximo.
25.Carlos Flores Varela. (2020). Segun la legislacion Los Archivos Histdricos Provinciales y la
valoracion documental en Espafia, son los encargados de guardar los documentos que se
conservaran de manera permanente, esta normatividad regula el sistema nacional de archivos,
siendo un elemento bésico para cualquier sistema de valoracién documental, pese a esto su
distribucion geografica y temporal, asi como la participacion de las diferentes provincias es muy
desigual. La Comisién Superior Calificadora de Documentos Administrativos aln no esta
legalmente constituida en Espafia funciona adscrita a los ministerios de cultura.

Las leyes de archivos o sus iguales son los fundamentos de la valoracion documental, todas

ellas aclaran que cada provincia es autonoma en el maneo de su archivo excepto los documentos
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de dominio nacional. Algunas de estas comisiones han sido reestructuradas e, algunas por
cambios legislativos o su inactividad. De acuerdo a lo anteriormente expuesto los AHP no estan
representados de manera significativa a pesar de ser quienes conservan la mayoria de los
archivos esparioles, apenas pueden emitir opiniones sobre decisiones que recaen sobre ellos.
Cuando se hace una comparacion entre el archivero de la AHP y el de los archivos centrales
los primeros muestran una calidad de trabajo baja, su participacion en las juntas se da como
asesores 0 asistentes, estos profesionales son pero sin que su presencia sea declarada. Esta
presencia denota que la posicion de los AHP en la valoracion documental es intermedia,
situacién que permitira el refuerzo de su capacidad en la toma de decisiones, pues ellos estan en
la capacidad de hacer propuestas para el desarrollo de los diferentes procesos, siendo puentes que

comunican los distintos grupos de trabajo.

10.3 Categoria 3 Herramientas

10.3.1 Subcategoria 3.1 Metadatos y muestreo

56. John Dayro Herndndez Pineda Juan David Mosquera Betancur. (2003). El archivo histérico
de la Universidad de Antioquia es muy amplio alli se resguardan miles de imagenes en diferentes
formatos que cuentan la historia del alma mater, Descripcion y valoracion del material
fotografico del Archivo Histérico de la Universidad de Antioquia. Ha tomado gran relevancia
pues permite conservar momentos del diario vivir de las comunidades siendo considerada la
fuente as importante en la reconstruccion de la historia. Cuando se caracteriza una imagen
fotogréafica se toman en cuenta diferentes fuentes de informacion orales, graficas, escritas etc,
que ayudan a ampliar los campos de investigacion. Para algunos autores la fotografia es una

fuente de gran valor cultural. Cuando las imégenes son correctamente clasificadas y valoradas.
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Los historiadores son quienes mas se benefician de la informacion suministrada por los archivos
fotograficos.

El departamento de informacion y prensa de la universidad de Antioquia es el responsable de
elaborar publicaciones como periodicos, revistas y folletos. Este Archivo fue creado en de 1994,
su labor es resguardar y garantizar el acceso a la informacién documental para futuros estudios
acerca de los aportes que ha hecho la universidad a la sociedad. Posee informacion desde 1822,
alli se puede visualizar la evolucion que ha tenido la universidad a lo largo de su historia.

El anélisis del material fotografico de la Universidad de Antioquia realiza un gran aporte
académico a los futuros investigadores sobre diversos asuntos de la sociedad, con ello se
comprueba que la informacién técnica no solo esta de manera escrita ofreciendo otra manera de
indagar con recursos audiovisuales que ofrecen gran cantidad de informacién al investigador.

27. Forero Santamaria, J. E., & Parra Araque, A. C. (2008). Estrategias para la gestion
archivistica municipal: una propuesta de identificacion y valoracion documental municipios
quinta y sexta categoria. Revista Cddices,4(1),71-84. El archivo general de la nacion fue creado
en el afio 1987, gracias a que el estado colombiano fue consiente de la necesidad de conservar los
documentos donde se consignan las actividades del estado. Con la creacion de esta entidad se
dictaron las bases para la creaciéon de una politica nacional de archivos, teniendo en cuenta a
situacion del pais y los derechos institucionales del acceso a la informacién y la conservacién del
patrimonio cultural. EIl gobierno también promulgo a ley donde se obliga a | estado a conservar
y controlar los archivos publicos, dandole a los municipios la responsabilidad de cumplir esta
mision de acuerdo con las orientaciones nacionales. Teniendo en cuenta esto son los alcaldes los

que tienen la responsabilidad del funcionamiento del archivo general del municipio, proponiendo
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un programa donde se dirijan los procesos adecuados para el tratamiento del archivo de su
municipio.

Cada pais desarrolla el proceso de valoracién documental de acuerdo a sus capacidades.
Francia por ejemplo habla de dos edades de un documento en la primera los documentos se
usan en las oficinas y en la segunda estos pueden ser revisado o consultados. Espafia por su
parte formula cuatro fases: Archivo de Gestion, Archivo Administrativo, Archivo
Intermedio y Archivo Historico. Este pais a diferencia de Colombia utiliza estrategas
gue significan un ahorro de tiempo y espacio de almacenamiento. El modelo mexicano
es muy similar a los anteriormente vistos, pues habla de los valores administrativos y
los orienta a la proteccion de su archivo por tener caracter patrimonial. En cuanto a
Norteamérica en su modelo incluye aspectos sobre la creacién y uso de documentos, asi
como el uso de shedules.

En Colombia el sistema nacional de archivos establece la normatividad para los procesos
archivisticos descentralizando su funcionamiento y dando autonomia a cada entidad. Con el uso
de los Comités Evaluadores de Documentos se controla de una manera mas efectiva los
procesos de archivistica que se desarrollan especialmente el cumplimiento de la
normatividad en el proceso de valoracion, asi como el ciclo vital de los documentos.
30. Juan E. Piccini. (2011). En esta articulo denominado EI muestreo: técnica al servicio de la
valoracion documental, se utiliza para extraer y muestras representativas de una poblacion
existente, nacio por la dificultad de obtener informacidn partiendo de toda la poblacion por ello
se comenzd a tomar una parte de esta utilizando herramientas que la hagan significativa y poder
encontrar las caracteristicas que se buscan en una investigacion. Determina gque porcion de una

poblacidn se debe estudiar para sacar conclusiones sobre ella. su objetivo es sustraer unidades
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que seran conservadas como testimonio de una informacién dada para luego eliminar el resto de
la poblacion. Es una herramienta matematica que surge en las ciencias.

En la archivistica el muestreo se usa partiendo de que no es posible guardar todos los
archivos que se crean, de esta manera se representan las funciones que se consignan en los
documentos. Existen varias técnicas para la extraccion de muestras cada una se ajusta a distintas
necesidades de las investigaciones que se desarrollan.

En el muestreo se involucran diferentes herramientas matematicas, el tamafio de la muestra
debe ser un nimero que represente toda la poblacién que se esta estudiando, siendo muy
importante la relacion muestra poblacion. La valoracion documental va de la mano del muestreo.
57. Martinez de Sanchez, A. M. (2011). El alcance de la Técnica de muestreo para la seleccion
documental: una mirada desde el método, ha sido utilizada en muchas disciplinas entre ellas la
archivistica que se toma como el seguimiento de los pasos en el desarrollo de un proceso. El
muestreo en la archivistica cumple la funcion de conservar algunos documentos y eliminar otros con
el fin de ocupar un espacio minimo con ellos. Es necesario resaltar que es la funcién del muestreo
matematico y el muestreo estadistico es diferente en matematicas se busca reducir el campo de
investigacion mediante el uso de una muestra y el muestreo archivistico selecciona documentos que
Se conservaran para generar un patrimonio cultural.

En la archivistica la seleccion de la muestra es muy importante y es necesario tener en
cuenta el contexto del pais donde se esta realizando dicho proceso. Uno de los factores mas
importantes a tener en cuenta es la homogeneidad de la informacion que se guarda con la que se
borra. Segun Cook las leyes del muestreo estadistico no son aplicables a las del muestreo
archivistico por que no dan resultados eficaces. Ese conserva en relacion con la que se destruye.

El muestreo estadistico tiene rasgos particulares por lo que debe realizar sin utilizar las técnicas
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matematicas, porque la archivistica trabaja con sus propias leyes y herramientas mientras que la
estadistica es objetiva en la archivista se da un enorme espacio a la subjetividad del archivista 'y
al contexto en que se encuentra el pais. Analizar documentos es una de las labores mas dificiles
porque con las decisiones que se tome se afecta la memoria histdrica por lo que se debe ser muy

cuidadoso.

2.Pino Agudelo, L. M. (2017). Con la implementacion cada vez mayor de los sistemas de gestion
electronica el documento electronico se ha vuelto un tema muy importante para los archivistas en
la actualidad Busqueda bibliogréafica sobre valoracion de documentos electronicos en el periodo
2000 a 2016. Este nuevo formato ha tenido que ser usado tanto en el sector pablico como en el
privado, debido a esto los archivistas han tenido que redisefiar sus procesos para el tratamiento
de documentos entre ellos la valoracion.

Aunque los documentos electrénicos son algo relativamente nuevo e innovador adn
mantienen las caracteristicas de los documentos fisicos tradicionales pues buscan que estos
tengan los mismos rasgos como la fiabilidad y la permanencia en el tiempo, los documentos
electronicos aportan nuevas caracteristicas, dentro de las que sobresale el uso de metadatos que
identifican, describen, autentifican, gestionan y proporcionan la accesibilidad a la informacion
consignada en estos documentos. Los sistemas de gestion electrénica de documentos estan en la
obligacion de garantizar que con el paso del tiempo los documentos sean legibles y accesibles,
garantizando que no seran manipulados ni alterados y se mantendran tal cual han sido creados.
Su valoracion se debe dar asegurando su preservacion y acceso de la comunidad es por eso que

los archivistas deben replanteen la metodologia que ha sido usada en documentos de papel.
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En cuanto a la valoracion de documentos electronicos se puede observar que no existen unas
Unicas que la orienten, sino que los paises seguian de acuerdo a una teoria que se adapta a sus
circunstancias, el manejo de los documentos va evolucionando junto con las tecnologias r lo que
no es posible establecer una normatividad para todos. Por esta inestabilidad los archivistas deben

estar en constante formacion para producir soluciones y estar a la par de su evolucion.

10.3.2 Subcategoria 3.2 Autenticidad e Integridad

19. Navarro, M. A. E. (2001). El autor presenta Los archivos de documentos electronicos.
(Spanish). El Profesional de La Informacion una sintesis de los retos mas importantes donde
opera la gestion archivistica de los documentos electrénicos. Prevalecen los criterios de
autenticacion, conservacion, organizacion y acceso.

Los diferentes entes involucrados (profesionales de la informacion) en la adecuada gestion de
la informacion, entendida desde la administracion de archivos o documentos electrénicos como
los producidos o reunidos por las personas (preservacion adecuada y garantizar su valor
informativo). Sin embargo, previamente es indispensable un plan maestro eficaz con la debida
planificacién técnica. su metodologia es la Intervencion de archivos electronicos.

El plan director para el tratamiento de archivos electrénicos debe ser consecuente con las
leyes, parametros y normativas existentes ya que supone dentro de sus funciones criterios de
actuacién basados en indicadores y la obtencion de resultados.

46. Cristofol Rovira, M.-C. M. (enero-febrero de 2007). Segun el autor ,el posicionamiento es de
vital importancia para los responsables de sitios web que se basan en los resultados de los
buscadores ,cuando un usuario hace una consulta y que la informacion sea de utilidad ,
Repositorios de publicaciones digitales de libre acceso en Europa: andlisis y valoracion de la

accesibilidad, posicionamiento web y calidad del cddigo Es de gran importancia para evaluar la
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calidad de los sitios web que se consultan y que publican informacion de facil acceso en formato
de repositorios digitales en cuanto a sus caracteristicas actuales y sus posibilidades de mejora.

De acuerdo a la valoracion documental electrénica es importante la informacion que contiene,
pero, esta también esta ligada a la evaluacion de las herramientas utilizadas para difundir y
almacenar informacidn consultada previamente, para medir la popularidad de un sitio en
cuestion, en concreto el nimero de citas (enlaces) que recibe de otras paginas web por tal
reconocimiento tendra a incrementar igualmente, si no es el repositorio el que se encuentra en
estos directorios o sino la institucion que lo gestiona. La metodologia empleada se realiza atreves
de un estudio a 2030 repositorios digitales con el objeto de determinar sus caracteristicas de
accesibilidad y de la calidad de informacion que en aquel lugar se publica y luego se presentan
los resultados por medio de herramientas estadisticas.

Los autores concluyen que los resultados del estudio evidencian que las cualidades y
caracteristicas de los sitios web, aun no alcanzan una calidad alta y a pesar de que muchos de
ellos contienen mucha informacion valiosa, las caracteristicas de programacion del sitio web los
hacen deficientes a la hora de garantizar la accesibilidad al material o la informacion electronica.
44. Pinto, M., & Gomez-Camarero, C. (2012). Los autores determinan que Los recursos
educativos electronicos: Perspectivas y Herramientas de Evaluacion, son procesos de ensefianza
y aprendizaje se apoyan frecuentemente en recursos electrénicos. Por tanto, las diferentes
comunidades académicas en su ejercicio investigativo y cientifico han visto la necesidad de
definir criterios que permitan discriminar dentro de un mundo heterogéneo de produccion

documental, los de mayor calidad y relevancia.
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La heterogeneidad de los recursos educativos electronicos en un contexto educativo es
abrumadora, por lo cual, esta dificultad es abordada y corregida desde diversos aspectos como
marcas de reconocimiento en funcion de la creacion de documentos electronicos de alta calidad.

Descripcion y analisis de literatura cientifica, con las respectivas inferencias y creacion de
una plataforma de gestion documental.

La revision bibliografica permite el acceso a una amplia gama de recursos utiles de alto rango
de intercambio y confiabilidad. Se cred el portal y check list EVALUAREED, con el objetivo y
gran interés en el sector educativo universitario, que ofrece ser una herramienta clave en el
discernimiento de la calidad de los recursos
36. Lopez Benito, F.P. (2018). El autor habla sobre las investigaciones desarrolladas sobre
Gestion Documental Electronica y Estado de Animo en Personal de la UGEL 06-Lima
Metropolitana. Es importante el desarrollo de proyectos de inversion que permitan realizar
talleres de crecimiento personal, también crear capacitaciones teérico practico enfocadas en el
uso de nuevas tecnologias y enfocada en la valoracion de documentos electronicos.

Es importante establecer un nivel de aceptacion de los nuevos procesos archivisticos
relacionados con los medios digitales o electronicos en el personal que labora en el UGEL 06 en
Lima Peru. Determinar los estados de transparencia e integridad de los datos, basados en la
trazabilidad documental dentro de los procesos de la gestion en los documentos de valoracion
documental electrénica y como esta influye en la aceptacidn por parte de los trabajadores. La
metodologia que se emplea es describir la valoracién a las afirmaciones sobre las tabulaciones de
la informacion recogidas en las encuestas acerca de las bases de datos de la investigacion y
posterior analisis de resultados acerca de la valoracién documental electronica dentro de la Lima

Metropolitana en 2017
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Lopez concluye en la gestién documental electronica influye directamente en el estado de
animo de los trabajadores y su desempefio dentro de las actividades archivisticas digitales de
acuerdo a los resultados arrojados en las estadisticas da un nivel medio, considerando la base de

la informacion al personal de la UGEL 06 de Lima Metropolitana en el afio 2017.
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11. Analisis e Interpretacion

Luego de analizar y recolectar informacion acerca de la valoracion de documentos electronicos,
se hace evidente los diversos ambitos dentro de los cuales se desempefia esta actividad, los
documentos electrénicos son evaluados y utilizados con distintos propdsitos, es por esto que se
han elaborado leyes y decretos que definen y establecen parametros y criterios para su correcta
utilizacion y definicion dentro de distintas profesiones. La ley 527 de agosto de 1999, ley 1341
de 2009, ley 1143 de 2007 y el decreto 1747 de 2000 son solo algunos apartados que
constituyen el marco normativo legal vigente que contempla no solo los documentos electronicos
si no los diferentes medios y formatos digitales, la firma digital, y los planes de sistemas de

gestion de documentos electrénicos de archivo SGDA.

Como se menciond anteriormente la valoracidon de documentos digitales se hace necesaria en
distintas profesiones y vemos como cada caso particular ha requerido de analisis y
conceptualizacién del procedimiento para responder a necesidades especificas. La evolucion y el
crecimiento acelerado del uso de los medios de comunicacion y las llamadas tecnologias de la
comunicacion y la informacion TICs, ha generado una avalancha de informacion que debe ser
analizada procesada e incluso almacenada y conservada a través del tiempo , fotografias, videos,
iméagenes, correos electronicos, archivos de texto, son solo algunos de los miles de formatos que
son producidos a diario no solo por personas ,si no por compafiias que producen informacion de
manera masiva como puede ser facturacion, correspondencia interna y externa, memorandos,
etc., en este ultimo caso se hace necesario la elaboracién de planes de gestién de documentos
electronicos de archivos que atienden a las leyes de transparencia y de conservacion de

patrimonio cultural.
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La valoracién de los documentos electronicos, no solo tiene cabida dentro de las compafiias
que necesitan de una planeacion para la produccion, divulgacion, depuracion y eliminacién por
medio de un plan de gestion de informacion digital, también podemos observar como el material
digital para bibliotecas es seleccionado bajo estrictos protocolos de calidad y pertinencia ya sea
para su adquisicion o eliminacion, que tienen en cuenta aspectos como, tamafio de la coleccién,
pertinencia, y accesibilidad. Los sitios que publican informacion cientifica o periodistica
requieren de una validacién de las fuentes y de la veracidad de la informacion para poder ser
compartida al publico en especial los sitios que cuentan con un alto reconocimiento por parte de

la comunidad cientifica y periodistica.

Por otra parte la informacién digital y no solo esta, si no los dispositivos utilizados para
producir y difundir informacién de todo tipo han sido también materia de estudio dentro del
ambito judicial, ya que en las ultimas décadas se ha incrementado la presentacion de material
probatorio digital dentro de los que se encuentran no solo archivos digitales si no también
dispositivos electronicos como computadores , cdmaras , teléfonos maviles entre otros, como
material probatorio dentro de diversos procesos judiciales, lo que ha llevado a una rigurosa
evaluacion y conceptualizacién de los métodos de valoracién y aceptacion de pruebas con el

objetivo de respetar los derechos humanos.

Dicho esto es evidente que el proceso de valoracion de documentos electronicos viene
atravesando por un proceso de “evolucion” o “adaptacion” a las nuevas formas de producir y
transmitir informacion y este debe ser siempre materia de actualizacion por parte de las
instituciones que forman profesionales en las ciencias de la informacion, se hace necesario que
estos profesionales se formen no solo en los procesos tradicionales si no que cuenten con una

actualizacion en cuanto a las nuevas tecnologias para que cuenten con capacidades como evaluar
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los procesos y procedimientos actuales de la valoracion de los documentos electrénicos y
establecer cuales son las falencias, oportunidades de mejora de cara a los nuevos retos a los que

se enfrentara esta actividad.

En la actualidad la valoracion de documentos electrénicos es un campo “reciente” de estudio
que se ha venido desarrollando no con anticipacion de los nuevos retos que se puedan enfrentar
si no que ha venido evolucionando a medida que se le necesita, las leyes actuales y los
procedimientos tradicionales aun necesitan de un exhaustivo analisis y re estructuracion que

atienda interrogantes como:

¢Por qué se evalua la informacion digital?

¢Porque es necesario conservar la informacion digital?

¢Como se puede garantizar la veracidad y autenticidad de la informacion digital?

¢Qué capacidades nuevas deben adquirir los profesionales de la informacién de cara al futuro?

Son solo algunos de los interrogantes que ha generado la produccion masiva de informacion
actual y como esta puede ser alterada muy facilmente, esto ha encendido alarmas en algunos
ambitos como el cientifico, judicial y educativo , asi mismo la comunidad de las ciencias de la
informacidn ha venido respondiendo con modelos de valoracién que han atendido a las
necesidades mas inmediatas pero aun falta de una vision general y enfocada en el futuro, que
brinde un modelo Unico desarrollado por un grupo inter disciplinario que tenga en cuenta, no
solo la creacién de un modelo de valoracién documental Unico y definitivo si no que por el
contrario tenga en cuenta todos los puntos de vista, elementos que influyen dentro del proceso y

también que tenga la capacidad de estar en constante evolucion .
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12. Reflexiones

Una vez terminado el estudio de los articulos relacionados con la tendencia que nos compete “La
Valoracion de Documentos Electronicos” mencionaremos algunas de las principales debilidades,

oportunidades, fortalezas y amenazas de esta tendencia.

12.1 Debilidades

e En laorganizacion, no se tienen implementados los procesos para llevar a cabo la
valoracion de los documentos.

e No se han establecidos las politicas para realizar la valoracion primaria y secundaria a los
documentos.

e No hay un consenso general de politicas de valoracion de documentos electronicos.

e No cuenta con los Instrumentos Archivisticos sefialados para cumplir los objetivos de la
valoracion de documentos electrdnicos.

e Las propuestas para la documentacion electrénica son tan inestables como la misma
tecnologia por la constante evolucion por esa razon no se ha podido formular conceptos
definitivos.

e En el gobierno digital se demuestra la poca importancia que le dan a los procesos de
valoracién de documentos electrénicos y el patrimonio documental.

e Falta de capacitacion a los trabajadores en las organizaciones en tematicas archivisticas
especificas acerca de la valoracion de los documentos electronicos de archivo, como
fuentes indispensables de informacion de acceso y consulta a usuarios internos y externos

de la entidad.
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12.2 Oportunidades

e Reglamentar los procesos de la valoracion de documentos electrénicos.

o Disefar estrategias para garantizar la autenticidad e integridad de los documentos.

e Elaborar el programa de valoracion de documentos electronicos de archivo

e Capacitar a los funcionarios en los procesos para la valoracion de documentos
electronicos, cumpliendo con el ciclo vital de los documentos.

e Con los cambios de la tecnologia se ha dado mas importancia a los procesos del archivo y
la valoracion de documentos electrdnicos.

e Los procesos archivisticos se han convertido en los ejes transversales en las
organizaciones, debido a la implementacion de la tecnologia para llevar a cabo la
valoracion de documentos electrdnicos.

o Definir la responsabilidad de los archivos sobre la valoracion de documentos digitales

e Observar las practicas que se deben ejercer en la archivistica desde la produccion,
organizacion tramite y mantenimiento de los documentos en medio fisico y electrénico,
desde los &mbitos de Planeacion, Transferencia, preservacion a largo plazo determinando
los procesos que estaran interrelacionados entre si para un mejor servicio en la
organizacion.

e incentivar la inclusion de buenas practicas archivisticas para la organizacion de los
documentos fisicos y electronicos, la correcta conservacién documental en nuestros
archivos de gestion, archivo central y archivo histérico; ademas de la preservacién digital
a largo plazo para la documentacidn con estas caracteristicas; consolidando asi un

instrumento con todos los lineamientos y pardmetros normativos y técnicos que
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permitiran darle un mejor manejo y control a la conservacion documental de la

organizacion.

12.3 Fortalezas

e Cada pais ha ido adoptando soluciones a la valoracion de los documentos de manera
particular y propuestas funcionales de acuerdo a cada caso.

e Se cuenta con algunos lineamientos para valora los documentos.

e Considerar y atender los principios de preservacion y valoracion de los documentos

e Se considera de vital importancia que en las organizaciones se cuente con profesionales
idoneos para llevar acabo los procesos archivisticos

e Constituir las caracteristicas minimas de los documentos para garantizar su autenticidad,
y llevar a cabo los procesos de valoracion documental en el ambito electrénicos.

e Con las nuevas tecnologias se debe priorizar los procesos para llevar a cabo la valoracion
de documentos electronicos.

e Reduccion de costos

e Como profesionales de CIDBA estamos enfrentados a las nuevas tecnologias la cuales se
convierten en herramientas indispensables para llevar a cabo los procesos de valoracion
de documentos electrénicos de archivo en las organizaciones.

e Se puede determinar que los procesos archivisticos han ido evolucionan a través de los
afios los cual permite determinar que la tecnologia permite a una organizacion acceder a
la informacion desde cualquier lugar parte.

e Con la implementacion programas, estrategias, procesos y procedimientos para asegurar

la valoracion de documentos electronicos cumpliendo con las caracteristicas



de autenticidad, integridad, confidencialidad, inalterabilidad, fiabilidad, interpretacion,

comprension y disponibilidad a través del tiempo.

12.4 Amenazas

No optimizar los procesos para llevar a cabo la valoracion de los documentos
electrdnicos.

No cumplir con la normatividad establecida para el acceso a la informaciéon de la
organizacion.

Que en la organizacién no se dé la importancia a la gestion de los documentos
electrdnicos, y la aplicacién de las nuevas tecnologias.

No estan identificados los aspectos criticos de la valoracion documental en la
organizacion.

El temor que aun se genera en relacién la autenticidad de la informacion de los
documentos electrdnicos.

La falta de alternativas para realizar la migracién de la informacién y el temor de la

perdida de la informacion en este proceso.
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