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1. INTRODUCCION

En este Unidad de Informacién Especializada en Mdasica, no cuenta con los
recursos suficientes para llevar a cabo una sistematizacion para bibliotecas,
debido a los altos costos del software especializado existente en el mercado y la
orientacion que este tiene hacia biblioteca Central de la Universidad del Valle, en
la actualidad la posibilidad de ampliar y sistematizar la Unidad de Informacion
Especializada de la Escuela de Musica del Edificio Tulio Ramirez*, con el fin de
mejorar el servicio de atencion al publico y llevar a cabo un proceso de consulta de
forma sistematizada, de manera eficiente, segura y rapida. En la actualidad el
servicio que se presta del material bibliografico es manejado de forma manual, el
propdsito para esta Unidad de Informacion Especializada es mejorar el servicio de

préstamo, consulta y ubicacién del material bibliogréfico en la estanteria.

El propésito es desarrollar un modelo de una Base de Datos que funcione y que
no sea a largo plazo donde se muestre los buenos resultados de organizacion,
catalogacion y clasificacion para ser registrado todo el material bibliografico
existente en la Unidad de Informacion Especializada de forma actualizada dentro

de un sistema para bibliotecas.



2. CONTEXTO GENERAL

Planteamiento del Problema:

Para poder formular una estrategia respecto a la sistematizacion del Unidad de
Informacion Especializada en Musica con los cuales cuenta la Universidad del

Valle, se debe tener en cuenta los siguientes problemas.

La ubicacién del material bibliografico en el Muestra un déficit en el control del

material bibliografico.

El Unidad de Informacién Especializada en Mdusica se trabaja todo de forma

manual.

El material bibliografico que tiene el Unidad de Informacién Especializada en

Musica no tiene la informacién disponible bajo la Web en via Internet.

Actualmente este Unidad de Informacion Especializada no tiene vinculo con la
Biblioteca Central en el momento, todo el material bibliografico es manejado

internamente.

! Edificio 387, Oficina 101 de la Unidad de Informacién Especializada de la Escuela de Musica de la
Universidad del Valle, Sede Meléndez, Cali.



El material bibliografico existente es comprado internamente por la Escuela de
Musica segun las solicitudes que adquieren los profesores de la Escuela de

Musica o estudiantes del area de musica.

Muestra un déficit en el manejo de las normas para préstamos internos y externos
del material bibliografico existente en la Unidad de Informacion Especializada en

Musica.

El inconveniente que se presenta es que si se desea utilizar el moédulo de consulta
la biblioteca, debe contar con una conexion a la Red de la Universidad del Valle,
ya sea por médem RDSI o directa para poder acceder al médulo de consulta, lo

cual involucra mayores costos.

Una solucién propuesta para el problema es la de crear una base de datos en el
servidor del Departamento de Bibliotecas de la Universidad del Valle para que la

Unidad de Informacion Especializada en Musica.

El desarrollo del sistema propuesto, permitiria descargar al servidor del
Departamento de Bibliotecas de la Universidad del Valle un buen numero de
usuarios externos de la Universidad del Valle y destinarlos para consulta interna

bajo la misma Red Farallones conectada a través de la Universidad del Valle.



Esto con el fin de funcionar bajo Red y contando con un mismo disefio similar al

de la Biblioteca Central.

Tener un disefio con implementacion igual al Departamento de Bibliotecas de la
Universidad del Valle donde se maneje todo este tipo de catalogacion y
clasificacion del material bibliografico de la Unidad de Informacion Especializada
en Musica para entrar a un sistema donde facilitara la migracion en una eventual
sistematizacion entre la Unidad de Informacién Especializada en Mdasica y la

Biblioteca Central de la Universidad del Valle.

La Unidad de Informacion Especializada en Mduasica a la cual va dirigido el
software, son procesos de bibliotecas que no cuentan con mas de 20.000 registros
bibliograficos y que se puedan ver beneficiados con la sistematizacion de sus
procesos basicos de catalogacion, consulta de la informacién bibliogréafica, servicio

de préstamo y circulacién.

De esta forma se garantiza a la Unidad de Informacién Especializada en Musica
poder disponer de sus propios registros para ponerlos a disposicion de sus

usuarios, a través de la consulta.



2.1. IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La funcionalidad de la Unidad de Informacion Especializada en Mdusica es
independiente de la Biblioteca Central de la Universidad del Valle. El servicio que
se preste al usuario es de forma interna, sin autorizacion de la Biblioteca Central.
Su funcionamiento actual es manejado manual y es coordinado por la Directora de
la Unidad de Informacion Especializada en Muasica quien es la persona encargada

del material bibliogréfico existente en este Centro.

Dentro de los planes para el funcionamiento de esta Unidad de Informacion
Especializada en Musica de la Universidad del Valle, se pretende que esta
herramienta sea de ayuda real, tanto para el bibliotecario como para el usuario

gue solicita el servicio, se requiere que sea, ilustrativay de facil manejo.

Por lo tanto, se pretende desarrollar en este proyecto un mejor servicio al usuario
y darle mas ambiente de biblioteca a este sitio, de una manera sistematizada para
desarrollar todos estos procesos de una forma eficiente, segura, eficaz, agil y
rapida. Estd herramienta permitird optimizar y garantizar el control del material
bibliografico existente para este Centro de Documentacién, mostrando su
funcionalidad dentro de los procesos de consulta, organizacion, clasificacién y
catalogacion del material bibliografico existente en el Unidad de Informacién

Especializada en Musica.



2.1.2. DELIMITACION EXHAUSTIVA DEL PROBLEMA OBJETO DE ESTUDIO

El manejo del material bibliografico para la Unidad de Informacién Especializada
en Musica en la Universidad del Valle, es trabajado de forma manual se espera
gue se realice un disefio de una Base de Datos no a largo plazo con un buen

proceso de andlisis, como parte de la toma de decisiones.

La sistematizacion tiene como proposito de culminar con un disefio rapido, agil,
eficiente, de ambiente grafico agradable y orientado a Objetos para mostrar
ventajas avanzadas en su aseguramiento al modelo y comprobacién del mismo
para tomar cualquier tipo de decision al ser ampliada dentro del desarrollo del

disefno funcional.

Esta herramienta debe mostrar interfaces graficas sencillas e intuitivas que
permitan realizar esta actividad de forma amigable entre el cliente/servidor, a la
vez mostrar un proceso avanzado para llevarse a cabo con buenas expectativas a

realizar.

La herramienta que se pretende desarrollar consiste en una aplicaciébn que se
integrard a un proceso orientado a objetos. Establecer las politicas de reglamentos

Institucionales de Biblioteca Central para sistematizar este Centro, al decir tener



en cuenta las normas que se establece dentro de un proceso de catalogacion y

clasificacion dentro de un manejo de Bibliotecas.

Desarrollar un programa de mejoramiento y desarrollo amplio donde se
implemente la informacion requerida por la Unidad de Informacién Especializada
en Musica, para mostrar una herramienta de estructura organizativa y funcional de

forma agil y rapida de utilizar.



3. FORMULACION DELPROBLEMA

Se espera que la Unidad de Informacion Especializada en Mduasica de la

Universidad del Valle tenga las siguientes funciones:

Use herramientas de dominio publico para el desarrollo del producto.

L X4

Tenga diferentes muestras de cotizaciones del producto disponible en el

mercado con su facilidad al adquirirlo.

% Cuente con una Interfaz que muestre un ambiente gréfico agradable,

eficiente, ilustrativo y agil.

% La herramienta sea un disefio Orientado a Objetos.

% Disponga y sea acorde a los requerimientos deseados en la Unidad de
Informacion Especializada en Musica; para que sea un proceso viable,

agradable y confiable para aquellas personas que lo manejaran.

% El modelo de la Base de Datos este acorde y relativo al de la Biblioteca
Central de la Universidad del Valle, para que la informacion sea generada y

guardada dentro dicho sistema



% El disefio de la Base de Datos a desarrollar no sea a largo plazo

% El disefio muestre seguridad y control de manera rapida

%+ Ofrecer un sistema de control de busqueda eficiente y eficaz que suministre

la informacion requerida de una manera clara y concisa.

% Brinde un servicio de informacion detallada y actualizada del material
bibliografico existente en la Unidad de Informacion Especializada en

Musica.

% Maneje diferentes tipos de consulta General, Reserva e Interna, donde el
tipo del material bibliografico sea de uso disponible para que cualquier
usuario pueda interactuar con el sistema, desde cualquier dependencia de

la Universidad del Valle a través de la red.

Cuente con un disefo de la Base de datos que generé reportes diarios basados en
formatos estandar, asi como reportes mensuales de solicitudes de servicio de
préstamo del material bibliografico existente en la Unidad de Informacion

Especializada en Musica.



4. OBJETIVOS

4.1. OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un Sistema de Informacion para la Sistematizacion de la Unidad de

Informacion Especializada en Musica de la Universidad del Valle.

4.1.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Cumplir con la norma existente para desarrollo de software (ISO 9000-3) y ofrecer
compatibilidad con el formato estandar de almacenamiento de informacion de
catalogacion (Formato MARC) y asi mismo explorar la aplicacién del protocolo

Z39-50.

Desarrollar un programa de software robusto y confiable que ademas ofrezca
excelentes facilidades de ayuda en linea, médulos de catalogacién (libros vy
seriadas), consulta, circulacion, administracion parametrizable, interfaz WEB para
permitir su uso desde multiples plataformas, seguridad de la informacién a través

de la implementacion de roles o perfiles de usuario.

Elaborar la documentacion detallada sobre su uso e instalacion (manual del

usuario) y la implementacion (manual del desarrollador).
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El programa se debe desarrollar para ofrecer la opcién de importacion de registros

bibliograficos almacenados en CD-ROM en formato MARC.

Aplicar los conocimientos adquiridos durante la carrera en las areas de Base de

Datos, Ingenieria del Software y Bibliotecologia (Practica Profesional).

Recopilar las normas o reglamentos que se rigen en Biblioteca Central.

Permitir la conexion del sistema del material bibliografico de la Escuela de Musica

con la Aplicacion Oracle Library de la Biblioteca Central.

Determinar los requerimientos de sistematizaciéon de la Unidad de Informacion

Especializada en Musica.

Crear un Plan de pruebas dentro de la Aplicacién, validar la aplicacion con el Plan

de pruebas presentado.

Utilizar la norma de la ISO 9001 como marco de referencia para el mejoramiento

de la calidad.

Especificar un Sistema de Calidad para ser implementado en el Unidad de

Informacién Especializada en Mdsica.

11



4.1.2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Solucionar los problemas de catalogacion, consulta, servicio de préstamo y
circulacion para esta Unidad de Informacion Especializada en Mduasica de la
Universidad del Valle la cual no cuenta con el acceso al sistema de la Biblioteca
Central a través de la Red Farallones que cuenta la Universidad del Valle se debe
tener en cuenta el uso de la conexion de la Red para ser utilizado dentro del

disefio de la Base de Datos a desarrollar bajo WEB.

Servir como motivacion a otras personas interesadas en el sistema PHP y
Postgres bajo la Web dentro de un disefio de Base de Datos a realizar en la
Unidad de Informacion Especializada en Musica de la Universidad del Valle, para
gue desarrollen soluciones practicas a problemas en este o en otros campos

usando software de dominio publico.

Proyectar ain mas la imagen de la Universidad del Valle hacia la sociedad
promoviendo el uso del software resultado del proyecto en la Biblioteca, colegios,

empresas, y centros de documentacion?

2 Escuela de MUsica de la Universidad del Valle



5. EVALUACION DEL PROBLEMA O JUSTIFICACION

5.1. A. Autoevaluacién

Tedrico conceptual:

Hemos terminado de estudiar los refinamientos que se hicieron sobre las
abstracciones. En esta etapa, las clases tienen ya definidas las operaciones que
en la parte de analisis eran soélo ‘'frases’. A continuacion se presentan nuevos
diagramas de secuencia en donde se aplican las modificaciones que acabamos de

realizar. Para empezar, se muestra el diagrama de inicio de la aplicacion.

: C Procesador

| : C Wentana

/- . : C_Aplicacion StackPrincipal : © :C _Manejador
. Stackbelmagenes
: Usuario
' '
'
'

Erincipal Delmageneas
' '
\ Iniciasplicacion] | H
1
C_Manejador()
; Tl
C_Procesadorbelmagenes)
StackDelmagenes] | B H |-,-|
Asociablanejadon])
'
Seleccionaventanal
'
'
Abretventanal
Autivawentanal) T
"Recibe interacéién por el usuario"
"Intela:::tua..."
Cieratfentanag) | |
~Aplicacidn ! L
' '

Fig: 1. Diagrama de inicio de la aplicacion

En este diagrama podemos ver como la aplicacidbn crea las instancias del

manejador, del procesador y del stack con el que se va a trabajar. Enseguida, la
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aplicacion le pide al manejador que se cree la ventana correspondiente, y esta

entra en su ciclo de espera. Cuando la aplicacion termina, se ve como se

destruyen los objetos.

Diagrama Cargar Datos:

X

cC Aaplicacion

| T ColeccionDe

: U=suario

| T Manejador

| :C Dialogo

[ratos
'
Cargalatos)
'
Selecciona‘ufentanaoi
Abreentanal
Activaventanal
"Pide nombre del archiva" ||
(| i
L_l 1
- "Teclea nombre del archivo"
1 L
CambiaMombrelelArchivod) '
CierravWentanal

Seleccionawentanal,

Abreentanal

Activaventanal

"Pide parametros" ]

LM Inzerta parametros" !

I:onfiguraFc-rrnatc-(:)

H d

Cierraventanal

Despliegabatoal u
'

Fig.: 2. Diagrama Cargar Datos

Es un esquema donde estan definidas todas y cada una de las entidades, sus

atributos o caracteristicas, las relaciones, y los flujos; adoptando criterios de

orientacion y validacion, para sujetarse al enfoque del sistema a implementar.
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MODELO CONCEPTUAL

CONTIENE CONTIENE
1
CENTRO DE CONTIENE PRETAMOS DEL PRESTAMOS
DOCUMENTACION SERVICIO ESPECIFICACION DEL
UNIEM DETALLE PREST \ SERVICIO \
PRESTAMOS
<4 TIFNF A4 1 CONSULTA
I SISTEMA DE REGISTRO DE USUARIO
GESTION ENTRADA DE DATOS
USUARIOS VALIDOS DOCUMENTAL
. DESCRIBE
1 USA
USUARIO 1
1
BIBLIOTECARIO
CONSULTA
1
MATERIAL 1 PERTENECE
PRESTADO \
REGISTRAR 1 CONSULTAR
CONSULTAS |
1 INGRESAR
MATERIAL
AL SISTEMA
REGISTRO DE REGISTROS DE
MATERIAL EN EL REGISTRAR USUARIO EN EL
SISTEMA 1 SISTEMAS
L 1
VERIFICAR . REGISTRO DE MULTAS

CONSULTAR

Fig.: 3. Modelo Conceptual Del Servicio De Préstamo, A Los Usuario, E Ingreso De Material AL Sistema Y De
Usuarios, Generacion De Multas ¥ Registros De Reportes
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I
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Fig.:4. Modelo Concept_tlt_a[

5.2. B. Heteroevaluacion

En este estudio se ha presentado el andlisis, disefio e implementacion de una
herramienta de Gestibn Documental para el Modelamiento Visual en UML,

basandose en una metodologia Orientado a Objetos.

Aunque la implementacion de la herramienta de Gestion Documental presentada
en este proyecto sea un primer prototipo, su interfaz y funcionamiento hacen
percibir las ventajas de usar una metodologia y un lenguaje de programacion
orientado a objetos adecuados y que facilitan el logro del principal objetivo del

proyecto.
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6. SINTESIS PROPUESTA TRABAJO FUTURO

6.1. OBJETIVOS GENERALES DEL TRABAJO FUTURO:

e Estudiar el paradigma de agentes moviles y su aplicacion en bibliotecas

digitales.

e Proponer una caracterizacion de agentes moviles.

Desarrollar agentes moviles que permitan optimizar y/o mejorar el funcionamiento

de bibliotecas digitales.

17



7. MARCO TEORICO

El disefio implementado para la Unidad de Informacion Especializada en Musica
se debe adquirir las siguientes herramientas propuestas para alcanzar varios
campos en el area de los sistemas tales como la Ingenieria de Software, UML
(Orientado a Objetos), Redes de Comunicacion, Sistemas de Informacion, Bases
de Datos, e implementar las normas de la ISO 9001 y control de calidad; ya que
es una base de datos funcional que se va a desarrollar dentro de la aplicacion
con sus respectivos protocolos dentro del sistema para ser implementado en la

Unidad de Informacion Especializada en musica.

Se consideran los siguientes implementos y requerimientos que seran ampliados
dentro del desarrollo funcional

Sistemas de Informacién

*Base de Datos

*Ingenieria del Software

+ISO 9001 del 2000

*Bibliotecologia

*UML

*Control de Calidad

*Redes de Comunicacion

18



8. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION ANALISIS Y DETERMINACION

DE REQUERIMIENTOS

Es el estudio de un sistema para conocer como trabaja y donde es necesario
efectuar mejoras. Los estudios de sistemas dan como resultado una evaluacién
de la forma cémo trabaja los métodos empleados y si es necesario o posible

realizar ajustes.

Un requerimiento es una caracteristica que debe incluirse en un nuevo sistema.
Esta pude ser la inclusion de determinada forma para capturar o procesar datos,
producir informacion, controlar una actividad de la empresa o brindar soporte a la
gerencia. Es asi como la determinacion de requerimientos vincula el estudio de un

sistema existente con la recopilaciéon de detalles relacionados con él.

19



9. BASES DE DATOS

Las Bases de Datos utiliza la recuperacién de la informacion de una manera
eficaz. La Base de Datos para esta Unidad de Informacion Especializada en
Musica es utilizada para reunir informacion bibliogréfica especializada que hace
referencia a articulos de revistas, periddicos, informes, patentes, conferencias
etc.; La idea primordial y satisfactoria para crear el disefio exclusivo relacional
para un Centro de Documentacién es que sé busque mejorar su ambiente de
trabajo de una forma que realice la informacion presentada al usuario de 2 formas

tales como:

1. En Linea: la informacién es suministrada directamente a través de la pantalla

terminal.

2. Fuera de Linea: la informacion es solicitada en forma impresa a la Base de

Datos.

El proceso de busqueda se realiza de la siguiente manera: El usuario indica su
necesidad de informacion al bibliotecario. El bibliotecario elabora la estrategia de

busqueda en el sistema utilizando palabras clave.

El establecimiento del servicio depende de una previa planificacibn y de una

amplia evaluacion en donde se considera aspectos como:

20



Nivel de especializacion de la Unidad de Informacion Especializada en Musica

Requerimientos de conexién directa en Red para sus respectivas consultas.

Equipo necesario para conectarse al Servicio.

Consulta de los materiales divulgativos de los diversos sistemas (catalogos,

manuales, guias etc.).

21



10. DEFINICION DE TERMINOS

DICCIONARIO DE TERMINOS EN DIAGRAMAS

CASO DE USO: un caso de uso es una técnica para la captura de requisitos

potenciales de un nuevo sistema o una actualizacién de software. Cada caso de
USO proporciona uno 0 mas escenarios que indican como deberia interactuar el
sistema con el usuario 0 con otro sistema para conseguir un objetivo especifico.
Normalmente, en los casos de usos se evita el empleo de jergas técnicas,

prefiriendo en su lugar un lenguaje mas cercano al usuario final.

Los casos de uso se han convertido en la técnica mas utilizada a nivel mundial
para el levantamiento y la comunicacién clara y eficiente de los requisitos (mejor

conocidos como “requerimientos”) para el desarrollo de sistemas.

Los casos de uso son parte del Lenguaje Unificado de Modelado (UML®), que es
el estandar mas importante y mas ampliamente reconocido para la especificacion,
diagramacion y documentacion de software de calidad. EI UML es un estandar
abierto (es decir, que no es propiedad de una empresa en patrticular), y
participacion de practicamente todas las principales organizaciones dedicadas al

desarrollo de software.

DIAGRAMA DE FLUJO: Un diagrama de flujo es una representacion grafica de un

algoritmo. Se utiliza en disciplinas como la programacion, la economia, los
procesos industriales y la psicologia cognitiva. Estos diagramas utilizan simbolos
con significados bien definidos que representan los pasos del algoritmo, y
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representan el flujo de ejecucion mediante flechas que conectan los puntos de

inicio y de término.

Un diagrama de flujo es una representacion grafica de los pasos que seguimos
para realizar un proceso; partiendo de una entrada, y después de realizar una

serie de acciones, llegamos a una salida DEFINICION.

Los diagramas de flujo (o flujogramas) son diagramas que emplean simbolos
graficos para representar los pasos o etapas de un proceso. También permiten

describir la secuencia de los distintos pasos o etapas y su interaccion.

DIAGRAMA DE SECUENCIA: Un diagrama de secuencia muestra la interaccion

de un conjunto de objetos en una aplicacion a través del tiempo y se modela para
cada método de la clase. Mientras que el diagrama de casos de uso permite el
modelado de una vista business del escenario, el diagrama de secuencia contiene
detalles de implementacion del escenario, incluyendo los objetos y clases que se
usan para implementar el escenario, y mensajes intercambiados entre los objetos.

En un diagrama de secuencia ponemos varios de los objetos o clases que forman
parte de nuestro programa y ponemos qué llamadas van haciendo unos a otros

para realizar una tarea determinada.

EL MODELO CONCEPTUAL: Se trata de obtener el esquema conceptual de la

base de datos a partir de la lista descriptiva de objetos y asociaciones identificadas

en la Organizacion durante el andlisis.
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El Modelador debe asegurar la representacion formal de los fendmenos; es decir,
realizar su Modelizacion. Esta Modelizacion debe conservar la semantica de lo
real expresado en la lista y descripcion de los Objetos y asociaciones y traducirla

en forma no redundante.

Modelo visual de un sistema que ilustra las interconexiones de los componentes

del modelo.

A conceptual model can be defined as a model which is made of concepts and
their relationships. Un modelo conceptual puede definirse como un modelo que se

hace de los conceptos y sus relaciones.

A conceptual model is the first step before drawing a UML diagram. Un modelo
conceptual es el primer paso antes de elaborar un diagrama UML. It helps to
understand the entities in the real world and how they interact with each other.

Ayuda a entender las entidades en el mundo real y como interactian entre si.
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11. SUPUESTOS IMPLICITOS

Analizar el disefio e implementacion de sistemas de agentes méviles ya

existentes.

Definir las tareas especificas que realizaran los agentes moviles tanto en
los nodos cliente como en los nodos servidores que componen una

biblioteca digital.

Establecer un coordinador de agentes que controle y coordine a los

agentes.

Plantear los problemas de comunicacion y seguridad involucrados al
implementar codigo que migra entre maquinas y de que manera pueden

atenuarse o eliminarse dichos problemas.
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12. ALCANCE

e El trabajo se vaya a desarrollar en el marco de bibliotecas digitales
floristicas, lo que permitir4 tener una aplicacién real y funcional del
paradigma de agentes moviles.

e Con la introduccion de agentes moviles en la arquitectura de
bibliotecas digitales, se espera agilizar tanto el acceso como la
recuperacion de informacion.

e Se pretende implementar agentes moéviles que puedan migrar sin
ningun problema entre maquinas de diferente arquitectura,
eliminando con esto la limitante de tener que trabajar sobre una
misma plataforma.

e Se tiene una limitante, debido a que se van a utilizar herramientas de
dominio publico, esto implica una falta de soporte tanto técnico como
documental.

e Otra limitante se debe a que la teoria de agentes es un area de
investigacion muy reciente, esto provoca que no que cuente con

suficiente documentacion sobre el tema.
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13. DISENO METODOLOGICO

13.1. METODOLOGIA

Para llevar a un buen término el presente proyecto, se debe establecer una buena
metodologia, ya que de esta depende la adecuada realizacion de las actividades
establecidas. Con esto se garantiza la culminacion oportuna de cada tarea y buen

manejo de los recursos asignados en cada etapa del proyecto.

Las etapas a seguir estdn muy ligadas con los procesos seguidos en areas de
Ingenieria del Software, etapas que nos llevan a través de procesos coherentes
entre si que tienen una filosofia y enfoque de desarrollo de software,

encaminadas al trabajo final.

Los desarrollo de las actividades realizadas en el proceso de creacion del
software, junto con la metodologia utilizada y los resultados obtenidos, se

relacionan a continuacion.
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ACTIVIDAD

METODOLOGIA

RESULTADOS

Identificacion de las

» Reuniones con los usuario de

> |dentificar las

metas

necesidades de los la aplicacion generales del proceso de la
usuario aplicacion
Analisis de los > Entrevista con los empleados
requerimientos de la Unidad de Informacién
funcionales sistema Especializada dentro  del
proceso actual del sistema
Analisis de » Entrevista con los empleados [» Determinacion de las

requerimiento no

funcionales del sistema

de la Unidad de Informacién

Especializada UNIEM,

junto

con el director de la Escuela

de Mdsica

necesidades logisticas, de
hardware y software que se
deben

regir para el

desarrollo del Sistema de

Gestion Documental.

Definicién de los
criterios de aceptacién
del sistema de Gestién

Documental.

» Entrevista con los empleados

la Unidad de

Especializada UNIEM,

Informacién

junto

con el director de la Escuela

de Mdsica y Director de la

Documento de criterio de
aceptacion del Sistema de

Gestién Documental

Escuela de Ingenieria de
Sistemas
Modelacién del Servicio
de  Préstamos del
material bibliografico
Generacién del Modelo [» Entrevista con los posibles > Modelo  conceptual  del
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conceptual usuarios del sistema de sistema de gestion
Gestion documental, documental
observacion  del  proceso
actual
» Revisién del Estado del [» Realizacién de busquedas en > Identificacién de las
Arte Internet, revisién de articulos y caracteristicas de los
libros, andlisis del mercado sistemas de Gestion
actual del Sistema de Gestion Documental actuales, de las
Documental y aplicaciones aplicaciones Web y en
Web general una revision de la
tecnologia en este campo
» Elaboracién del Marco [» Documentaciéon en libros, » Revision teo6rica de los
Tedrico paginas en Internet, vy conceptos aplicados en la
articulos  de la teoria elaboracién del sistema de
necesaria para la elaboracion gestion documental
del sistema de gestién
documental
» Disefio de la Interfaz de > >
Usuario del Sistema de
Gestion Documental
» ldentificacion de los [» Andlisis e implementacién de » Documento de componentes
componentes de la lenguajes de caso de uso para el proceso de la interfaz
Interfaz reales y los diagramas de

colaboracion, junto con la

entrevista de los usuarios

potenciales de la Unidad de

» Modelo de Navegacion
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Informacién Especializada de

UNIEM

> Construccion de los
Pantallazos de la
Interfaz

> Anadlisis del documento de

componentes de la interfaz

» Construccion de modelos de
pantallas para el disefio y
desarrollo de la Interfaz para

el Usuario

Seleccion de las
Herramientas de

Implementacién del

Sistema

Escogencia del Sistema [» Revision de la literatura > Determinacion del Sistema
operativo del Sistema especializada y consultas a Operativo del Sistema de
de Gestion Documental desarrolladores de software Gestién Documental
Escogencia del Determinacion  del Sistema
lenguaje o lenguajes de operativo del sistema de

programacion

Gestion Documental

Implementacion del

Prototipo del Sistema

de Gestion Documental

Cadificacion de los
componentes
disefliados para el

» Aplicacion del Disefio

realizado en el Lenguaje de

programacién escogido

Prototipo de los programas que
sustentaran el funcionamiento

del sistema.
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sistema de gestién
documental
» Construccion de la [» Aplicacion del Disefio de la [» Base de Datos Creada

Base de Datos

Base de Datos en el

Administrador de MySql vy
programacién de PHP, Java

Script, Html y SQL.

» Elaboracion de la » Aplicacién de los tallazosen el > Prototipo de la Interfaz
Interfaz lenguaje de programacion
seleccionado
» Integracion de los » Integracion de los > Prototipo  completo  del
Componentes componentes, la base de sistema de gestion
Desarrollados datos y la interfaz documental
» Pruebas del prototipo
del Sistema de Gestion
Documental
» Disefio de las pruebas [» Revision de la literatura > Modelo de las pruebas del
especializada y consultas con prototipo
desarrolladores del software
> ldentificacibn de los > Revision de los > Determinacion de las
requerimientos de las requerimientos del sistema y necesidades a cubrir para el
pruebas de los criterios de aceptacion desarrollo de las pruebas
> Realizacion de Pruebas [» Pruebas de funcionamiento > Nivel de eficiencia y eficacia

del sistema de gestidn

documental

del prototipo
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> ldentificacibn de los

>

Analisis de los resultados de

Identificacién de las fallas a

resultados de las las pruebas corregir y de los puntos de
pruebas prototipo a refinar

» Aplicacion de los
Resultados Obtenidos en
la pruebas

» Correccion y refinamiento del [» Modificacion de los Disefio corregido y refinado
disefio del prototipo documentos del prototipo del sistema de gestion

documental
» Correccion y refinamiento del [» Modificando el codigo fuente Prototipo corregido y

ccodigo del fuente del

prototipo

del prototipo

refinado del sistema de

gestion documental

» Implantacién y entrega

» Generacién de manuales y

documentos

>

Organizacion y registro de la
informacion recolectada en el
desarrollo del prototipo y en la
evaluaciéon de los resultados,
en manuales y demas

documentos que se puedan

realizar.

Manuales de desarrollo,

articulos y otros documentos

» Capacitacion de usuarios

finales

Realizacion de clases, talleres

practicos a los usuarios finales

Usuarios con un
conocimiento eficiente de
aceptacion del uso de la

aplicacion
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» Instalacion del sistema
de gestién documental
para la sistematizacién
de la Unidad de
Informacion Especializada

- UNIEM

> Instalacién del Software

Sistema de Gestion

Documental funcionando la

Unidad de Informacioén
Especializada - UNIEM
Escuela de Mdusica

Universidad del valle

Tablal: Disefio Metodoldgico

Identificacién de Requerimientos.

Consiste en la concertacion y definicion de las necesidades y alcances puntuales

del proyecto, participando en todos los espacios relacionados con la identificacién

de lineamientos que aportan a la construccién de la herramienta.

Revisién Bibliografica.

Esta etapa abarca el proceso de revision del material bibliografico o fuentes.

Modelo Conceptual.

Es un esquema donde estan definidas todas y cada una de las entidades, sus

atributos o caracteristicas, las relaciones, y los flujos; adoptando criterios de

orientacién y validacion, para sujetarse al enfoque del sistema a implementar.
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Personalizacion

Personalizando, para que la actualizacion, manipulacion y la interfaz, se realice

de una manera facil por cualquier usuario.

Incluye la meta datos y la capacitacion para un funcionario de la Universidad.

Para analizar la forma como se ejecutan las reglas de administracion en la red de
la Universidad del Valle, sé plantean unas reuniones con el administrador de la
red, falta conocer cual es la filosofia que se maneja para establecer las reglas o
politicas de administracion para ser implementada dentro del disefio de la Base de
Datos para interactuarse entre si, entre bibliotecas la misma informacién que se

alimente en el sistema quede generada bajo red en la Biblioteca Central.

Se conoce parte del proceso global, que este proceso se acabaran de establecer
los requerimientos necesarios y se planteard un primer modelo conceptual del
sistema. Todas las conclusiones seran consignadas en un informe que sera
evaluado por el bibliotecario (Auxiliare de Audiovisuales) que maneja La unidad de
Informacion Especializada - UNIEM de la Escuela de Musica. Para analizar las
diferentes herramientas que existen y realizan tareas de monitoreo sé escogen las

mas utilizadas y se realizan cuadros comparativos evaluando la rapidez de
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procesamiento de la informacion, los tipos de muestreos que puede realizar, y la

cantidad de objetos que puede monitorear.

Igualmente todos los puntos de vista seran entregados en un informe escrito al
administrador de la red, bibliotecario y demas colaboradores del proyecto. Se
espera una evaluacion de este informe para proceder a hacer una propuesta
mediante un prototipo. Para crear una herramienta con una interfaz grafica segura
y amigable que facilite la implementacion de la alimentacion de un sistema tan
complejo como lo es la red de datos y comunicaciones, se elaborarda un bosquejo

de un prototipo que se le sera mostrado al bibliotecario (Auxiliar de Audiovisuales).

Se verificard que la aplicacion genere un archivo plano con las politicas
establecidas dentro de las normas de la biblioteca central; lo que seguiria es
hacer la conectividad de ambas herramientas. En este proceso se entregara en un

informe el modelo de datos.
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14. POBLACION Y MUESTRA (DESARROLLO)

14.1. Fase de Planeacion y Elaboracion

El desarrollo de la aplicacion se realizara utilizando las herramientas disponibles

de Plataforma Windows 98 NO es MULTIUSUARIO donde se encuentra con

licencia el equipo de la Unidad de Informacion Especializada - UNIEM de la
Escuela de Mdusica de la Universidad del Valle. Estas herramientas incluyen el
Administrador de MYSQL, como motor de base de datos, y con lenguajes de

programacion.

Otra caracteristica importante es realizar lo mas accesible posible la aplicacion al
usuario final y para esto se escoge el desarrollo en ambiente Web, con el fin de

ser Orientado a Objetos.

Esto le permite al usuario, con la utilizacién de un navegador grafico en cualquier
plataforma hacer uso de la aplicacién. Esto de paso, trae como consecuencia
positiva una independencia alta de la arquitectura para la plataforma de los
clientes. Inicialmente se desarrollara en el esquema de una base de datos para
construir a partir de ahi cada uno de los médulos de la aplicacion. Como
caracteristica interesante esta la generacién dinAmica de consultas, segun los
datos que suministre el usuario y a partir de estas la visualizacion de las paginas

con los datos pertinentes.
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15. INSTRUMENTOS Y TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

DESARROLLO

El objetivo de esta fase es probar el producto para asegurar que cumple con los
requerimientos que fueron identificados en la especificacion de requerimientos.
Las pruebas siguen un proceso definido de ingenieria donde los requerimientos se
siguen hasta los casos de prueba, las pruebas se ejecutan en un ambiente
controlado y las actualizaciones del producto son nuevamente ensayadas para
asegurar su correccion. La salida de la fase 5 es un producto de software que
esta listo para ser enviado al cliente. Ademas los resultados de las pruebas y
reportes describiendo las pruebas realizadas se guardan. Los errores de disefio e
implementacion se identifican, registran y se corrigen caso por caso.
Generalmente esta fase la desarrollan ingenieros de pruebas asi como ingenieros

de software.
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16. TECNICAS DE ANALISIS

METODO DE DESARROLLO POR ANALISIS ESTRUCTURADO

Muchos especialistas en sistemas de informacion reconocen la dificultad de
comprender de manera completa sistemas grandes y complejos. El método de
desarrollo del analisis estructurado tiene como finalidad superar esta dificultad por
medio de la divisién del sistema en componentes y la construcciéon de un modelo

del sistema. El método incorpora elementos tanto de andlisis como de disefio.

Los elementos esenciales del andlisis estructurado son simbolos gréficos,

diagramas de flujo de datos y el diccionario centralizado de datos.

Descripcién grafica. Una de las formas de describir un sistema es preparar un
bosquejo que sefiale sus caracteristicas, identifique la funcién para la que sirve e
indique como éste interactla con otros elementos, entre otras cosas. Son
embargo, describir de esta manera un sistema grande es un proceso tedioso y
propenso a errores ya que es facil omitir algin detalle o dar una explicacién que

quiza los demas no entiendan.

Diagrama de flujo de datos. El modelo del sistema recibe el nombre de diagrama
de flujo de datos. La descripcion completa de un sistema estd formada por un

conjunto de diagramas de flujo de datos.
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17. INSTRUMENTOS

METODO DEL PROTOOTIPO DE SISTEMAS

Este método hace que el usuario participe de manera mas directa y amigable,
para que el usuario se sienta seguro y satisfecho del producto y llevando a cabo
su en la experiencia en el area de ingresar datos bibliograficos a un sistema de
analisis y disefilo que -cualquiera de los ya presentados ¢DONDE vy
bibliotecolégicos? La construccion de prototipos es muy eficaz bajo las

circunstancias correctas.

El prototipo es un sistema que funciona, no so6lo una idea en el papel desarrollado
con la finalidad de probar ideas y suposiciones relacionadas con el nuevo sistema;
se podria decir que es un modelo piloto o de prueba en el cual el disefio
evoluciona con el uso. Aungue el prototipo es un sistema que funciona, esta
disefiado para ser modificado facilmente. La informacion obtenida con su uso se
aplica en un nuevo disefio que se emplea, otra vez, como prototipo y que revela
mas informacion valiosa sobre el disefio. El proceso se repite las veces que sea

necesario para revelar los requerimientos esenciales del disefo.

En general, los pasos a seguir en el proceso de desarrollo de prototipos son los

siguientes:

39



1.) Identificar los requerimientos de informacion que el usuario conoce junto con
las caracteristicas necesarias del sistema.

2.) Desarrollar un prototipo que funcione

3.) Utilizar el prototipo anotando las necesidades de cambios y mejoras. Esto
expande la lista de los requerimientos de sistemas conocidos.

4.) Revisar el prototipo con base en la informacion obtenida a través de la
experiencia del usuario.

5.) Repetir los pasos anteriores las veces que sea necesario, hasta obtener un

sistema satisfactorio.

Un sistemas expertos, es una clase de programa que es capaz de manejar
problemas que normalmente necesitan de la intervencion humana para su
resolucion, por lo tanto son capaces de aconsejar, categorizar, analizar,
comunicar, consultar, disefiar, diagnosticar, explicar, formar conceptos, interpretar,

justificar y planificar.

Los sistemas expertos son desarrollados con la ayuda de un Experto de Campo
gue son los que tienen la informacién de los procesos mentales, que le permiten
solucionar los distintos problemas y un Ingeniero de Conocimiento que es el
formaliza el conocimiento del experto de campo, es decir, que le dan una forma

simbolica y manipulable para el sistema.
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Para resolver problemas se usan métodos heuristicos que determinan que parte
de la experiencia de los expertos de campo son aplicables, es decir, que son
procedimientos que se aprenden con la experiencia en la resolucion de problemas
en un dominio particular; ya que los problemas normalmente estan mal definidos y
desestructurados, estos involucran un diagnéstico o planificacion. Estas
heuristicas deben ser descubiertas por ingeniero de conocimientos y programadas

en los sistemas expertos.

Depurar el Sistema Prototipo.

Se refina el sistema prototipo, depurando la base de conocimientos, refinando
reglas, redisefiando la estructura del conocimiento, o reformulando conceptos
basicos, con el objetivo de capturar informacién adicional que haya proporcionado
el experto. También se consultan en esta etapa otros expertos para corroborar,

controlar, ampliar y refinar el prototipo.
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18. APLICACION DEL PROYECTO

VISTAZO GENERAL DEL PROYECTO

Descripcion. El producto que se pretende realizar es un sistema computarizado
econdémico Yy eficiente que permita la administracion de la documentacion de los
procesos de las empresas que desarrollan software con base a la Norma ISO
9001, que contribuya al manejo y aseguramiento de la calidad de los productos

gue ellas ofrecen.

a.) Propdsito estratégico.

e Contribuir con el proceso de auditoria de sistemas que se realiza en las
empresas de desarrollo de software mediantes los mecanismos de control que
va a tener el sistema.

e Disminuir costos por instalacion de complejas estructuras de comunicaciones a
las organizaciones que puedan utilizar la aplicacion.

e Contribuir con las empresas que desarrollan software para que obtengan la
certificacion ISO 9001 y para que sus productos sean de mejor calidad.

e Contribuir con el cumplimiento de la politica de calidad de las empresas.

e Cumplir con un Plan de Control de Documentos exhaustivo.
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b.) Problemas que este producto va a resolver.

La implementacion de la Norma ISO 9001, exige que todos los procesos de las
empresas que desarrollan software estén debidamente documentados. Para esta
implementacion, las empresas deben desarrollar un sistema que le permita a los
funcionarios de la organizacion acceder eficientemente a las nomas vy
procedimientos de la misma, gestionar las versiones de todos los documentos que
se realizan durante el proceso de desarrollo de software, permitir consultas por las
diferentes partes de los documentos y que de alguna manera contribuya a cumplir

con las exigencias de la Norma ISO 9000.
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19. PROCESAMIENTO DE DATOS

El producto que se realizara es util para las organizaciones que desarrollan
software, ya que es necesario realizar un buen seguimiento y gestion de los
procesos de desarrollo y de la documentacion de acuerdo a un sistema de
calidad, para esto se deben seguir practicas y procedimientos aceptados para
tener mejores posibilidades de realizar productos confiables y de calidad de
forma mas consistente y que cumplan con los requisitos del cliente que esas
compafias que no las siguen. En la actualidad es muy importante que el
software sea de buena calidad para mantenerse en el mercado que es cada vez
mayor. El sistema trabajard bajo plataforma Windows XP. Pero sera posible
consultarlo desde cualquier arquitectura que tenga disponible un navegador que

soporte tablas, frames, javascript.

Se pueden presentar riesgos a nivel del desarrollo del producto en el conocimiento
de las herramientas que se han planteado para el desarrollo de la aplicacion
(Postgres, PHP, Html, Javascript). Estos riesgos generan problemas a nivel del
cronograma por tener que ampliarlo para poder identificar soluciones a los
problemas no previstos y llevar a cabo la capacitacion sobre la marcha en el

desarrollo del producto.
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20. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS

20.1. DESCRIPCION GENERAL Y MODELAMIENTO

La modelacion del sistema se hizo siguiendo el enfoque estructurado ya que es el
método que mejor se adecua al problema presentado. El resultado final del
analisis se hizo usando un modelo entidad relacidén por ser este u sistema basado
en procesos ya definidos. Se escogio este enfoque sobre los demas por ser este
uno en el que se cuenta con la mayor experiencia y por tanto se optimiza el tiempo
de modelamiento, diagramas de colaboracion, investigacion e implementacion.
Para la modelacion se tuvo en cuenta el concepto de personas que trabajan en la
Unidad de Informacién Especializada -UNIEM, Biblioteca Central junto con la
bibliotecéloga Clara Inés de Gonzales y el director de la Escuela de Musica. A
partir de estas ideas y junto con los requerimientos del cliente se dio paso al
disefio de los diagramas de flujo de datos y que culminan en el esquema de la
base de datos relacional que se da soporte logico y funcional al sistema
implementado. A continuacion aparecen los diagramas de colaboracion,

diagramas de clase, diagramas de flujo y el diagrama entidad relacion.
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21. CONCLUSIONES

Las conclusiones de este proyecto se dan especificamente sobre tres aspectos
fundamentales en su elaboracion, el analisis, disefio e implementacion, los cuales

se describen a continuacion:

Los requerimientos establecidos inicialmente para el analisis, disefio e
implementacion de la herramienta de Gestion Documental se fueron cumpliendo a

través de la elaboracion de este proyecto.

El estudio y uso de la caracteristicas y técnicas del modelo orientado a objetos
soportado por UML. Permite lograr un buen nivel de eficiencia en la modelacion
de la aplicacion. Este hecho nos garantiza y brinda la satisfaccién de escoger el

modelo mas adecuado para la realizacidon de este proyecto.

Aunque las investigaciones realizadas a través de la Internet dejaron ver el gran
namero de antecedentes con respecto al uso de UML en la modelacién de
distintos tipos de aplicaciones, es claro que la elaboracién de este proyecto con
dicho lenguaje amplié las referencias obtenidas y aumenta la credibilidad para ser

usada en proyectos posteriores.

46



El seguimiento de normas Internacionales para el desarrollo del software
adecuadas a las necesidades por parte del programador ayudan a que el software
ha desarrollar cumpla con los requerimientos especificos convirtiendo el software
en un producto de buena calidad con estandares Internacionales y sea disefiados

e implementados con mas desarrollo en un proximo proyecto de continuacion.

Con el software ha desarrollar se obtendra para los usuarios el acceso eficiente a
toda la informacion bibliografica de una biblioteca siempre y cuando esta
informacion se encuentre disponible en el sistema, inclusive, a través de Internet
(Pagina Web) para la Unidad de Informacién Especializada -UNIEM de la Escuela

de Mdusica de la Universidad del Valle.

El resultado mas importante de este proyecto se resume en la creacién de un
software de dominio publico que facilita a los usuarios desarrolladores una sencilla

herramienta de Gestidon Documental para la elaboracién de sus disefios.
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22. CRONOGRAMA

El desarrollo del proyecto de automatizacion con relacion al tiempo formulado para

el inicio y establecida de este se

realizara de

la siguiente manera:

Planeacion Durac | Personas de | Lugar Ciudad Recursos
(Tema) ién Apoyo
Definicion  del | 3 dias | Director del | Centro de | Cali Disponibilidad de
proyecto proyecto, Jefe | Documentacion Tiempo,
del Depto. | Escuela de Musica Entrevista, y
(biblioteca), (UNIEM) diligenciamiento
Bibliotecario, de formatos de
Analista catalogacion del
material
bibliografico
Aprobacién 1 Jefe del | Centro de | Cali Espacio
Sema | proyecto Documentacién
na Escuela de Mdsica
(UNIEM)
Definir 1 Jefe del | Centro de | Cali Computador,
Recursos Sema | Departamento Documentacién Bibliotecario,
preliminares na Escuela de Musica Auxiliar o analista
(UNIEM) de la biblioteca,
papeleria, Red,
impresora,
ubicacion, tiempo
y dedicatoria
Definicion del | 3 Bibliotecario, Centro de | Cali Computador,
proyecto mese | auxiliar o | Documentacion Bibliotecario,
terminado S analista Escuela de Mdsica Auxiliar o analista
(UNIEM) de la biblioteca,
papeleria, Red,
impresora,
ubicacion, tiempo
y dedicatoria
Especificacion | 15 Jefe del | Centro de | Cali Especificacion del
de dias Departamento Documentacion computador, Red,
requerimientos Escuela de Mdsica software de
de software (UNIEM) instalacion
(Software Gratis)
Realizar 5 dias | Jefe del | Centro de | Cali Espacio, tiempo,
analisis de Departamento Documentacién dedicacién,
necesidades Escuela de Mdsica estudiantes,
(UNIEM) personal

administrativo,
consultas, tipo de
material, estado
del material,
recursos de la
facultad.
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Disefio: 1 mes | Bibliotecario Centro de | Cali Maquina,
Elaborar el Documentacién software, Red vy
analisis del Escuela de Musica espacio
funcionamiento (UNIEM)
del software
Pruebas 15 Bibliotecario Centro de | Cali Maguina,
dias Documentacion software, Red vy
Escuela de Mdsica espacio
(UNIEM)
Garantias 3 Jefe del | Centro de | Cali Software
mese | proyecto Documentacién
s Escuela de Mdsica
(UNIEM)
Capacitacion 15 Personal de la | Centro de | Cali Personal
dias biblioteca Documentacion administrativo,
Escuela de Mdsica jefe de proyecto,
(UNIEM) analista,
bibliotecario
Documentacién | 1 dia | Jefe del | Centro de | Cali Personal
proyecto Documentacién administrativo,
Escuela de Musica jefe de proyecto,
(UNIEM) analista,
bibliotecario
Manual de | 1dia | Jefe del | Centro de | Cali Personal
Usuario proyecto Documentacion administrativo,

Escuela de Mdusica
(UNIEM)

jefe de proyecto,
analista,
bibliotecario

Tabla 2. Cronograma

CONSIDERACIONES FINALES

En importante resaltar que la implementacion de la automatizacion en la biblioteca

ayudara al 6ptimo desempefio de las actividades en la misma, es importante que

se mantengan actualizados los programas y recursos que seran utilizados para la

automatizacion, los usuarios conozcan como el servicio de automatizacion para

asi poder mantener actualizado el acervo y ayudar a la organizacién, recuperacion

de la informacion.
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23. CUADRO DE COSTOS

23.1. Software libre para la gestion

Este trabajo comprende los resultados obtenidos por UNIEM (Unidad de
Informacién Especializada en Musica), con base en el estudio interno “Viabilidad
para la oferta de un servicio de consultoria especializado en software libre” dentro
del cual se analizan las herramientas de software libre disponibles para la gestién
de bibliotecas. De esta manera, se analiza el paradigma del software libre y se
muestran las ventajas para la gestion de bibliotecas, se explica el licenciamiento
predominante para el software libre y su aplicacién en bibliotecas, se comparan
algunas aplicaciones de software libre Gtiles para las bibliotecas y se muestran las
caracteristicas generales de las principales herramientas. Igualmente, se busca
ampliar las posibilidades de decision para una biblioteca cuando se enfrenta a la
seleccion de un software, de manera que entre su rango de evaluacion considere
las herramientas de software libre para que exista un punto intermedio entre los

costosos software comerciales y aquellos de distribucion gratuita o de bajo costo.

Principales ventajas del software libre

- Bajo costo: El costo no radica en la compra de la licencia, sino en los gastos de
instalacién, configuracion e implementacion; no exige especificaciones altas en el

tipo de maquinas y no es necesario pagar por huevas versiones.

- Incentiva el desarrollo y genera empleo: fomenta la industria tecnoldgica local,
la economia y el empleo. Al querer mejorar el producto se puede contratar a
programadores 0 empresas especializadas, generando empleo.
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- Flexibilidad y adaptabilidad: segun las caracteristicas de la organizacion, el
software libre se adapta a las necesidades y no viceversa. El director del proyecto

personaliza las funciones y adapta el software a los procesos cotidianos.

- Apoyo permanente y desarrollo de una comunidad de usuarios: debido a
gue el software sigue su desarrollo continto, no solo por parte de los creadores

originales sino por toda una comunidad.

- Mejoramiento continto del producto: se pueden incluir nuevas caracteristicas

al software y “liberarlas” para que otras entidades se beneficien de los adelantos.

- Independencia tecnoldgica: la entidad tiene mayor control del software, pues
deja de tener sus sistemas controlados por una entidad externa (con frecuencia

empresas extranjeras) y obtiene las libertades que el software libre otorga.

- Control de la Informacion: Al tener la libertad de inspeccionar el mecanismo de
funcionamiento del software y la manera en que almacena los datos, sumado a la
posibilidad de modificar (0 contratar a alguien que modifique) estos aspectos,
gueda en manos de la entidad la llave de acceso a la informacién y no en manos

de terceros ajenos.

- Seguridad: Este es uno de los puntos claves para el estado. Mucha informacién
gue el Estado maneja puede ser peligrosa en manos incorrectas. Es por esto que
es critico que el Estado pueda fiscalizar que su software no tenga puertas de
entradas traseras, voluntarias o accidentales, y que pueda cerrarlas en caso de

encontrarlas; tal inspeccion solo es posible con el software libre.
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23.1.1. Metodologia

1. Para el presente analisis, se seleccionaron aquellos que cumplieran con los

siguientes criterios:

* Alto nivel de popularidad en Internet,
» Sitio web disponible para descargar el software y
* Existencia de una comunidad de soporte activa, para la instalacion y manejo de

la herramienta.

2. Se identificaron las caracteristicas generales de cada software:

* Motor de base de datos,

* Lenguaje de programacion,
* Plataformas soportadas,

* Tipo de licencia,

 Servidor,

* Visualizacion,

» Estandares y

» Soporte de Idiomas.
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23.1.2. Comparacion aspectos funcionales

Cada programa tuvo una comparacion inicial de aspectos generales como el
tiempo en el mercado, afios de funcionamiento, las instituciones que lo han
instalado, la informacion técnica y la documentacion que acompafa al programa y

la posibilidad de conseguir una version en espafiol.

Aspectos generales
[Tiempo, usoe, Documentacion, dioma)

IRUARANY
g

Koha Openbiblio Gnuteca PHPmyBibd

Fig.: 5 Aspectos Generales
23.1.3. Catalogacion

Con respecto a la catalogacién, la mayoria maneja una interfaz amigable,
combinada con un registro amplio de campos MARC, protocolo Z39.50, creacion
de tesauros y control de autoridades. Openbiblio, es el que ofrece apenas la
funcionalidad minima para el registro de campos basicos.

Catalogacion
(Interfaz, Tesauros, Autoridades, Imp/E xp, Z39.30)

Fig.: 6 Aspectos Generales
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23.1.4. OPAC

Todos los sistemas analizados permiten busquedas avanzadas utilizando
operadores booleanos, a excepcion de openbiblio. Tanto Koha como PMB,

ofrecen las mejores funcionalidades sobre este aspecto.

DPAC
[Booslanos, Campos de busqueda)

0% 5T%

20%

Koha Opanpibio Gnuteca PHPmyBi

Fig.: 7 Aspectos Generales

23.1.5. Circulacién y préstamo

El procedimiento para prestar libros es similar en todos los sistemas. Ademas,
todos manejan la posibilidad de reservar y renovar material de una manera

sencilla.
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Circulacion y prestamo
{Reserva, renovacion)

100% 100%
B0%

3

Koha Openbiblio Gruteca PHPmyBili

Fig.: 8 Aspectos Generales

23.1.6. Publicaciones seriadas

El manejo de analiticas es bueno tanto en Koha, PMB y Gnuteca, pero limitado en
Openbiblio.

Publicaciones seriadas
[Analiticas)

E0%
0%
B0%
50%
40% 8% iy Bl
0%
0% 40%
0%

154

Kioha Openbiblio Gouteca PHPmyBibli

Fig.: 9 Aspectos Generales



23.1.7. DSI

PMB es el uUnico que tiene un modulo disefiado especialmente para la

diseminacion selectiva de informacion.

D5l
[Diseminacion selectiva de informacion)

Koha Openbiblic Gnuteca PHPmyBibli

Fig.: 10 Aspectos Generales

23.1.8. Administracion

Koha es el tnico que ofrece un médulo para el inventario y para las adquisiciones.
El resto tiene alguna caracteristica relacionada con estadisticas e informes, pero

las mejores funcionalidades son ofrecidas por Koha y PMB.
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Adminisiracion
(Inwentario, estadisticas, seleccon y adquisiciones)

10 177 0%

Foha Openbibiic Gnuteca PHPrmyBibi

Fig.: 11 Aspectos Generales

23.1.9. Aspectos a tener en cuenta para la implementacién de un software

libre para la gestion de bibliotecas.

a. Presupuesto

Aunque se ha dicho que el costo del software libre es bajo, es importante tomar en
cuenta que la implementacion de este tipo de software requiere que exista un
presupuesto para contratar una persona que ingrese los datos al sistema, de la
misma manera, pueden existir costos relacionados, como la importacion de datos,
la personalizacion y la parametrizacion del sistema, asi como el soporte técnico y

mantenimiento necesario.

b. Infraestructura tecnolégica

Es necesario analizar si los computadores del centro de documentacion tienen la
capacidad para gestionar cada uno del software seleccionado, y si cuentan con la
arquitectura necesaria para que se puedan instalar facilmente las herramientas,
asi como analizar el sistema de red del centro de documentacion. Estos aspectos

tendran incidencia directa en la velocidad de gestion de cada herramienta,

57



c. Usuarios, servicios y procesos

Un andlisis interno con respecto al namero potencial de usuarios de la herramienta
por cada perfil, el tipo de consultas que realizan sobre el software, lo servicios que
desea ofrecer la biblioteca y en general los procesos de la biblioteca, deben ser
analizados cuidadosamente y comparados con la funcionalidad de cada software,
sobre todo en los casos que exista poco presupuesto para contratar desarrollos

adicionales.

d. Personal y capacitacion

El nimero de personas que trabajan en la unidad de informacién es otro elemento
a estudiar, ya que debe existir una asistencia constante sobre el usuario mientras
se adapta a la interfaz y a la forma como se busca la informacion en la biblioteca.
Igualmente el personal de la biblioteca junto con el usuario comun pueden

identificar posibles mejoras en la herramienta.
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24. RESULTADO ESPERADO

Ante todo esto, se propone desarrollar un Sistema de Gestiéon Documental para la
Unidad de Informacion Especializada- UNIEM, que basado en un andlisis y disefio
orientado a objetos, e implementando en herramientas de libre distribucion,
permita la captura, almacenamiento y consulta de los datos generados para
préstamo del material y generando dentro del sistema un consecutivo de
organizacion para cada material a ubicar en la estanteria, trabajando en un

ambiente Web y una arquitectura cliente — servidor.

Caracteristicas deseadas:

% Al contar con una Interfaz gréfica, agradable, eficiente, ilustrativa y agil

% Disponga y esté acorde con los requerimientos identificados por la Unidad
de Informacion Especializada en Mdsica, para que sea un proceso viable,
agradable y confiable para aquellas personas que lo manejaran.

% Brinde un servicio de informacion detallada y actualizada del material
bibliogréafico existente en el Centro de Documentacion.

% Maneje diferentes tipos de consulta General, Reserva e Interno, donde el

tipo del material bibliografico esté disponible para que cualquier usuario

pueda interactuar con el sistema, desde cualquier dependencia de la

Universidad del Valle a través de la red dentro de una direccion electrénica
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para Ingresar a consultar a través de la pagina Web. En cuanto a la
diferencia de los tipos de consulta son relacionados de la siguiente manera:
General: Conformada por material bibliografico para consulta dentro y fuera
de la Biblioteca en calidad de préstamo.

Reserva: Conformada por libros texto de alta demanda seleccionados por
docentes o bibliotecélogos, de los cuales se tienen varias copias y su
préstamo se hace por periodos cortos de tiempo

Interno: Compuesta por material documental que brinda informacion rapida
y puntual e introduce al usuario en el conocimiento de un tema. Esta
conformada por: Enciclopedias, diccionarios, catalogos, indices vy
bibliografias, entre otros. Estos documentos son de consulta interna que no

pueden salir de la biblioteca.

Condiciones
« Use herramientas de software libre para el desarrollo del producto Web.

+ El disefio de la Base de Datos a desarrollar no sea a largo plazo.



25. DESARROLLO

25.1. Fase de Planeacion y Elaboracién

El desarrollo de la aplicacion se realizara utilizando las herramientas disponibles

de Plataforma Windows XP profesional NO es MULTIUSUARIO donde se

encuentra con licencia el equipo del Centro de Documentaciéon UNIEM de la
Escuela de Musica de la Universidad del Valle. Estas herramientas incluyen el
Administrador de MYSQL, como motor de base de datos, y con lenguajes de

programacion PHP, Perl y JavaScript, HTML.

Otra caracteristica importante es realizar lo mas accesible posible la aplicacion al
usuario final y para esto se escoge el desarrollo en ambiente Web, con el fin de

ser Orientado a Objetos.

Esto le permite al usuario, con la utilizacién de un navegador grafico en cualquier
plataforma hacer uso de la aplicacién. Esto de paso, trae como consecuencia
positiva una independencia alta de la arquitectura para la plataforma de los
clientes. Inicialmente se desarrollard en el esquema de una base de datos para
construir a partir de ahi cada uno de los médulos de la aplicacion. Como
caracteristica interesante esta la generacién dindmica de consultas en SQL segun
los datos que suministre el usuario y a partir de estas la visualizacion de las

paginas con los datos pertinentes.
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25.1.1. PRESENTACION GENERAL

Este proyecto tiene como objetivo crear un Sistema de Gestibn Documental para
el manejo de la informacion para la Unidad de Informacion Especializada - UNIEM de

la Escuela de MuUsica de la Universidad del Valle.

25.1.2. CLIENTE

Centro de Documentacién UNIEM de la Escuela de Musica de la Universidad del
Valle

25.1.3. META
Basicamente este proyecto busca agilizar y fortalecer el mecanismo de control del

servicio de préstamo, organizacion, busqueda y ubicacion del material tanto

bibliografico como audiovisual.

62



26. PROPUESTA TRABAJO FUTURO

26.1. OBJETIVOS GENERALES DEL TRABAJO FUTURO:

Estudiar el paradigma de agentes moviles y su aplicacion en bibliotecas

digitales.

Proponer una caracterizacion de agentes moviles.

Desarrollar agentes moviles que permitan optimizar y/o mejorar el

funcionamiento de bibliotecas digitales.

26.1.1. OBJETIVOS PARTICULARES:

Analizar el disefio e implementacién de sistemas de agentes mdéviles ya

existentes.

Definir las tareas especificas que realizaran los agentes moviles tanto en
los nodos cliente como en los nodos servidores que componen una

biblioteca digital.

Establecer un coordinador de agentes que controle y coordine a los

agentes.

Plantear los problemas de comunicacion y seguridad involucrados al
implementar cédigo que migra entre maquinas y de que manera pueden

atenuarse o eliminarse dichos problemas.
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26.1.2. ALCANCES Y LIMITACIONES:

Con la introduccion de agentes moviles en la arquitectura de bibliotecas
digitales, se espera agilizar tanto el acceso como la recuperacion de

informacion.

e Se pretende implementar agentes moviles que puedan migrar sin ningun
problema entre maquinas de diferente arquitectura, eliminando con esto la

limitante de tener que trabajar sobre una misma plataforma.

e Se tiene una limitante, debido a que se van a utilizar herramientas de
dominio publico, esto implica una falta de soporte tanto técnico como

documental.

e Otra limitante se debe a que la teoria de agentes es un area de
investigacidbn muy reciente, esto provoca que no que cuente con suficiente

documentacion sobre el tema.

26.1.3. HARDWARE Y SOFTWARE A UTILIZAR:

Entre el hardware que se va a utilizar se encuentran Estaciones de Trabajo,

Computadoras Pentium IV, cAmaras de video.

En cuanto a software se va a instalar plataforma Windows XP y el administrador

en MYSQL y lenguaje de programacion PHP y SQL.

64



27. DISENO

El objetivo de esta fase es crear un disefio l6gico, de manejo de errores, de
interfaz de usuario, modelo de datos, documentacion del usuario (incluyendo
ayudas en linea) y de casos de prueba necesarios para implementar, describir y
probar los requerimientos encontrados en la especificacion de requerimientos de
software. La salida de esta fase incluye especificaciones que definen el disefio,
casos de prueba y documentacion del usuario. Al final de la fase 3, la
organizacion tendra definida la estructura que podra ser implementada y probada.
Esta fase la realizan generalmente ingenieros de software, ingenieros de pruebas

y escritores técnicos.
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28. PRUEBAS

El objetivo de esta fase es probar el producto para asegurar que cumple con los
requerimientos que fueron identificados en la especificacion de requerimientos.
Las pruebas siguen un proceso definido de ingenieria donde los requerimientos se
siguen hasta los casos de prueba, las pruebas se ejecutan en un ambiente
controlado y las actualizaciones del producto son nuevamente ensayadas para
asegurar su correccion. La salida de la fase es un producto de software que esta
listo para ser enviado al cliente. Ademas los resultados de las pruebas y reportes
describiendo las pruebas realizadas se guardan. Los errores de disefio e
implementacion se identifican, registran y se corrigen caso por caso.
Generalmente esta fase la desarrollan ingenieros de pruebas asi como ingenieros

de software.
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BD Base de Datos
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DBA DBA por Database Administrador (Administrador de la Base de Datos)
DBMS Database Mangement Systems
FTP File Transfer Protocol (Protocolo de Transferencia de Archivos)
GPL General Public License (Licencia Publica General)
HTML Hyper Text Markup Lenguaje
IP Internet Protocol (Protocolo de Internet)
JDBS Java Database Connectivity (Conexion a Base de Datos con Java)
ISO Organizacion de Estandares Internacionales
ODBC Open DataBase Connectivity
OMG Object Management Group
00 Orientado a Objetos
PHP Hypertext Preprocessor
POO Programacion Orientado a Objetos
Sl Sistema de Informacion
SMBD Sistema Manejador de Base de Datos
SQL Structured Query Lenguaje (Lenguaje de Consultas Estructurado)
TCP Transmisién Control Protocol (Protocolo de Control de Transmision)
UML Uniform Modeling Lenguaje (Lenguaje de Modelacién Unificado)
UNIEM Unidad de Informacion Especializada en Mdsica
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MANUAL DE USUARIO VERSION AppServ-Win32-1.

Tabla de Contenido

1. Entrar a la Base de Datos 1
2. Entrar Contrasefia 2
3. Entrar Al MenU Administrativo 3
4. Introducir Material 3
5. Introducir cualquier tipo de material bibliografico 5
6. Seguir Insertando Material Bibliografico 6
7. Regresar Al Menu Principal 7
8. Introducir otros Audiovisuales 8
9. Introducir cualquier tipo de Audiovisual 9
10. Salir del Sistema 12

11. Entrar A Consultar Material bibliografico y Audiovisual (Autor, Titulo, Materia) 12



1. Entrar ala Base de Datos

1 - Paso

Para entrar al programa de la Base de Datos para la Unidad de Informacion Especializada en
Musica— UNIEM de la Escuela de Musica debe entrar al Navegador de Internet Explorer y
direccionar de la siguiente manera: http:// localhost/MusicU/Manejo/index.php esta direccion es
para entrar a la Base de Datos para la entrada de registros a sistematizar todo el material
bibliogréafico existente en la Unidad de Informacion Especializada en Musica e igualmente registrar

a los Usuarios que ingresan a consultar en el sistema

2. Entrar Contrasefia

2 — Paso

Contrasefia de base de datos login y password
e Debo ingresar como Login: UNIEM

e Debo ingresar como Password: UNIEM

E - C X G [ htpfecalhostMusicu/manedoindex.php

j Biblioteca Departamento de musica .
UNIDAD DE INFORMACION ESPECIALIZADA EN MUSICA -UNIEM RN

3. Entrar Al MenU Administrativo
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3 - Paso

Ingresar al Menu administrativo del Sistema para ingresar los datos

MENU ADMINISTRATIVO

UNIDAD DE INFORMACION ESPECIALIZADA EN MUSICA -UNIEM UNIVALLE

B Salir

4. Introducir Material

4 — Paso

Le doy Click efi Introducir MaterialMes para Ingresar material bibliografico existente en el

Centro de Documentacion UNIEM de la Escuela de Musica y abre el siguiente pantallazo
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ISBN

ISSN

tipo

autor

titulo

Descriptores

Signhatura

Localizacion

Categoria

Estado

Retirar

Fecha adquisicion (afio-mes-

dia)

Volumen

Tomo

llngresar Material Bibliografico

TR

Le
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Area

Afo Publicacion (afio-mes-

dia)

Editorial

Ciudad

Fecha de impresion (afio-

mes-dia)

Ingresar

i

Menu principal

5. Introducir cualquier tipo de material bibliografico

Puedo Ingresar cualquier tipo de material bibliografico existente para la Unidad de Informacion
Especializada en Mdusica UNIEM de la Escuela de Mdusica tales como: (LIBROS, REVISTAS,

TESIS, PARTITURAS, MONOGRAFIAS.

Luego le doy click en Ingresar es para insertar mas material bibliografico al sistema como

lo indica el siguiente pantallazo
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http://localhost/musicU/manejo/index2.php

F echa adguisicion (afio4mes-dia) I

“olunen I
Tomo I—
Ared I
Ao Publicacion (afio mes dis) I—
Edlitarial I
Civclad |
Fecha de impresion (afio-mes-dia) I

| Ingresar Datos
Irg ressr
lenu principal \

Al dar click en El #enu Principa) indica que regresa al Mena Administrativo como lo indica en el

siguiente pantallazo

UNIDAD DE INFORMACION ESPECIALIZADA EN MUSICA -UNIEM UNIVALLE

" Insertar Material Bibliografico

aterial bibliografico insertado

Sequir insertando
Volver al menu

6. Seguir Insertando Material Bibliogréafico

6— Paso

Si deseo seguir Insertando material bibliografico tales como: (LIBROS, REVISTAS, TESIS,

PARTITURAS, MONOGRAFIAS. Regreso al siguiente pantallazo para seguir ingresando

Informacién
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UNIDAD DE INFORMACION ESPECIALIZADA EN MUSICA -UNIEM GIRINAN LD

Ingresar Material Bibliografico

tipo H

autar Libros -
titulo Fiawista -
Descriptores -
Signatura Otros -
Localizacion l:l
Fecha adguisicion (afio-mes-dia) I:l
voturmen I
Tomo I
Afo Publicacion (afio-mes-dia) l:l
Fecha de impresion (afio-mes-dia) l:l

Menu principal

7. Regresar Al Menu Principal
7- Paso
Al regresar al menu principal es cuando selecciono la opcion de Ingresa y luego sale el siguiente

pantallazo

UNIDAD DE INFORMACION ESPECIALIZADA EN MUSICA -UNIEM RN T

" Insertar Material Bibliografico

haterial bibliografico insertado

Sequirinsertando
“olver al meny

Le doy click er¥olver al Mepi donde me indica que regresaria al MenU Principal que seria el

siguiente pantallazo



UNIDAD DE INFORMACION ESPECIALIZADA EN MUSICA -UNIEM UNIVALLE

" Menu administrativo

B Introducir Material Bibliografico

B Introducir ofros audiovisuales
B Salir

8. Introducir otrosCAudiovisuales

8- Paso

Es para Ingresar cualquier tipo de material Audiovisual existente para la Unidad de Informacion
Especializada en Muasica UNIEM de la Escuela de Mdusica tales como: (Casetes, CD-ROM,

DVD,

Acetatos, VHS) y aparece el siguiente pantallazo
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UNIDAD DE INFORMACION ESPECIALIZADA EN MUSICA -UNIEM IR AL

Introducir Material de Audiovisual

tipo cO v

WHE
1
autar LD :|
titulo Cassete :|
. “ideo Beam

Descriptores Fortatil :|

Localizacion Equipo de Sonido :|
Grabadora

Categotia T
Estado Acetato

Retirar BETA :|
" Otros

Fecha adguisicion (afio-mes-dia)

Afio Publicacion (afio-mes-dia) l:l

Menu principal

9. Introducir cualquier tipo de Audiovisual

9 — Paso

Puedo Ingresar cualquier tipo de material Audiovisual existente para la Unidad de Informacion
Especializada en Musica UNIEM de la Escuela de Mdusica tales como: (CD, casete, VHS, Acetato

DVD, Beta)



UNIDAD DE INFORMACION ESPECIALIZADA EN MUSICA -UNIEM

UNIVALLE

Introducir Material de Audiovisual

tipo D -
WHS

autor
OvD :I

titulo Cassete :|

) Yideo Beam

Descriptares Fortatil :|

Localizacion Equipo de Sonido :I
Grabadora

Categoria T

ESE Acetato

Retirar BETA :|
COtros

Fecha adguisicion {afio-mes-dia)

Afio Puhblicacion {afio-mes-dia) l:l

Menu principal

Luego le doy click ens para insertar mas material bibliografico al sistema como lo indica

en el pantallazo

Al dar click en &l Menu Principal )ndica que regresa al Ment Administrativo como lo indica en el

siguiente pantallazo

Al llenar los datos del material Audiovisual le doy Click en Ingresar Aparece el siguiente

pantallazo



UNIDAD DE INFORMACION ESPECIALIZADA EN MUSICA -UNIEM UNIVALLE

" Insertar Material Bibliografico

aterial bibliografico insertado
Sequir insertando
Volver al menu

Donde indica que ya fue ingr Ly automaticamente queda

guardado en el sistemay si d

Al darle Click en VVolver al Menu Regreso al Menu Administrativo

Regreso al Menu Principal y vuelvo al siguiente pantallazo
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10. Salir del Sistema

10 — Paso

Al darle Click en Salir del Sistema se Sale totalmente de la Base de Datos pero automaticamente
queda guardada tota la informacién con copia de seguridad en el siguiente archivo

C:\AppServiwww\MusicU

UNIDAD DE INFORMACION ESPECIALIZADA EN MUSICA -UNIEM UNIVALLE

" Menu administrativo

B |ntroducir Material Bibliografico
B Introducir ofros audiovisuales
m Salir

D

11. Entrar A Consultar Material bibliografico y Audiovisual (Autor, Titulo, Materia)

Salir del Sistema

11 - Paso

Consulta de Usuario externamente bajo Web entrar a la siguiente Pagina para consulta

http:// localhost/MusicU/usuario



UNIDAD DE INFORMACION ESPECIALIZADA EN MUSICA -UNIEM UNIVALLE

" Consulta General

FPagina de Biblioteca Departarmenta de Musica de |a universidad del Valle en ella se pueden verificar likbras
encontrar los autores de los respectivos libros.

Consultar Por Autor

Consultar Por Titulo

Consultar por Materia

Al darle click por consulta por autor aparece el siguiente pantallazo

UNIDAD DE INFORMACION ESPECIALIZADA EN MUSICA -UNIEM Ll bl e

copsultar

Eegresar

Ingreso el Apellido del Autor y luego le doy

Le doy click en regresar es para
devolverme al Mend Administrativo

Al darle Click por Autor y consulta Aparece en pantalla



A Consulla Avoo - Microrolt Intamet Esgloroc
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=] Pt || Vincuos »)

pncoech

<l B
delare Detener  Actuslzar  Irecio | Bulsqueda Favoetos

UNIDAD DE INFORMACION ESPECIALIZADA EN MUSICA -UNIEM UNIVALLE

Tome nota del ID para prestar el ejernplar e dentifique si s un Libro 0 un medio audivisual
W Trulo Autor Ubicacion
4 [sistemas Norez ;
ISBN - 1ISSN Skgnatura Categoria
{32 {3200 lgoneral
Descriptores

[sistem

Ningun Itado on 1a b

[@is [T [ intranst local

Aparece en pantalla todos los datos de Consulta por autor con ID (identificador del libro o
audiovisual a consultar y todo los datos que aparece en pantalla para la consulta

Al darle click por consulta por Titulo aparece el siguiente pantallazo

UNIDAD DE INFORMACION ESPECIALIZADA EN MUSICA -UNIEM DI

" Consulta Titule

| |

Titulo

Regresar

Al darle click por consulta por Titulg’aparece el siguiente pantallazo

Colocar el Titulo del librg o
audiovisual a consultar
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UNIDAD DE INFORMACION ESPECIALIZADA EN MUSICA -UNIEM UNIVALLE

Consulta titulo

Torme nota del ID para prestar el ejermplar @ identifgue =i @2 un Libro o un medio audhisual

o [Tiule [Aartor [ubicacion
4 [sistemas [Morez

ISEM - 155N Sinatura Categoria
[3z [3200 |genaral
Descriptores

|aistern

Mingun resultado en la busgueda
Hegrezs

Aparece en pantalla jodos los datos de Consulta por Titulo con ID (identificador del libro o
audiovisual a consultgr y todo los datos que aparece en pantalla para la consulta por titulo, autor,
ubicacion, ISBN, sigrlatura, categoria, descriptores

Al darle click a(regresar) automaticamente regresa a consultas. El siguiente pantallazo que regresa

a consultas es el siguiente que lo muestra el sistema

UNIVALLE

UNIDAD DE INFORMACION ESPECIALIZADA EN MUSICA -UNIEM

Consulta por materia

Materia | |

Al darle click por consulta por Materia aparece el siguiente pantallazo
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UNIDAD DE INFORMACION ESPECIALIZADA EN MUSICA -UNIEM UNIVALLE

Materia

Eedresar

Aparece en pantalla el tema o materi

Luego de entrar la materia a consultar arroja un resultado del siguiente pantallazo del sistema
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UNIDAD DE INFORMACION ESPECIALIZADA EN MUSICA -UNIEM UNIVALLE

Consulta por materia

Tome nota del 1D para prastar el ejermplar @ identifigue 51 @s un LIDro o un medio sudiisual

i [Tuso [Aator [ubbcacion
[a [sistemas farez

Signatura Categoria
|57 |2200 |genaral
Descriptores

|sistany

Mingun resultado en la busgueda
B s

Aparece en pantalla toglos los datos de Consulta por Materia con ID (identificador del libro o

audiovisual a consultary todo los datos que aparece en pantalla para la consulta por titulo, autor,

ubicacion, ISBN, signatura, categoria, descriptores

regresar Jautomaticamente regresa a consultas

Y hasta aqui finaliza el manual de Usuario

Al darle click

Claudia Patricia Flérez Ramirez
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Santiago de Cali, Marzo Oa'deaﬁﬂ

Sr.

Héctor Manuel Gonzalez
Director Escuela De Masica

Un cordial saludo.

Me dirijo a usted, muy comedidamente para solicitarle una propuesta de trabaja
de grado de mi carrera en ciencias de la informacion y la documentacién en la
Universidad del Quindio y poderla realizar aqui en el Centro de Documentacién de
la Escuela de Mdsica.

La propuesta consiste en sistematizar el centro de documentacion, de acuerdo a la
conversacion obtenida con el sefior Abel Fernando Gonzalez Rico. He analizado
como es el manejo en el instante en el centro de documentacion donde se maneja
de forma manual.

La propuesta a realizar es un disefio de aplicacion efectivo de una base de datos
para el centro de documentacion para gestionar la siguiente informacién:

Ingresar toda la coleccién existente a la base de datos

Generar un consecutivo de numeracién para la estanteria de los materiales
bibliograficos.

Llevar un control de estadisticas de los préstamos al dia

Llevar a cabo las copias de seguridad de la informacién que se registra en
el sistema.

Realizar busquedas para los usuarios y encontrar material en la estanteria

Todo esto con el objetivo de sistematizar el centro de documentacion y prestar un
mejor servicio para el usuario de manera rapida y agil.
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Este software es bajo licencia gratuita.

Esta propuesta metodolégica se encuentra compuesta por procesos como la
Sensibilizacion, Conceptualizacién y Gestién o Puesta en Marcha de un nuevo
esguema de trabajo tanto para los aprendices, como para los instructores de las
areas técnicas.

El objetivo primordial que debe alcanzar, los funcionarios encargados del centro
de documentacién que intervienen y los mecanismos ylo actividades a desarrollar,
se les daria a conocer la capacitacion de la base de datos y la entrega oportuna
del manual de usuario, por lo tanto se llevaria a cabo sus respectivas pruebas de
fallos durante el tiempo que sea necesario del disefio de la base de datos.

Agradeciendo antemano mi solicitud y de haberme escuchado mi propuesta
espero respuestas prontas a mi salicitud.

lhg. c ia Florez Ramirez
Ingeniera de Sistemas

Universidad del Valle
claudia.florez@correounivalle.edu.co

udia.flore anacali.edu.c
Cel: 316-6958940 Ofic: 3212327
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CRONOGRAMA

El desarrollo del proyecto de automatizacion con relacion al tiempo formulado
para el inicio restabled@;dg este se realizara de la siguiente manera:

X
Planeacion Ouracion | Personas  de | Lugar Ciudad | Recursos
(Tema) Apoyo
Definicion  del | 3 dias Director Unidad de | Cali Disponibilidad de
proyecto Escuela  de | Informacion Tiempo,
Msica, Especializada Entrevista, y
Bibliotecario, | en la Escuela diligenciamiento
Auxiliar de | de Musica - de ‘formatos de
Audiovisuales | UNIEM calalogacion  del
material
bibliografico
Aprobacion 1 Semana | Auxiliar de | Unidad de | Cali * | Espacio
Audiovisuales | Informacion
encargado de | Especializada
Unidad de | en la Escuela
Informacién de Masica -
Especializada | UNIEM
en la Escuela
de Musica
Definir 1Semana | Dos  Auxiliar | Unidad de | Cali Computador,
Recursos de Informacién Bibliotecario,
preliminares Audiovisuales | Especializada Auxiliar o Auxiliar
encargado de | en la Escuela de Audiovisuales
Unidad de | de Muasica - de la biblioteca,
Informacién UNIEM papeleria, Red,
Especializada impresora,
en la Escueia ubicacion, tiempo
de Musica y dedicatoria
Definicion del | 1 mes v | Bibliotecario, Unidad de | Cali Computador,
proyecto medio auxiliar 0 | Informacién Bibliotecario,
terminado Auxiliar de | Especializada Auxiliar o Auxiliar
Audiovisuales | en la Escuela de Audiovisuales
de Musica - de la biblioteca,
UNIEM papeleria, Red,
impresora,
ubicacion, tiempo
dedicatoria
Especificacion | 15 dias Bibliotecario, Unidad de | Cali Especificacién del
de auxiliar 0 | Informacién computador, Red,
requerimientos Auxiliar de | Especializada software de
de software Audiovisuales | en la Escuela instalacién
de Musica - (Software Gratis)
UNIEM
Realizar 5 dias Director Unidad de | Cali Espacio, tiempo,
analisis de Escuela  de | Informacion dedicacion,
necesidades Musica, Especializada estudiantes,
Bibliotecario, en la Escuela personal
Auxiliar de | de Musica - administrativo,
Audiovisuales | UNIEM consultas, tipo de
material,  estado
del material,
recursos de fa
facultad.
Diseflo: 15 dias Bibliotecario Unidad de | Cali Maquina,
Elaborar el .| Informacién software, Red y
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analisis del Especializada espacio
funcionamiento en ia Escuela
del software de Musica -
UNIEM
Pruebas 15 dias “Bibliotecario Unidad de | Cali Maquina,
Informacion software, Red y
g Especializada espacio
en la Escuela
de Musica -
UNIEM
Garantias 3 meses Director Unidad de | Cali Software
Escuela  de | Informacion
Masica, Especializada %
Bibliotecario, en la Escuela
Auxiliar de | de Masica -
Audiovisuales | UNIEM
Capacitacion 15 dias Personal de la | Unidad de | Cali *~ | Personal
Unidad de | Informacion administrativo,
Informacién Especializada Directo de |Ia
Especializada | en la Escuela Escuela, Auxiliar
de Masica - de Audiovisuales,
UNIEM o bibliotecaric
Documentacion | 1 dia Director Unidad de | Cali Personal
Escuela  de | Informacién administrativo, jefe
Musica, Especializada de proyecto,
Bibliotecario, en la Escuela Auxiliar de
Auxiliar de | de Musica - Audiovisuales,
Audicvisuales | UNIEM bibliotecario
Manual de | 1dia Director Unidad de | Cali Personal
Usuario Escuela  de | Informacién administrativo,
Musica, Especializada Directo de |la
Bibliotecario, en la Escuela Escuela de
Auxiliar de | de Masica - Musica,  Auxiliar
Audiovisuales | UNIEM de Audiovisuales,
del proyecto o bibliotecario
NIVERSIDAD DFL VALLE
Caculind 0n Aftes irftogradas
3 cocume dr A0sC
{7 Gaive v Do
Atentamente

ANDees FELiPe MOCALL™ Dios
ANDRES FELIPE MORALES RIOS
AUXILIAR DE AUDIOVISIALES - ESCUELA DE MUSICA
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i

Universidad
Facultad de Artes Integradas ~ dei Vali
Escuela de Musica

A

~ Santiago de Cali, Abril 25 de 20114

Doctor

FERNANDO HERNANDEZ GARCIA

Director del Programa Ciencias de la Informacién y la Documentacion,
Bibliotecologia y Archivistica

Universidad Del Quindio

ASUNTO: Aprobacion para iniciar Disefio Bases de Datos Para la Unidad de Informacion
Especializada en la Escuela de Musica

Cordial Saludo,

,
Con la presente, le estames aceplando la solicitud de aprobado con fecha del dia 8 de
marzo de 2011, para iniciar el desarrollo de este proyecto de tesis en nuestras instalaciones,
a la sefiorita Claudia Patricia Fidrez Ramirez, identificada con ce. 66.996.031, estudiante de
decimo semestre de la Universidad del Quindio, para ser realizado este proyecto en nuestra

sede de Meléndez de la Universidad del Valle en la Unidad de Informacién Especializada en
la Escuela de Musica — UNIEM.

Les quedamos altamente agradecidos por tenemos en cuenta para las practicas de este
estudiante, ya que son de gran ayuda. Su colaboracién nos sera muy Gtil en beneficio de
nuestra comunidad educativa en nuestra unidad de informacién.

Cualquier inquietud con gusto seré atendida.
Cordialmente,

lez
Musica

CC. Amparo Betancourt G. Asesora del Proyecto,

Luz Elena Edificio Tulio Ramirez ~ Oficina 2005 - Ciudad Universitaria de Meléndez
° Teléfono 321-2317 - Apartado 25360
Santiago de Cali - Colombia
E-mail: dimusica@univalte.edy.co



Santiago de Cali, Abril 29 de 2011

Doctor -

FERNANDO HERNANDEZ GARCIA

Director del Programa Ciencias de la Informacién y la Documentacion,
Bibliotecologia y Archivistica

Universidad Del Quindio

ASUNTO: Aprobacién Manual de Usuario de la Bases de Datos Para |la Unidad
de Informacién Especializada en la Escuela de Musica (Segunda Entrega del
Diseno)

Cordial Saludo,

Con la presente, le estamos aceptando la aprobacion del manual de usuario
haciendo entrega el dia 29 de abril de 2011 para empezar a ingresar los datos
al sistema disefiado por la seforita Claudia Patricia Florez Ramirez,
identificada con cc. 66.996.031, estudiante de décimo semestre de la
Universidad del Quindio, para ser realizado este proyecto en nuestra sede de
Meléndez de la Universidad del Valle en la Unidad de Informacion
Especializada en la Escuela de Musica — UNIEM.

Les quedamos altamente agradecidos por la entrega de este material y de la
instalacion del mismo en el sistema de esta base de datos para nuestra
comunidad educativa en nuestra unidad de informacion,

Cualquier inquietud con gusto sera atendida.

= IMIVERSIDAD DEL VALLE

bz L771 acuied de artes infogrods
:-.‘ i ’_1, Coouee 4o e
§-’-"~'1- Wil bt PO »

ANBRES ESLATE nokAtL: B

AUXILIAR DE AUDIOVISIALES - ESCUELA DE MUSICA

CC. Amparo Betancourt G, Asesora del Proyecto.
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i

Facultad de’Artes Ml
Escuela de Mosica ™
Santiago de Cali, Mayo 13 de 2011

Doctor

FERNANDO HERNANDEZ GARCIA

Director del Programa Ciencias de la Informacién y la Documentacién,
Bibliotecologia y Archivistica

Universidad Del Quindio

ASUNTO: Aprobacion de entrega del proyecto final con un total de 60 horas
dedicadas al disefio @ implementacién de la Base de Datos para la Unidad de
Informacion Especializada en la Escuela de Musica, superando todes los logros
alcanzados dentro de la pasantia,

Cordial Saludo,

Con la presente, le informamos que el informe final entregado por la estudiante
Claudia Patricia Fiérez. Se culminé con los siguientes temas entregados a nuestra
Unidad de Informacion Especializada en la Escuela de Misica de la Universidad del
Valle.

Temas desarrollados:

Definicién del Proyecto

Definir recursos preliminares

Especificacion de requerimientos del software
Analisis de necesidades

Disefio y elaboracion del funcionamiento del software
Pruebas

Garantias

Capacitacion

Documentacion

Manual de Usuario

Manual de Instalacién de ia Base de Datos

Les gquedamos altamente agradecidos por tenernos en cuenta para las practicas de
este estudiante en nuestra Unidad de Informacion Especializada en la Escuela de
Musica UNIEM, su desarrollo es muy (til en beneficio de nuestra comunidad
educativa en nuestra unidad de informacion.

Luz Elena Edificio Tulla Ramirez - Oficina 2005 - Ciudad Universitaria de Meléndez
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i

Universidad
Facullad de Artes Integradas _ del valle
Escuela de Masica

Santiago de Cali, Mayo 13 de 2041

Doctor

FERNANDO HERNANDEZ GARCIA

Director del Programa Ciencias de la Informacién y la Documentacién,
Bibliotecologia y Archivistica

Universidad Del Quindio

ASUNTO: Aprobacién de la entrega del software (Base de Datos) v la realizacién
cada tema trabajado y desarrollado con sus respectivas fechas en la realizacion de
los resultados logrados para la Unidad de Informacién Especializada en la Escuela
de Musica, superando todos los logros alcanzados dentro de la pasantia, con un
total de 60 horas dedicadas al disefio e implementacion de la Base de Datos.

Cordial Saludo,

Con la presente, le informamos que el informe final fue desarroliado por la
estudiante Claudia Patricia Florez Ramirez, estudiante de la carrera Ciencias de la-
Informacién y la Documentacion Archivistica y bibliotecologia. Se hizo entrega con
las siguientes fechas y resultados esperados dentro de cada proceso.

FECHA TEMAS TRABAJADOS TADOS LOGRADOS

ENTREGA

25/02/2011 | Definicion del proyecto Inicial Proyecto en marcha satisfactorio
08/03/2011 | Propuesta de Trabajo entregada al Director | Fue una propuesta aceptada por parte del

de la Escuela de Musica por parle de la | Director de Ia Escusla de Musica
Estudiante (Tesista)

20/04/2011 | Aprobacion Manual de Usuario de la Bases | Instalacion del software en la Red y
de Datos Para la Unidad de Informacion | visualizacion externa e intema.
Especializada en la Escuela de Musica
(Segunda Entrega del Disefic)

06/05/2011 | Pruebas del software Inslalacion satisfactoria del software

12/05/2011

Capacilacion del proceso del software y
como catalcgar el material bibliografico y
audiovisual en el sistema.

13/05/2011

Documentacion

Salisfactoria la capacitacion del preducto y
entrega explicativa del material para ser

ingresado en el sistema.
Entrega del instalador, y capacitacion de

instalacion del software en Red

La visualizacién del disefio de la base de datos se puede visualizar a través del
siguiente enlace de la pagina web:
hitp://paginasweb.univalle.edu.co/~uniem/AppServiwww/MusicU/usuariofindex.php

Ese enlace es de consulta de los materiales bibliograficos existente en el UNIEM
(Alll se alimentara la base de datos desde cero). Esto es para el casc de consulta
externa y para alimentar la base de datos se hace de manera interna.

Edlficio Tulio Ramirez ~ Oficina 2005 - Ciudad Universitaria de Meléndez

. Teléfono 321-2317 - Apartado 25360
Santiago da Call - Colombia
E-meil: dimusica@univale.edu.co

98



i

Hniverstdnd 2
del Vaile

Les quedamos altamente agradecidos por tenernos en cuenta para las practicas de
este estudiante en nuestra Unidad de Informacién Especializada en la Escuela de
Mdsica UNIEM.

Cualquier inquietud con gusto sera atendida.

Cordialmente,

ANDoes FEciPe Monaces 2iocs
ANDRES FELIPE MORALES RIOS
AUXILIAR DE AUDIOVISIALES - ESCUELA DE MUSICA

CC. Amparo Betancourt G. Asesora del Proyecto.
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