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1. Situacion del Problema o Pregunta de Investigacion:

¢, Cobmo mantener las colecciones de la biblioteca en condiciones adecuadas?

Objetivos

Objetivo general:

Realizar actividades que ayuden a que las colecciones de la biblioteca se

conserven en buen estado para ser consultadas.

Objetivos especificos:

e Conocer el estado de cada una de las colecciones

e Diagnosticar factores que afecten el estado de las colecciones dentro de
las instalaciones

e Clasificar los documentos vitales para los usuarios para conservacion

e Desarrollar un plan de conservacién para las colecciones que lo
necesiten; teniendo en cuenta el trato que se le debe brindar a cada

soporte donde se encuentre almacenada la informacion.

Publicaciones seriadas
Libros, folletos y pliegos impresos
Material cartografico

Manuscritos
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Mdusica y grabaciones sonoras



e Descartar aquellas publicaciones en estado de deterioro que no tengan
mayor relevancia para los usuarios, que estén desactualizadas o que no
cumplan con las politicas institucionales.

¢ Difundir informacién sobre el uso de los materiales de la biblioteca.

e Pedir ayuda técnica para que la informacion almacenada de manera

digital también se conserve de manera adecuada.

2. Planteamiento:

2.1.

Importancia de la tarea de conservacion:

Todo documento es importante y por esta razon es vital que los materiales de
nuestra biblioteca se conserven en condiciones adecuadas, por una parte para
que la informacion contenida en los diferentes soportes se pueda consultar y
también para evitar que se presenten enfermedades a causa de plagas que son
atraidas por la descomposicion del papel; si bien es cierto que es un proceso

natural se pueden tomar medidas para que este proceso lleve mas tiempo.

Descripcion del Trabajo:

Diagnosticar el estado en que se encuentran las colecciones y conocer qué
medidas viene tomando la biblioteca para poder empezar a gestionar
recursos y tareas de conservacion. En el resultado de este estudio se
tendran en cuenta datos como: qué porcentaje de la coleccién se encuentran
en estado aceptable y cuando necesita entrar a proceso de conservacion, la
importancia para la institucion de estos documentos y si existe material que
represente riesgo bioldgico en la institucion. Cuando estos datos sean claros
se comienza el trabajo con cada material dandole tratamiento segun su
condicion y formato. Algunos materiales poco importantes y que estén en
malas condiciones se llevaran a descarte para su debida aprobacién. La

idea con este trabajo es hacer que la cantidad que se lleve a descarte sea



minima para de esta forma beneficiar al planeta, reducir costos a la

universidad y brindar informacion a los usuarios adecuadamente.

2.2. Justificacion

Con este trabajo se busca beneficiar a la comunidad en general en lo
concerniente a la calidad de los materiales que se estan seleccionando,
controlando de alguna manera el estado en que se deben mantener, evitando
gue se sigan exponiendo a los diferentes factores bioldgicos que afecten su
estado de conservacion, por ello debemos realizar una adecuada prevencion
en su conservacion, realizando evaluaciones que nos permitan conocer su
situacién e implementar mecanismos para preservar el buen estado fisico de

los diferentes soportes.

2.3. Objetivos

Uno de los objetivos primordiales es evitar que los materiales se sigan
deteriorando, buscando la forma de salvaguardar la informacién en soportes
gue permitan en un momento dado recuperarla de una forma veraz y precisa,
evitando que se tergiverse la informacion.

Con esta conservacion de los soportes que se va a preservar se va a

garantizar la perpetuidad del material.

3. Marco Referencial:

Administracion de documentos y archivos: planeo para el siglo XXI

Manuel Vazquez Murillo

Alfagrama Ediciones S.R.L.



3.1.

3.2.

Antecedentes o Estado del Arte:

Marco Tedrico Conceptual:

Definicion de la conservacion: Prolongar el ciclo de los diferentes soportes

donde se almacena la informacién.

El papel y otros materiales componentes de impresos como soporte: Es el
material que ha pasado por varios procesos para que pueda almacenar

informacion.

Historia y Desarrollo de la conservacion: La historia de la conservacion

nace de la necesidad de hacer memoria.

El deterioro y sus factores causales: Es un proceso natural de
descomposicion de los soportes al estar expuestos a los factores
ambientales y también porque estos soportes son alimento para algunos

microorganismos.

Los factores quimicos: Sustancias externas y sustancias internas que
desencadenan dafios quimicos. Oxidacion y combustidon. La acidez del
papel; determinacién de niveles de PH, origenes de la acides del papel.
Desacidificacion: evaluacion técnica y econOmica de los distintos
métodos, pautas para el desarrollo de programas. Las cargas y mentales
presentes en el papel. Las tintas ferrogalicas.

Contaminacion ambiental. Sustancias nocivas utilizadas en la
restauracion, desinfeccion y limpieza de materiales y bibliotecas.

Medidas de conservacion y relativas a los factores quimicos.



6. Los factores biologicos: Los materiales bibliograficos como elemento de
supervivencia de algunos seres vivos, potencialidad de aparicién de
nuevos vectores bioldgicos por coincidencia de nichos ecoldgicos y
bibliotecas.

Propagacion y condiciones ecolégicas para el desarrollo de los factores
biolégicos. Bacterias, hongos, insectos y roedores. Ciclos bioldgicos.
Identificacion de factores biolégicos: claves, control de factores bioldgicos,
desinfeccion de materiales y de edificios. Uso de téxicos, dafios
colaterales de los toxicos. Métodos no toxicos de lucha contra plagas:
trampas, métodos andxidos de atmésferas controladas, rayos gama,
congelamiento. Monitoreo de factores biolégicos. Desarrollo de planes de

prevencion, control integrado de plagas.

7. Los factores funcionales: El uso de los materiales como causa de
deterioro.
Dafio producido por el desgaste inherente al uso, dafio debido al mal uso
de los materiales. Dafio intencional individual. Dafio intencional masivo:
destruccion de registros por causas politicas, ideolégicas y religiosas.
Robo de libros: tipos y causas, prevencion de robos. Registro INTERPOL
de objetos de arte robados. Las condiciones de uso de los materiales
como proteccion contra factores funcionales.
Instrucciéon de los usuarios de del personal referente al dafio funcional.
Sistemas de seguridad en bibliotecas. Andlisis de las situaciones
funcionales. Evaluaciéon del dafio funcional y prevencién: toma de
decisiones referentes a restricciones: su fundamentacion, las
exposiciones de materiales como situacion funcional de alto riesgo. La

mala praxis en conservacion.

8. El edificio de la biblioteca: el disefio del edificio desde el punto de vista

de la conservacion, optimizacion de edificios en funcion de los



requerimientos de la conservacion, emplazamiento, disefio,
compartamentalizacion de depdsitos, sistemas de control de condiciones
ambientales, iluminacion, instalaciones y equipos de deteccion de
siniestros, sistemas de extincion de incendios, alarmas, inspecciones
periodicas de materiales, estructuras y sistemas. La conservacion en la

gestion del edificio.

9. Restauracion de materiales: posicionamiento tedrico frente a la
restauracion; restauracion y estabilizacion; restauracion y reproduccion,
evaluacion econdmica de la restauracion. Toma de decision en la
restauracion: aspectos técnicos y determinacion de prioridades en el
contexto institucional y presupuestario. Operaciones bésicas de la
restauracion: desarmado, limpieza, desmanchado, reposicion de partes,
armado. Tratamiento de materiales en descomposicion, principios de
reversibilidad. La revision técnica permanente de los procedimientos de
restauracion. La tercerizacion de los procesos de restauracion. El rol de
la microfilmacion y las digitalizaciones en la restauracién. Documentacion

de los procesos de restauracion.

Marco Contextual

Marco Legal

Segun la Ley 594 de 2000

TITULO Xl

CONSERVACION DE DOCUMENTOS:

ARTICULO 46. Conservaciéon de documentos. Los archivos de la

Administracion Publica deberan implementar un sistema integrado de

conservacion de cada una de las fases del ciclo vital de los documentos.



ARTICULO 47. Calidad de los soportes. Los documentos de archivo, sean
originales o copias, deberdn elaborarse en soportes de comprobada
durabilidad y calidad, de acuerdo con los normas nacionales o internacionales
gue para el efecto sean acogidas por el Archivo General de la Nacion.

PARAGRAFO. Los documentos de archivo de conservacion permanente
podran ser copiados en nuevos soportes. En tal caso, debera preverse un
programa de trasferencia de informacion para garantizar la preservacion y

conservacion de la misma.

ARTICULO 48. Conservacion de documentos en nuevos soportes. El
Archivo General de la Nacién dara pautas y normas técnicas generales sobre
conservacion de archivos, incluyendo lo relativo a los documentos en nuevos

soportes.

ARTICULO 49. Reproduccion de documentos. El paragrafo del articulo 2°.
De la Ley 80 de 1989 quedara asi: “En ningun caso los documentos de
caracter historico podran ser destruidos, aunque hayan sido reproducidos por

cualquier medio”.

4. Marco Metodolégico

La investigacion que se esta realizando en el siguiente trabajo de aplicacion a la
conservacion y preservacion de informacién en distintos formatos, el cual
consiste en investigar las caracteristicas del material de la biblioteca de la
Universidad Nacional a Distancia, para conocer el estado real de la coleccion,
buscando asi solucionar los problemas de forma tal que podamos conservar en
su gran mayoria la informacion de mayor relevancia, y asi satisfacer la demanda
gue exista, analizando por supuesto lo referente a el presupuesto que maneje la

biblioteca para asi garantizar que se lleve a cabo el proyecto.



5.

Instrumentos de recolecciéon de informacion

Las herramientas que se estan utilizando es la recoleccion de informacién con los
funcionarios de la biblioteca por medio de entrevistas, conociendo asi la realidad
actual en la que se encuentra el material de esta, también observando de forma
directa el estado en que se encuentra dicho material, recopilando asi de manera
detallada los inconvenientes que presenta la biblioteca en cuestion de

conservacion.

Poblacién y Muestra

7000 Libros
1600 Modulos
4000 Tesis de grado

Poblacién: Es el material con méas inconvenientes de deterioro el cual se ha

seleccionado de manera general para su respectivo estudio de reparacion.

Muestra: Se tom6 una muestra

Disefio Metodologico

En el primer paso se hizo un reconocimiento de la infraestructura, observando la
iluminacién, ventilacién, la organizacion de las estanterias y la respectiva
coleccién, observando también la existencia de bichos o cualquier otra clase de

animales que puedan afectar la coleccion.

La biblioteca ha realizado una larga labor de descarte y traslado de las
colecciones a un nuevo espacio para mantener en mejores condiciones la
coleccién; pero no se realiza como tal una labor de conservacion, no se hacen
fumigaciones y tampoco se ha determinado el nivel de humedad que pueda
existir.



Para la universidad es muy importante que la coleccion de publicaciones
institucionales se lleve a un proceso de conservacion ya que hace parte de
patrimonio institucional pero no se cuenta con procesos de restauracion.

El objetivo principal expuesto por el director de la biblioteca es la digitalizacion de
todo el material, en este momento se encuentra en estudio este proyecto ya que
para poderlo ejecutar se debe tener en cuenta la legalizacion del proceso y la
entidad que lo realizara bajo las normas que la universidad imponga. Proceso
gue sera el primer paso de esta investigacién que seria buscar la asesoria por
parte de la Biblioteca Nacional sobre digitalizacion de material y luego
implementar el proceso en la universidad ajustandolo a las necesidades de la
misma pero siempre cumpliendo con las respectivas normas.



















8. Analisis e interpretacién de datos
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RESUMEN / ABSTRAC

La conservacion en las bibliotecas permite preservar el acervo bibliografico de una
institucidn, conservar el patrimonio cultural que existe en una biblioteca, garantizar que

los documentos se mantengan en condiciones adecuadas para prevalecer en el tiempo.

Al manipularse de una forma correcta los libros nos van a ayudar a su conservacion,
por ello es imprescindible, que nos concienticemos del trato adecuado del material
bibliografico para que la comunidad tenga conocimientos de todo lo referente a

nuestros origenes, historia, politica, etc.

Palabras Clave: conservacion, Acervo, conciencia.

The preservation in libraries preserves the bibliographic an institution, preserving
cultural heritage that exists in a library, ensure documents are maintained in proper

conditions to prevail in time.

When handled the right way books will help us preserve, so it is imperative that we
concienticemos proper treatment of bibliographic material for the community has
knowledge of everything related to our origins, history, politics, etc.

Keywords: conservation Acquis consciousness.



Conservacion
Digitalizacion
Restauracion
Coleccion
Microfilmacion
Plagas

Rayos Gama
Factores Bioldgicos
Toxicos

Ciclos biolégicos
Nichos ecoldgicos
Desinfeccion
Oxidacién

Acidez

PALABRAS CLAVE



INTRODUCCION

Al nosotros conservar y preservar un material bibliografico estamos salvaguardando el
conocimiento de nuestros origenes para las futuras generaciones, ya que de esta
manera podemos argumentar la veracidad de nuestra historia, los patrimonios
culturales de una sociedad que vive en un constante cambio tecnoldgico, el cual
permite utilizar alternativas que nos ayudan a conservar dicho material en soportes que
garantiza la proteccion a estos y van a permitir que los libros tengan una mayor

durabilidad en su estado natural.

También utilizando técnicas correctas y adecuadas de manipulacion como la buena
iluminacion, limpieza, los desastres naturales, los agentes externos, etc., vamos a

conservar y preservar colecciones que se van a mantener Utiles de forma indefinida.

Con la investigacion que se va a realizar tenemos como objetivo primordial conocer el
funcionamiento en relacion a la manera como se conserva el material en la biblioteca
de la universidad nacional a distancia, saber si existen mecanismos de conservacion y
preservacion del material bibliografico, evaluar las condiciones de los libros para asi
utilizar de forma adecuada el correcto mantenimiento de la colecciébn que vamos a

estudiar.



9. Situacion del Problema o Pregunta de Investigacion:

¢, Cobmo mantener las colecciones de la biblioteca en condiciones adecuadas?

10.Planteamiento del Problema

Importancia de la tarea de conservacion:

Todo documento es importante y por esta razon es vital que los materiales de
nuestra biblioteca se conserven en condiciones adecuadas, por una parte para
que la informacion contenida en los diferentes soportes se pueda consultar y
también para evitar que se presenten enfermedades a causa de plagas que son
atraidas por la descomposicién del papel; si bien es cierto que es un proceso

natural se pueden tomar medidas para que este proceso lleve mas tiempo.

10.1. Descripcién del Trabajo:

Diagnosticar el estado en que se encuentran las colecciones y conocer qué
medidas viene tomando la biblioteca para poder empezar a gestionar
recursos y tareas de conservacion. En el resultado de este estudio se
tendran en cuenta datos como: qué porcentaje de la coleccidén se encuentran
en estado aceptable y cuando necesita entrar a proceso de conservacion, la
importancia para la institucion de estos documentos y si existe material que
represente riesgo bioldgico en la institucion. Cuando estos datos sean claros
se comienza el trabajo con cada material dandole tratamiento segun su
condicion y formato. Algunos materiales poco importantes y que estén en
malas condiciones se llevaran a descarte para su debida aprobacion. La
idea con este trabajo es hacer que la cantidad que se lleve a descarte sea
minima para de esta forma beneficiar al planeta, reducir costos a la

universidad y brindar informacién a los usuarios adecuadamente.



10.2.

10.3.

10.4.

Justificacion

Con este trabajo se busca beneficiar a la comunidad en general en lo
concerniente a la calidad de los materiales que se estan seleccionando,
controlando de alguna manera el estado en que se deben mantener, evitando
gue se sigan exponiendo a los diferentes factores bioldgicos que afecten su
estado de conservacion, por ello debemos realizar una adecuada prevencion
en su conservacion, realizando evaluaciones que nos permitan conocer su
situacion e implementar mecanismos para preservar el buen estado fisico de

los diferentes soportes.

Objetivo General

Conocer el estado de la coleccion para determinar cuales libros pueden
pasar a proceso de digitalizacion y cuales se les realiza mantenimiento

preventivo.

Objetivos especificos

Diagnosticar factores que afecten el estado de las colecciones dentro de las
instalaciones, clasificar los documentos vitales para su conservacion,
realizando mantenimiento de dicho material, descartar aquellas publicaciones
en estado de deterioro que no tengan mayor relevancia para los usuarios

(material desactualizado o que no cumpla con las politicas institucionales).

11.Marco Referencial:

William Manuel Pinto Naranjo, Director Biblioteca Nacional a Distancia.



Alejandra Padilla Gutiérrez, Restaurador — Grupo Conservacion Biblioteca

Nacional.

Administracion de documentos y archivos: planeo para el siglo XXI
Manuel Vazquez Murillo

Alfagrama Ediciones S.R.L.

11.1. Antecedentes o Estado del Arte:

La conservacion en las bibliotecas conllevan una planificacion y unas
prioridades que van a garantizar que los documentos o0 colecciones se
mantengan en condiciones adecuadas para su preservacion, por ello existen
politicas que van a organizar los procesos que se deben seguir para su
correcto diagnostico desde desarrollo de colecciones, cuando se ejecuta la
adquisicion del material, la seleccién, el mantenimiento adecuado, el descarte

todo esto acorde a las politicas de cada biblioteca.

Para la preservacion de los materiales se deben tener en cuenta el medio
ambiente en el que estd la coleccion, como son la luz, el polvo, las
condiciones como se almacene dicho material, por eso cuando los recibimos
debemos observar el estado fisico en que se encuentre, que tanto esta
contaminado y deteriorado, para asi realizar una historia clinica que nos
permita hacer un seguimiento del dafio que tengan los documentos y que
procesos se les debe realizar para su correcto mantenimiento y conservacion.
Cuando realizamos estos procedimientos debemos tener en cuenta la no
utilizacién de ciertos productos como el colbdén, ya que es acido y dafa el
papel, y también con el tiempo se dificulta despegarlo, en lugar de este se
utiliza el carboximetilcelulosa que es de origen vegetal, no utilizar cintas
adhesivas debido a que con el tiempo se oxidan y dafia el papel, los estantes
deben estar separados de las paredes para que se ventilen los libros y debe

evitarse la exposicion directa de los rayos del sol, se deben usar cortinas con



11.2.

protector UV y estas también evitan que les penetre polvo. Esta es la manera
mas sencilla para que el material bibliografico se mantenga en buenas
condiciones y ayuda a que los libros duren mucho mas tiempo. Otro punto a
tener en cuenta con respecto a la conservacion del material bibliogréfico es la
forma correcta como debemos manipular los libros y también educar a los
usuarios en las indicciones de la biblioteca para un correcto uso de la

coleccion.

En la biblioteca Nacional a Distancia no se encontraron demasiados libros con
tanto deterioro por lo que ya se habia realizado un expurgo de toda la
coleccion y se habia seleccionado el material que debia quedar en la

biblioteca.

Marco Teérico Conceptual:

Conservacion: Prolongar el ciclo de los diferentes soportes donde se

almacena la informacion.

El papel y otros materiales componentes de impresos como soporte: Es
el material que ha pasado por varios procesos para que pueda almacenar

informacion.

Historia y Desarrollo de la conservacién: La historia de la conservacion

nace de la necesidad de hacer memoria.

El deterioro y sus factores causales: Es un proceso natural de
descomposicion de los soportes al estar expuestos a los factores ambientales

y también porque estos soportes son alimento para algunos microorganismos.



Los factores quimicos: Sustancias externas y sustancias internas que
desencadenan dafios quimicos. Oxidacion y combustion. La acidez del

papel; determinacion de niveles de PH, origenes de la acides del papel.

Desacidificacion: evaluacién técnica y econdémica de los distintos métodos,
pautas para el desarrollo de programas. Las cargas y mentales presentes en

el papel.

Contaminacion ambiental. Sustancias nocivas utilizadas en la restauracion,
desinfeccién y limpieza de materiales y bibliotecas. Medidas de conservacion

y relativas a los factores quimicos.

Los factores bioldgicos: Los materiales bibliograficos como elemento de
supervivencia de algunos seres vivos, potencialidad de aparicion de nuevos

vectores bioldgicos por coincidencia de nichos ecoldgicos y bibliotecas.

Propagaciéon y condiciones ecoldgicas para el desarrollo de los factores
biol6gicos. Bacterias, hongos, insectos y roedores. Ciclos biolégicos.
Identificacion de factores biologicos: claves, control de factores bioldgicos,
desinfeccién de materiales y de edificios. Uso de téxicos, dafios colaterales
de los toxicos. Métodos no toxicos de lucha contra plagas: trampas, métodos
anoxidos de atmosferas controladas, rayos gama, congelamiento. Monitoreo
de factores biolégicos. Desarrollo de planes de prevencién, control integrado

de plagas.

Los factores funcionales: El uso de los materiales como causa de deterioro.

Dafo producido por el desgaste inherente al uso, dafio debido al mal uso de
los materiales. Dafio intencional individual. Dafio intencional masivo:
destruccion de registros por causas politicas, ideoldgicas y religiosas. Robo
de libros: tipos y causas, prevencion de robos. Registro INTERPOL de
objetos de arte robados. Las condiciones de uso de los materiales como

proteccion contra factores funcionales.



Instruccion de los usuarios de del personal referente al dafio funcional.
Sistemas de seguridad en bibliotecas. Analisis de las situaciones funcionales.
Evaluacion del dafio funcional y prevencion: toma de decisiones referentes a
restricciones: su fundamentacioén, las exposiciones de materiales como

situacion funcional de alto riesgo. La mala praxis en conservacion.

El edificio de la biblioteca: El disefio del edificio desde el punto de vista de
la conservacion, optimizacion de edificios en funcién de los requerimientos de
la conservacion, emplazamiento, disefio, comparta mentalizacion de
depositos, sistemas de control de condiciones ambientales, iluminacion,
instalaciones y equipos de deteccidon de siniestros, sistemas de extincion de
incendios, alarmas, inspecciones periodicas de materiales, estructuras y

sistemas. La conservacion en la gestion del edificio.

Restauracion de materiales: Posicionamiento teorico frente a la
restauracion; restauracion y estabilizacion; restauracion y reproduccion,
evaluaciéon economica de la restauracion. Toma de decisiébn en la
restauracion: aspectos técnicos y determinacion de prioridades en el contexto
institucional y presupuestario. Operaciones basicas de la restauracion:
desarmado, limpieza, desmanchado, reposicion de partes, armado.
Tratamiento de materiales en descomposicion, principios de reversibilidad. La
revision técnica permanente de los procedimientos de restauracién. La
tercerizacion de los procesos de restauracion. El rol de la microfilmacién y las
digitalizaciones en la restauracion. Documentacion de los procesos de

restauracion.

11.3. Marco Contextual



11.4.

La biblioteca universitaria tiene alrededor de 30 afios de existencia, se
encuentra dentro de la sede principal de la Universidad Nacional Abierta y a
Distancia ubicada en calle 14 sur No. 14 — 23 barrié Restrepo.

La biblioteca estuvo ubicada en el segundo piso del edificio por un largo
periodo pero al detectar humedad y otros factores de riesgo para la colecciéon
se trasladé al tercer piso donde mejoraron las condiciones ya que alli existe
una buena iluminacion pero esta no llega directamente a los libros. El
problema estd en que algunos libros vienen deteriorandose desde la antigua
instalacion.

Hoy en dia la biblioteca beneficia a unos 50 usuarios por dia y a nivel nacional

la biblioteca virtual beneficia al 100% de la comunidad estudiantil.

Marco Legal

Segun la Ley 594 de 2000

TITULO Xl

CONSERVACION DE DOCUMENTOS:

ARTICULO 46. Conservacion de documentos. Los archivos de la
Administracion Publica deberan implementar un sistema integrado de

conservacion de cada una de las fases del ciclo vital de los documentos.

ARTICULO 47. Calidad de los soportes. Los documentos de archivo, sean
originales o copias, deberan elaborarse en soportes de comprobada
durabilidad y calidad, de acuerdo con los normas nacionales o internacionales
gue para el efecto sean acogidas por el Archivo General de la Nacién.

PARAGRAFO. Los documentos de archivo de conservacién permanente

podran ser copiados en nuevos soportes. En tal caso, debera preverse un



programa de trasferencia de informacion para garantizar la preservacion y

conservacion de la misma.

ARTICULO 48. Conservacion de documentos en nuevos soportes. El
Archivo General de la Nacion dara pautas y normas técnicas generales sobre
conservacion de archivos, incluyendo lo relativo a los documentos en nuevos

soportes.

ARTICULO 49. Reproduccion de documentos. El paragrafo del articulo 2°.
De la Ley 80 de 1989 quedara asi: “En ningun caso los documentos de
caracter historico podran ser destruidos, aunque hayan sido reproducidos por

cualquier medio”.

12.Marco Metodologico

La investigacion que se esta realizando en el siguiente trabajo de aplicacion a la
conservacion y preservacion de informacion en distintos formatos, el cual
consiste en investigar las caracteristicas del material de la biblioteca de la
Universidad Nacional a Distancia, para conocer el estado real de la coleccién,
buscando asi solucionar los problemas de forma tal que podamos conservar en
su gran mayoria la informacion de mayor relevancia, y asi satisfacer la demanda
gue exista, analizando por supuesto lo referente a el presupuesto que maneje la

biblioteca para asi garantizar que se lleve a cabo el proyecto.

13.Instrumentos de recoleccién de informacion

Entrevista:

Las herramientas que se estan utilizando es la recoleccion de informacién con los

funcionarios de la biblioteca por medio de entrevistas, conociendo asi la realidad



actual en la que se encuentra el material de esta, también observando de forma
directa el estado en que se encuentra dicho material, recopilando asi de manera
detallada los inconvenientes que presenta la biblioteca en cuestion de

conservacion.

Se le realizé la entrevista al Director de la Biblioteca de la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia William Manuel Pinto Naranjo, en la que explicé los cambios
gue se habian realizado en la biblioteca, ya que en el piso en el que se
encontraban era muy humedo y se estaba deteriorando la coleccion y por lo cual
ya se habia realizado una seleccion del material que se debia seguir
conservando para el uso de los usuario; también informé que se habia separado
el material de descarte, y el de catalogacién, la manera como se conservan los
libros, los arreglos que se les realiza, los funcionarios que hacen la labor de

colocar los rotulos y las fichas bibliograficas.

Se le pregunt6 si existia una forma real de conservacion del material y explico
gue esa propuesta estaba en estudio, ya que se debe mirar el presupuesto de la
biblioteca para su respectiva aprobacién, y asi solicitar cotizaciones de los

diferentes proveedores, para su aceptacion.

En la biblioteca Nacional se habl6 con Alejandra Padilla Gutiérrez, quien trabaja
en el Area de Conservacion, y realizo un recorrido donde manifesto los procesos
y politicas que se tienen para la conservacion y digitalizacion de los diferentes
materiales bibliograficos, mostrd las maquinas que se utilizan para su respectiva

digitalizacion, los cuidados que se deben tener al manipular los diferentes libros.
Analisis Documental:
Con respecto a la Biblioteca de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia se

puede observar que el lugar donde esta ubicada, posee un buen espacio y una

buena organizacion, también se puede ver que los estantes (metéalicos), estan



algo separados de la pared, existen muchos ventanales por donde entra
abundante luz, pero los libros no se encuentran muy cerca de estas, con respecto
a los libros se puede ver que estos no tienen ningun tipo de forro, algunos, tienen
los lomos algo desprendidos, se observa la estanteria donde se encuentran las

tesis o trabajos de grado, las cuales estan organizadas por facultades.

La persona encargada de recibir a los usuarios dice que normalmente los
estudiantes asisten mas en las horas de la tarde y de la noche, por lo que se
puede ver que se encuentra algo sola la biblioteca, los pocos estudiantes que se
encontraban realizaban sus investigaciones pueden trabajar muy coémodamente

con sus portatiles y con los materiales que necesiten.

En la Biblioteca Nacional durante el recorrido se observé que el area es muy
amplia y cada funcionario estd ubicado en diferentes mdédulos en los que cada
uno tiene diferentes tareas, como: recibir el material que llega deteriorado y
monitorearlo para su respectiva labor preventiva, se le hace una historia clinica
por libro, se le hace su limpieza, se lleva a sanidad si es necesario, luego de

estabilizarlo se scanea para su respectiva digitalizacion.

14.Poblacion y Muestra

La universidad tiene 75.000 estudiantes apx. unos 50 usuarios visitan la
biblioteca a diario.

Las personas que consultamos para el estudio fueron 3 funcionarios y 12
usuarios que realizaban investigaciones en la biblioteca y expresaron estar de
acuerdo con que se le realizara una labor de conservacion a la biblioteca.

15.Analisis e interpretaciéon de datos

Desde la primera visita que tuve a la universidad vi la necesidad de la biblioteca
por tener una labor de conservacion, la entrevista con el director fue la columna

vertebrar de todo lo que siguié porque de manera muy sincera me explico todos

10



los problemas que tenia la biblioteca y eso facilito mucho mi investigacion y de
esta manera busque las herramientas para seguir con el desarrollo de las

actividades.

16.Disefio Metodoldgico

En el primer paso se hizo un reconocimiento de la infraestructura, observando la
iluminacién, ventilacién, la organizacion de las estanterias y la respectiva
coleccién, observando también la existencia de bichos o cualquier otra clase de

animales que puedan afectar la coleccion.

La biblioteca ha realizado una larga labor de descarte y traslado de las
colecciones a un nuevo espacio para mantener en mejores condiciones la
coleccion; pero no se realiza como tal una labor de conservacién, no se hacen
fumigaciones y tampoco se ha determinado el nivel de humedad que pueda
existir.

Para la universidad es muy importante que la coleccion de publicaciones
institucionales se lleve a un proceso de conservacién ya que hace parte de
patrimonio institucional pero no se cuenta con procesos de restauracion.

El objetivo principal expuesto por el director de la biblioteca es la digitalizacion de
todo el material, en este momento se encuentra en estudio este proyecto ya que
para poderlo ejecutar se debe tener en cuenta la legalizacion del proceso y la
entidad que lo realizara bajo las normas que la universidad imponga. Proceso
gue sera el primer paso de esta investigacién que seria buscar la asesoria por
parte de la Biblioteca Nacional sobre digitalizacion de material y luego
implementar el proceso en la universidad ajustandolo a las necesidades de la
misma pero siempre cumpliendo con las respectivas normas.

17.Cronograma
PROGAMA CIENCIA DE LA INFORMACION Y LA DOCUMENTACION
BIBLIOTECOLOGIA Y ARCHIVISTICA
TRABAJO DE GRADO

CRONOGRMA
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FECHA

ACTIVIDAD

Agosto 22 de 2014

Se envié la Publicaciéon de la Propuesta de Grado

Agosto 29 de 2014

La profesora Patricia No autorizdé el trabajo de
Grado y sugiri6 realizar algunos ajustes.

Agosto 31 de 2014

Envie nuevamente la Propuesta con sus
respectivas correcciones.

Septiembre 18 de 2014

Envie las correcciones para su respectiva revision

Septiembre 24 de 2014

Envie la Tercera Correccion de la Propuesta de
Grado

Septiembre 25 de 2014

La profesora Patricia Autorizé la Propuesta de
Grado

Septiembre 29 de 2014

Visita Universidad Nacional Abierta y a Distancia

Octubre 06 de 2014

Escribi a la profesora solicitando disculpas debido
a que no pude enviar el Primer Informe del trabajo
en la fecha ( Septiembre 30 de 2014).

Octubre 07 de 2014

Le explique a la profesora los motivos por los que
no le habia podido enviar el Informe en la fecha
correspondiente.

Octubre 09 de 2014

Visita Universidad Nacional Abierta y a Distancia

Octubre 10 de 2014

En esta fecha la profesora Patricia me informa que
puedo enviar el Informe 1 y 2 en la siguiente
entrega, y me solicita que se lo recuerde para
tenerlo en cuenta en la respectiva revision del
trabajo.

Octubre 16 de 2014

Visita Biblioteca Nacional

Octubre 21 de 2014

Visita Biblioteca Nacional

Octubre 28 de 2014

Envio el Segundo Informe y le escribo a la
profesora, recordandole lo de la revision del
Primer Informe.

Noviembre 07 de 2014

Visita Universidad Nacional Abierta y a Distancia:

Noviembre 10 de 2014

Le escribo a la profesora para saber los
comentarios sobre el Informe 1y 2.

Noviembre 12 de2014

La profesora hace los comentarios para sus
respectivas correcciones.

Noviembre 19 de 2014

Visita Biblioteca Nacional

Noviembre 21 de 2014

Visita Universidad Nacional Abierta y a Distancia

Noviembre 24 de 2014

Visita Biblioteca Nacional:

Noviembre 26 de 2014

Visita Universidad Nacional Abierta y a Distancia

Noviembre 29 de 2014

Envio Informe Final.
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18.Resultados

PROCEDIMIENTO

MANTENIMIENTO DE COLECCIONES DE LA UNAD (Universidad Abiertay a

Distancia)

N RESPONSABLE | ACTIVIDAD

1 Personal Revisar cuidadosamente cada una de las colecciones para
conservacion saber en qué condiciones se encuentra cada una.

2 Personal Realizar reporte de las condiciones en las que se encuentran
conservacion las colecciones.

3 Personal Elabora listados de las medidas que se deben tomar segun lo
Conservacion requiera la coleccion.

4 Personal Entrega reporte y listado de medidas a tomar al director de la

Conservacion

biblioteca para estudio y gestion de recursos y procedimientos.

5 Director Recibe reporte y listado de medidas e inicia estudio de
viabilidad de procedimientos y lo entrega a rectoria.

6 Rector Realiza reunion con personal de conservacion y director da a
conocer datos de presupuesto y posibilidades de desarrollo de
las actividades.

7 Personal Define con el director las medidas que son prioridad para

Conservacion asignarles presupuesto.

8 Director Elabora documento de las medidas aprobadas y la compra de
materiales para esta tarea.

9 Personal Recibe materiales.

conservacion

10 Personal Inicia labores de limpieza a cada libro.

conservacion

11 Personal Retira los libros en estado deterioro.

conservacion

12 Personal Se restauran los libros.

conservacion

13 Personal Realiza reporte al director sobre cuantos libros y que

conservacion procedimiento se le realizo.

14 Director Recibe reporte y envia copia a Rectoria.

PROCEDIMIENTO
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PREPARACION DE LIBROS PARA DIGITALIZACION EN LA DE LA UNAD
(Universidad Abierta y a Distancia)

N. | RESPONSABLE ACTIVIDAD

1 | Personal Conservacion Determina en qué condiciones se encuentran los
Libros para detectar posibles dafios después de
Digitalizados.

2 | Personal de Conservacion | Determina que colecciones van a entrar en proceso
De digitalizacion teniendo en cuenta que los libros no
Sufran mayor deterioro en este proceso y que la
Universidad cuente con los derechos legales para
Poder publicar los libros.

3 | Personal de Conservacion | Elabora un documento donde se explican cuales
Son los libros que se pueden digitalizar y las
condiciones en las que se encuentra cada uno tanto
Fisicamente como a nivel de derechos de autor.

4 | Personal de Conservacion | Entrega documento a director

5 | Director Recibe documento y realiza reunién con conservacion
Para elegir la Empresa que realizara el proceso de
digitalizacion.

6 | Director Realiza acta de aprobacion.

7 | Director Llama a la empresa para comunicarle que puede
iniciar proceso de Contratacion.

8 | Empresa Debe presentar documentacion al dia y firmar contrato

9 | Personal de Conservacion | Realiza una capacitacion sobre manipulacion de los
libros que se van a digitalizar.

10| Empresa Digitaliza los libros

11| Personal de Conservacion | Revisa uno a una los libros para verificar que la
digitalizacién este completa y no falten paginas y de
paso saber que tanto se afectaron los libros con
el proceso.

12| Personal de Conservacion | Al finalizar el procedimiento se informa al director si se
Presentan irregularidades o si los libros estan en alto

grado de deterioro para tomar medidas.

13| Personal de Conservaciéon | Si la digitalizacion fue exitosa y los libros se encuentran
en buenas condiciones se informa al director para
realizar acta.

14| Director Realiza acta de finalizacion del proceso

15| Director Archiva y envia copia a rectoria.
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CONCLUSIONES

Se establece en esta investigacion que la conservacion juega un papel vital en
las bibliotecas, por lo que permiten atesorar todos los conocimientos que existen
en estas, claro esta utilizando las técnicas adecuadas se puede lograr que el
acervo bibliografico se pueda mantener durante mucho tiempo, y si se obtiene la
aprobacion del presupuesto para realizar la conservacion adecuada del material
bibliografico de la Biblioteca de la Universidad Abierta y a Distancia.

De todas maneras mientras se obtiene el presupuesto que se necesita nos
vamos a cefiir a las politicas que de la universidad para darle un buen uso a la
coleccion.
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Material Bibliogréafico

Coleccion

19




Colecciéon

Tesis

20




Estanterias de las Tesis

Tesis de las diferentes Facultades
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Descarte
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Deterioro

Por Catalogar
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