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INTRODUCCION

En la Biblioteca de la Sociedad Psicoanalitica Freudiana de Colombia, los
diferentes materiales bibliograficos se encuentran organizados en el
programa Excel, la consulta se realiza por autor o titulo, pero hoy en dia con
el avance de las nuevas tecnologias de informacion se logra una mayor
velocidad vy eficiencia en el acopio, procesamiento, basqueda y difusion de la
informacion, debido al aumento vertiginoso de la informacion que se registra
y difunde en esta biblioteca, ocasiona que se pierda el equilibrio, actualidad y
cantidad de los acervos bibliograficos de acuerdo con sus necesidades de
informacion, por eso es muy importante realizar procesos técnicos como la
clasificacion y catalogacion de los materiales bibliograficos en la biblioteca
especializada de la Sociedad Psicoanalitica Freudiana de Colombia.

La clasificacion y andlisis sistematico de la informacion consiste en agrupar
el material bibliogréfico seguin su contenido intelectual dentro de las areas del
conocimiento de acuerdo con un Sistema de Clasificacion, ademas asignar
encabezamientos de materia mediante vocablos tomados de los lenguajes
documentados para identificar el tema o materia sobre el cual versa el texto y
asi facilitar la recuperacion de la informacién; la catalogacion consiste en
registrar la informacién descriptiva del material bibliografico con reglas
definidas y aceptadas internacionalmente, siguiendo las indicaciones de las

Reglas de Catalogacién Angloamericanas.



Con estos procedimientos se pretende facilitar la recuperacion de la

informacion en el menor tiempo posible.

La Biblioteca Especializada de la Sociedad Psicoanalitica Freudiana de
Colombia requiere de instrumentos indispensables para la recuperacion de la
informacion contenida en los diferentes materiales bibliograficos que posee,
esta unidad de informacion debe estar organizada para minimizar el grado
de esfuerzo requerido en la accesibilidad de sus materiales bibliograficos y
proporcionar estos materiales lo mas pronto posible, ahorrandole tiempo al

usuario.

Es de suma importancia contar con las herramientas mas modernas y
eficientes para la recuperacién de la informacién, con mayor rapidez y
precision de la coleccion que posee a Biblioteca Especializada de la

Sociedad Psicoanalitica Freudiana de Colombia.



1) TITULO:

CATALOGACION Y CLASIFICACION DE LOS MATERIALES
BIBLIOGRAFICOS DE LA BIBLIOTECA DE LA SOCIEDAD

PSICOANALITICA FREUDIANA DE COLOMBIA.

l. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 CONTEXTO GENERAL
La Biblioteca Especializada motivo de estudio pertenece a la Sociedad

Psicoanalitica Freudiana de Colombia, ubicada en la ciudad de Bogota.

La Sociedad Psicoanalitica Freudiana de Colombia, es una entidad de
caracter cientifico gremial que sigue los lineamientos cientificos trazados por
la Asociacion Psicoanalitica Internacional (I.PA) y la Federacion

Psicoanalitica de América Latina (FEPAL).

Tiene como finalidad en el desarrollo de sus actividades el estudio y progreso
del psicoandlisis creado por Sigmund Freud y como fines especificos
promover la formacion de psicoanalistas en Colombia, facilitar la
comunicacion entre ellos mediante publicaciones, congresos. Da garantia y

tutela a la actividad profesional psicoanalitica de sus miembros.



La Sociedad cuenta con una biblioteca que proporciona informacion referente
al Psicoanalisis, que le sirve al individuo para solucionar problemas de su
vida. Asi mismo, brinda servicio documental de apoyo para el sector
educativo de las diferentes universidades de la ciudad, proporcionandole
informacion complementaria para ampliar los conocimientos en esta area.
Cubre ejes tematicos en la formacion profesional en las diferentes
universidades que lo requieren, como base de la integracion del psiquis
humano al servicio de cualquier profesion.

Puede también encontrarse en ella las tesis y trabajos de recepcion de los
egresados del Instituto de Formacion Psicoanalitico de la Sociedad.

El material bibliografico crece constantemente gracias a la incorporacion de
donaciones y a la adquisicion de libros y revistas recientemente publicados.
La biblioteca de la Sociedad cuenta con un importante material bibliografico

relacionado con el psicoanalisis:
= 1.500 Libros

= 300 publicaciones seriadas (revistas, boletines informativos,
enciclopedias, diccionarios, anuarios), estas son compradas o

donadas por las diferentes sociedades psicoanaliticas del mundo.
» Diagnéstico general:

Se observa que el objeto de estudio cuenta con el material bibliografico que
constituye el fondo de la Biblioteca Especializada y esta clasificado en forma

empirica ordenamente en el programa Excel, cuando el usuario consulta la
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Unidad de Informacion se busca en este programa por autor o titulo, para lo
cual se dispone de un computador donde esta registrada la informacion.

Se puede evidenciar claramente que la Biblioteca de la Sociedad no cuenta
con normas Yy estandares para la clasificacion y catalogacion de los
materiales bibliograficos, lo que demora la busqueda de la informacion y por

ende el usuario pierda tiempo muy importante para él.

1.2 IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA.

La falta de procesos técnicos de catalogacion y clasificacion de los
materiales  bibliograficos de la Biblioteca de la Sociedad Psicoanalitica
Freudiana de Colombia, ocasiona que los usuarios gasten mas tiempo en la

busqueda y consulta de la informacion que necesitan.

1.3 DELIMITACION DEL PROBLEMA.

El presente proyecto de investigacibn se basard en implementar a la
Biblioteca de la Sociedad Psicoanalitica Freudiana el tratamiento técnico
segun las normas Angloamericanas para la catalogacion y la clasificacion
para documentos, estas operaciones permitirdn la formacion del catalogo
de la biblioteca e instrumentos de recuperacion de la informacion.

Con este proyecto se pretende dejar organizado el material bibliogréafico de la
Biblioteca de la Sociedad, para proporcionar a los usuarios informacion,

orientacion y asistencia que les permitird conocer, acceder y beneficiarse de
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los servicios y recursos disponibles con los que cuenta esta unidad de

informacion.

1.4 FORMULACION DEL PROBLEMA.

¢Por qué es importante que los materiales bibliograficos de la Biblioteca de
la Sociedad Psicoanalitica Freudiana de Colombia estén catalogados y
clasificados?

Para la Sociedad Psicoanalitica Freudiana de Colombia es muy significativo
gue sus materiales bibliograficos se puedan tener catalogados y clasificados,
permitira el acceso rapido a las necesidades de Informacién de los
diferentes usuarios que la consultan.

Se considera que la Biblioteca apoya de manera real, sistematica y efectiva
las funciones sustantivas de la Sociedad, es decir apoyar con material
bibliografico los planes y programas de investigacion y difusion del

psicoanalisis.

¢, Qué normas especificas de catalogacion y sistema de clasificacion se debe
tener en cuenta al organizar los materiales bibliograficos de la Biblioteca de

la Sociedad?

Para la Organizacion de los materiales bibliograficos se debe tener en

cuenta normas internacionales:

« Para la Catalogacion se utilizara 2RCAA (Segundas Reglas de

Catalogacién Angloamericanas).
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« Para una biblioteca especializada, resulta util la -clasificacion,
agrupandolos de acuerdo a un determinado criterio con el objetivo de
poder luego recuperarlos mas facilmente. Se debe realizar una

seleccioén del sistema de clasificacion a utilizar.

¢ Es conveniente realizar un proceso de seleccion, evaluacion y adquisicion
del material bibliogréfico de la Biblioteca de la Sociedad antes de la
catalogacion clasificacion?

Es muy importante realizar estos procesos antes de la clasificacion y
catalogacion, porque ahi se decide qué material bibliografico debe afadirse
a la coleccion de la biblioteca, teniendo en cuenta los siguientes criterios:

» Medir el resultado (impacto, efectividad, eficiencia) de la informacién
gue brinda la coleccién de la biblioteca.

» Localizar el material en mal estado para reparacion interna y evitar
mayor deterioro.

» Para detectar la naturaleza, variedad y utilizacién de la coleccién.

» Para medir la fuerza y debilidad de la coleccion.

La biblioteca de la Sociedad recibe muchos materiales bibliograficos como
Donacion de diferentes Sociedades Psicoanalitica nacionales e
internacionales, en este proceso es muy importante realizar una seleccion del
material bibliografico ya que la creacion de una coleccibn a base de
donaciones, como tienen que hacer muchas bibliotecas en desarrollo, puede
dar ocasion a algunos retos especiales. Si los materiales coleccionados no
contribuyen a la misién de la institucién a la que sirven, con el tiempo la
biblioteca puede fracasar, se debe crear las normas que habra que seguir

para la seleccion de materiales para que la coleccion se quede de un tamafio
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razonable y a la vez satisfacer las necesidades de informacion de todos los

usuarios que atiende

Se debe tener presente la seleccion, la evaluacion y adquisicion del material
bibliogréfico para establecer el rendimiento deseado de la biblioteca vy sin
conocer estos motivos no podriamos saber a dénde nos dirigimos, qué

esperamos y el por qué lo hacemos.

¢Qué aspectos se deben tener en cuenta para descartar diferentes
materiales bibliogréficos que no sirven de apoyo a la funcién de la Biblioteca

de la Sociedad?

Los materiales bibliograficos de la Biblioteca de la Sociedad Psicoanalitica
Freudiana de Colombia deben ser descartados previa una seleccién donde

se tendran en cuenta las siguientes pautas:

a. El descarte debera realizarse por lo menos dos veces al afio

b. Se descartaran libros de ediciones antiguas que tengan ediciones
posteriores.

c. Los anuarios y directorios deberan descartarse a los dos afios de su
publicacion.

d. Material bibliografico deteriorado y que por el poco uso no debe
restaurarse.

e. Evitar el excesivo numero de ejemplares del mismo titulo (maximo
tres).

f. Material bibliografico obsoleto.

g. Libros no pertinentes al tipo de informacién contenida en la biblioteca.
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1.5.

ANALISIS DEL PROBLEMA.

El problema que se presenta para la busqueda de los materiales

bibliograficos de la Biblioteca Especializada de la Sociedad Psicoanalitica

Freudiana de Colombia me deja ver los siguientes aspectos:

1.6.

1.6

Es normal que este problema se haya presentado y es parte de un
desarrollo ascendente dentro de las labores profesionales a la
Institucién que pertenece la Biblioteca.

Seria muy beneficioso e importante que se lleve a cabo la realizacion
de este proyecto tanto para la biblioteca como para la Sociedad a la
cual pertenece.

Otro analisis que se puede ver facilmente es que al cristalizar todas
las ideas de este proyecto, los mas beneficiados van a ser los
diferentes usuarios que consultan la Biblioteca Especializada de la
Sociedad Psicoanalitica Freudiana de Colombia.

Otra razén de andlisis al contemplar este proyecto es la importante
difusién del psicoanalisis, que es la vida de esta Unidad de

Informacion.

OBJETIVOS.

1. OBJETIVO GENERAL.

Desarrollar el proceso de catalogacién del acervo bibliografico que se

conserva en la Biblioteca Especializada de la Sociedad Psicoanalitica

Freudiana de Colombia, teniendo cuenta las normas técnicas existentes
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en el area de la bibliotecologia, de tal forma que se garantice la

adecuada organizacion, difusion y recuperacion de la totalidad de la

Coleccion.

1.6.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

Determinar la totalidad de los items susceptibles de aplicar los
procesos técnicos relacionados con la catalogacién, a partir de un
proceso de descarte bibliogréfico.

Revisar el software para bibliotecas de tal forma que se pueda
seleccionar el mas apropiado a implementar y que facilite la
identificacion fisica de los documentos.

Evaluar y elegir el punto de acceso principal en funcion de la
tipologia documental que posee esta la unidad de informacion, de
acuerdo a las Reglas de Catalogacion Angloamericanas (AACR2R).
Catalogar la totalidad de los items que hacen parte de la coleccion y
que se han identificado después del proceso de descarte.

Determinar el sistema de clasificacién que le permita a la Biblioteca
de la Sociedad Psicoanalitica ser eficiente y efectiva en sus

operaciones de manejo de la informacion.

1.7. JUSTIFICACION

La Biblioteca Especializada de la Sociedad Psicoanalitica Freudiana de
Colombia debe brindar un optimo servicio de informacion® el cual permite la
integracion de la informacion y el usuario, en relacion a una necesidad

sentida; contar con informacion objetiva, actualizada y en el momento

! Molina Escobar Maria Clemencia. Servicios de Informacién en bibliotecas universitarias y centros de
documentacion. Armenia: Universidad del Quindio, 1990. p. 5.
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oportuno, depende principalmente de la forma en que esté organizado todo el
conjunto de conocimientos contenidos en diversos materiales documentales,
tales como libros, monografias, videos, revistas, etc., pero esto solo se logra
si la biblioteca recibe un tratamiento técnico en catalogacion y clasificacion

de documentos?.

La biblioteca tiene que ser accesible a los usuarios, que muestren un
interés legitimo en el uso de sus fondos bibliograficos en pro de la

investigacion o el desarrollo social y cultural.

Todo lo que hace la biblioteca es en funcion de usuario, el acceso a la
informacion estar4 condicionado por mdultiples factores que van de la
ordenacion del espacio interior de la biblioteca hasta la ubicacién de la

coleccion®

Otro motivo que justifica la ejecucidén de este proyecto es la seleccion de
los materiales bibliograficos* . La seleccién del material es el proceso
que implica la decision profesional del bibliotecario para elegir y formar

una coleccién bibliografica de acuerdo a las necesidades de informacién

2 Martinez Arellano F. Felipe (1989). Importancia de los procesos técnicos dentro de

la actividad bibliotecaria. Universidad Nacional Auténoma de México. [en linea]
www.dgbiblio.unam.mx/servicios/dgb/publicdgb/bole/fulltext/ [consulta 7 de junio de 2008]

¥ Allo Manero Maria Adelaida. Manual de biblioteconomia. Madrid: Editorial Sintesis, 1996.p.65
* Amat: Ob. Cit., p.141
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de la comunidad a la que sirve y tratar de mantener un equilibrio entre la

calidad, cantidad®.

Hay que tener siempre en cuenta a los usuarios. Los usuarios de la
biblioteca especializada forman un grupo mas especifico, generalmente
son personas vinculadas a la organizacion de la cual dependen y donde
estdn ubicadas la biblioteca, aunque poseen una formacién vy
conocimientos especializados, la Unidad de Informacion tiene el deber de
ofrecer el servicio de formacion de usuarios el cual ocupa un lugar
fundamental en las politicas bibliotecarias porque ayuda a que los
usuarios puedan informarse mejor, sean mas autbnomos en un mundo

rico en informacién y un entorno en constante cambio

Este proyecto se justifica por los siguientes beneficios que puede obtener la
Biblioteca Especializada de la Sociedad Psicoanalitica Freudiana de

Colombia:

1.7.1 BENEFICIO DE TIPO SOCIAL.
El proceso de globalizacién, del cual necesariamente hacemos parte hoy en
dia, ha traido consigo una revolucién en aspectos que hacen parte de la

cotidianidad de la sociedad actual. La incorporacién de las tecnologias de la

® Almanza Morales, José Luis (1990). El proceso de seleccién y adquisicién de material bibliogréafico.
[en linea]:

www.dgbiblio.unam.mx/servicios/dgb/publicdgb/bole/fulltext/volVI1/seleccion. [Consultada 7 de
mayo de 2008].
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informacion y comunicaciones (TIC's), en especial Internet, a todos los
ambitos de la sociedad ha determinado el nacimiento de la denominada
“Sociedad de la informacion” y estd dando lugar a una serie de
transformaciones que afectan nuestra manera de vivir®.
Los beneficios sociales de este proyecto sobre la  clasificacion y
catalogacion de los materiales bibliograficos de la Sociedad Psicoanalitica
Freudiana de Colombia, es la administracion y disposicion del conocimiento
para una comunidad determinada.
Algunos de los beneficios tanto nacionales como globales son expuestos a
continuacion:
* Promover y facilitar la expansion de la cultura en una comunidad.
» Preservar en un medio no degradable los acervos culturales y
cientificos generados para el beneficio social.
* Promover el uso de estdndares para el manejo de la informacion
incluso a nivel mundial.
» La sociedad de la informacion que se vislumbra, es una sociedad en la
cual se busca reducir la pobreza y crear nueva riqueza, buscando
satisfacer las necesidades basicas y los derechos del ser humano,

gue tiene para acceder a la informacion.

® Una Sociedad de la informacién para todos. Editorial Revista Interamericana de
Nuevas Tecnologias de la Informacion, Enero — Febrero 2003
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1.7.2. BENEFICIO DE TIPO ECONOMICO

Los retos que enfrentan las directivas de la Sociedad Psicoanalitica
Freudiana de Colombia al interior de la biblioteca van mas alla de lo que los
usuarios perciben al momento de solicitar un servicio y este no puede ser
satisfecho en su totalidad o simplemente no puede ser suplido. Estos retos
tienen que ver con la disponibilidad permanente de la informacién
actualizada y util para los usuarios.

Los beneficios econdmicos de implantar este proyecto en la Biblioteca
Especializada de la Sociedad Psicoanalitica Freudiana de Colombia se
describen a continuacion:

» C(Clasificando y catalogando los materiales bibliograficos, se pueden
optimizar mejor los espacios de la biblioteca para brindar mejores
servicios a los usuarios.

= Asesoramiento en organizacion y servicios.

= Mayor eficiencia para los usuarios de la Biblioteca.

1.7.3. BENEFICIO DE TIPO TECNICO

En la actualidad las bibliotecas siempre han estado al tanto de nuevas
tecnologias que permitan desempefiar de una manera mejor su papel de
brindar informacion. Ademéas las infraestructuras informaticas y de
telecomunicaciones que actualmente poseen diversas instituciones tanto
publicas como privadas, permiten pensar en llevar a otro nivel el uso de

estas, creando una nueva cultura en la cual el uso de Internet vaya mas alla

20



del solo intercambio de correos y navegacion en la Web, llegando a la
creacion de conocimiento por medio de la conformaciéon de redes de usuarios
gue convergen e interactian dentro de una comunidad determinada.
Los beneficios técnicos se describen a continuacion:
= Contar con un catalogo en linea, al cual puedan acceder todos los
Miembros y Candidatos de la Sociedad, desde cualquier parte.
» Busqueda y recuperacion de la informacion.
» Actualizacion constante de la Base de Datos
» Los contenidos de un documento pueden actualizarse en un breve
periodo de tiempo.

= Disponibilidad inmediata de la informacion

1.7.4. BENEFICIO DE TIPO CIENTIFICO
El acceso y difusion de las fuentes de informacion cientifico relacionada con
el psicoandlisis es la piedra angular de los procesos de generacion de
nuevos conocimientos cientificos y es el factor clave en el desarrollo de la
Sociedad Psicoanalitica Freudiana de Colombia y su biblioteca.
» Para la busqueda de los materiales bibliograficos se localizaran por
areas del conocimiento.
» Da visibilidad y difusion de todos los materiales cientificos de la
Biblioteca.
= Ofrece apoyo a la investigacion cientifica, relacionada con el

psicoanalisis.

21



1.7.5. BENEFICIO DE TIPO DOCENTE
La Sociedad Psicoanalitica Freudiana de Colombia, cuenta con un Instituto
de Formacion Psicoanalitica, dirigido por los Profesores Didactas de la
Sociedad y cuya finalidad es la promover la formacion de psicoanalistas en
Colombia e igualmente dicta cursos de difusion del psicoanalisis a los
estudiantes de las diferentes universidades de la ciudad. Con la realizacion
de este proyecto los beneficios son tangibles:
»= La biblioteca llega al usuario donde quiera que éste se encuentre.
= Servir de apoyo para mejorar la educacion, compartir el conocimiento,
asi como contribuir a consolidar la infraestructura de informacion.
» Los estudiantes de las diferentes universidades de la ciudad, podran
acceder y contar con una organizacion de todos los materiales

bibliograficos que posee la Biblioteca de la Sociedad.

Finalmente, se justifica este proyecto porque podré desarrollarlo en mi
vida laboral como Bibliotecdloga, por eso mi reto es lograr organizar la
Biblioteca de la Sociedad para la cual laboro, aprovechando que es una
unidad de informacién pequefia, pero a un futuro no muy lejano la Sociedad
piensa invertir una buena parte de su presupuesto en adquirir mas material
bibliografico especializado en el psicoanalisis, y que mejor opcion que
cuando este llegue ya la biblioteca cuente con las normas y técnicas de

clasificacion y catalogacion.
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1.8 SINTESIS.

El presente proyecto estad enfocado a la catalogacion y clasificacion de los
materiales bibliograficos de la Sociedad Psicoanalitica Freudiana de
Colombia.

Como en la biblioteca de la Sociedad no existe un proceso técnico de
ordenacion de sus materiales bibliograficos las operaciones de busqueda y
posterior acceso a la informacion son mas lentas y complicadas, el proceso
presentado para este proyecto implica operaciones como catalogacion,
clasificacion, indizacién, conocimiento del usuario y sus necesidades, el cual
sera la columna vertebral de uno de los servicios que prestara la Biblioteca

de la Sociedad a sus usuarios.

El andlisis de los diferentes materiales bibliograficos engloba tanto el
analisis formal (descripcién bibliografica y catalogacion) como su
clasificacion, estos procesos deben estar vinculados a las necesidades de

informacion que presentan los usuarios.

La catalogacion se realizara con la descripcion de cada uno de los materiales
bibliograficos. Antes de proceder a ella serd necesario establecer politicas
de catalogacion y delimitar qué hay que catalogar, como y para qué hacerlo.
Es necesario establecer las normas de catalogacion a seguir y su grado de

profundidad.
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Las operaciones necesarias en la catalogacion serian:

= Descripcion formal del material bibliografico donde se determinaré el
tipo de documento a tratar.

» La descripcion bibliografica es el paso del tratamiento intelectual del
documento, la cual estara formada por un conjunto convencional de
datos, establecida a partir del andlisis del documento destinados a
una descripcion Unica y precisa del documento, el cual sera
considerado como soporte fisico de a informacion.

» Redactar los puntos de acceso donde se determinaran las entradas

normalizadas por donde se va a recuperar la informacion.

La clasificacidon de los materiales bibliograficos seria colocar el documento en
una clase dentro de un esquema o bien agrupar los libros por caracteristicas

comunes y siempre por razén de su contenido.

Existen diferentes sistemas de clasificacion como el Sistema de Clasificacion
Decimal Dewey, El Sistema de Clasificacion de la Library of Congress, estos
sistemas tienen como fin dotar de puntos de acceso tematico a la busqueda
de los usuarios; la clasificacién es necesaria para organizar correctamente
los materiales de la biblioteca.

Con este proyecto se busca potencializar todas las capacidades que tiene la
biblioteca en cuanto a su material bibliografico, encaminandolas hacia la

ampliacion y difusion del conocimiento.
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2. MARCO TEORICO

2.1 LASBIBLIOTECAS ESPECIALIZADAS

Las bibliotecas especializadas segiin Young’: “biblioteca especial: biblioteca
especializada. Biblioteca establecida, mantenida y administrada por una firma
comercial, una corporacién privada, una asociacién, un organismo estatal
otro grupo o identidad que tienen interés por una materia especifica para
atender las necesidades de informacion de sus miembros o personal y
alcanzar los objetivos de la organizacion. El @mbito de las colecciones y de
los servicios se limita al interés en la materia de la organizacion que
mantiene la biblioteca”.

Orera® afirma que: “Las bibliotecas especializadas son aquellas bibliotecas,
centros de documentacion o centros de informacion que aglutinan, tratan y
difunden informacién relativa a un tema o a un grupo de temas afines’.

La misién principal de estas bibliotecas es proporcionar informacién a las
personas que trabajan en esos centros, para que puedan desarrollar sus
estudios e investigaciones.

Garcia® sefiala algunas caracteristicas de este tipo de bibliotecas.

v Latopologia y tratamiento de sus documentos.

"Young eartsill. Ed. Glosario ALA de la Biblioteca y ciencias de la informacion. Madrid Ed. Diaz
Santos, 1998. p. 323.

® Orera Orera, Luisa. Manual de Biblioteconomia. Madrid: Sintesis, 1998. p.380

* Ibidem., P4g. 380
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v' Los usuarios tienen una formacion levada y sus requerimientos de
informacion son altamente especializados.
v Los profesionales que las mantienen, frecuentemente con una
formacion especifica en el area tematica.
v" Su funcionamiento activo y continua actualizacion.
v' La frecuente conexion y la relacién con otras bibliotecas, centros e
instituciones.
v' El alto grado de automatizacion de todos sus servicios, que facilita
notablemente el acceso y la recuperacion de la informacion.
v El pequefo tamafio, en cuanto a coleccidn, espacio y personal.
En el caso de las bibliotecas especializadas latinoamericanas se cifien
basicamente a la definicién de la UNESCO™ “Son bibliotecas que dependen
de una asociacion, servicio oficial, departamento, centro de investigacion,
sociedad erudita, asociacion profesional, museo , empresa .. O cualquier otro
organismo Yy Cuyos acervos pertenezcan en su mayoria a una rama
particular”
Se puede decir que este tipo de bibliotecas almacenan, difunden y tratan

informacion muy pequefia y especifica.

2.2. LOS USUARIOS DE LAS BIBLIOTECAS ESPECIALIZADAS

19 Garcia Aylurdu, Alberto. Bibliotecas especializadas: mesa redonda. En jornadas Mexicanas de
Biblioteconomia sep. 1988. p. 423-4
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Gémez'* “

Los usuarios de bibliotecas suelen ser expertos cualificados
pertenecientes con frecuencia a la propia institucion en la que se ubica la
biblioteca, con demandas exigentes y necesidades complejas’.
Las bibliotecas especializadas tienen caracteristicas especiales que las
diferencias de las bibliotecas publicas, universitarias, escolares, debido a que
deben responder o satisfacer demandas de un usuario especializado
también.
2.3. CARACTERISTICAS DE LOS RECURSOS DE INFORMACION.
Segin Goémez' “Las colecciones de las bibliotecas especializadas se
caracterizan por su vigencia y actualizacion continua, por la realizacion de
expurgos de los fondos no relevantes, busqueda de documentos e incluso
antes de su publicacion formal”
Las bibliotecas especializadas se caracterizan por tener los siguientes tipos
de documentos:

v Publicaciones Periddicas

v’ Literatura gris

v Obras de referencia

v" Documentos Técnicos

v" Material audiovisual

v" Obras de referencia

v Recursos en linea.

1 Gémez Hernandez, J.A. Gestion de Biblioteca. Murcia, 2002, p.4
12 Ibidem, p.9
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2.4 EL DESARROLLO DE COLECCIONES

13 “Es todo lo relacionado

Hablamos de gestion o desarrollo de colecciones
con su planificacion, su formacion, evaluacion y mantenimiento, Abarca
varias actividades como la determinacion de criterios de seleccién,
evaluacion de necesidades, proceso de adquisicion, estudio de la coleccion,
evaluacion, conservacién, cooperacion para compartir  recursos,
conservacion y expurgo”

Para obtener un eficiente desarrollo de colecciones en la biblioteca se debe
realizar una serie de procedimientos tomando en cuenta las necesidades de

sus usuarios asi como las colecciones necesarias que satisfagan sus

requerimiento de informacion.

2.4.1 SELECCION BIBLIOGRAFICA

Segin Almanza' “La seleccién es el proceso que implica la decisién
profesional del bibliotecario para elegir y formar una coleccion bibliografica de
acuerdo a las necesidades de informacion de la comunidad a la que sirve y
tratar de mantener un equilibrio entra la calidad, cantidad y actualidad en las
diferentes areas del saber humano que la conforma’.

Para Cadavid'® La seleccién bibliografica es: “Un proceso de anélisis

intelectual, activo, basado en unos principios tradicionales convertido en

3 Ibidem, p.125

% Almanza Morales José Luis. Ob. Cit.,p 12

1> Cadavid Arango Carlos A. ;Seleccion y adquisicién, o desarrollo de colecciones? Lima. En Orfeo:
Revista de Bibliotecologia 2 (2) agost0.1996.p.34
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politicas y procedimientos internos de cada biblioteca y que varian de una
institucién a otra dependiendo de sus caracteristicas individuales, pero con
un elemento comun: el interés por satisfacer las necesidades de sus lectores,
lo mismo que hoy”

La seleccion bibliografica puede resultar un proceso muy delicado donde la
biblioteca especializada debe contar con un buen presupuesto y por otro

satisfacer las necesidades de informacion de los usuarios.

2.4.1.1 POLITICAS DE SELECCION.

Al respecto Cadavid'® sefiala que “Las politicas son reglas generales de
decision que permiten normar cada accion de un determinado proceso, estas
deben emplear un lenguaje claramente definido y utilizar valores que sean
entendidos por todos los involucrados en el proceso de seleccion”.

Las politicas de seleccion son lineamientos que establece la institucion para
una buena organizacién de sus recursos de informacion, que los llevara a

lograr sus objetivos.

2.4.1.2 LOS CRITERIOS DE SELECCION
Segln la Real Academia de la Lengua Espafiola’’ los criterios son: “normas

para conocer la verdad, juicios o discernimientos”.

1% |bidem, p.35
! Real Academia de la Lengua Espafiola. Diccionario de la Lengua Espafiola. 222 ed. Madrid: Real
Academia Espafiola, 2001, p.464.
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Estas normas van a servir para realizar una seleccibn de materiales

documentales, tomando el tipo de bibliotecas y usuarios.

Negrete Maria del Carmen propone seis criterios:*®

v

v

v

v

Tema

Contenido Intelectual
Idioma

Demanda Potencial
Uso actual

Factores bibliograficos

Segin REBIUN'® Existen 6 criterios para realizar una seleccién en una

biblioteca universitaria y cientifica. Estos son:

o Contenido tematico

o Calidad de la informaciéon
o Prevision del Uso

o Adecuacioén de la coleccion
o Valores bibliogréaficos

o Lengua de la publicacion

'8 Negrete G. Maria del Carmen. La seleccion de materiales documentales en el desarrollo de las
colecciones. México: UNAM ,1998(monografia:5) p .64

¥ REBIUN. Normas y directrices para bibliotecas universitarias y cientificas. 22 ed. Aum-Madrid:
Ministerio de Educacion y Cultura. Direccion General del Libro. Archivo y Bibliotecas, 1999. p.19-20
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Se evidencia que los criterios antes relacionados de cada uno los autores
mencionados son iguales pero con diferente denominacion. Ambos son

usados para seleccionar materiales bibliograficos.

2.4.2. ADQUISICION
Es la obtencidn de los documentos seleccionados previamente por cualquier
via de adquisicién, teniendo en cuenta los intereses de los usuarios.
Segun Contreras® define la adquisicién como: “Las tareas que permiten
obtener para las unidades de informacion los documentos seleccionados.
Las unidades de informacion realizan el proceso de adquisicion a traves de:

a Compra

o Canje

o Donacioén.

2.4.3. DESCARTE

Segln Pérez?!, Descarte es “el proceso que se emplea con el objetivo de
retirar de la coleccion los documentos que, por diferentes razones, hayan
perdido su valor”.

La politica de descarte esta determinada por la politica de seleccion y

adquisicién de la institucion, el descarte es una operacion constructiva, que

20 Contreras Fortunato. Calidad total en los servicios de informacién. Lima: bibliotecologia en
debate,2003.p.32

2! pgrez Lopez Ana.: La evaluacion de coleccion, métodos y modeles. Documentacion de las Ciencias
de la Informacidn. VVol.25 (2002).
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mejora la actuacion y resultados de la biblioteca, los factores mas utilizados
para determinar la obsolescencia de un documento son: la frecuencia del

préstamo y la fecha de edicion.

2.4.4. EVALUACION
Es el proceso mediante el cual se conoce de manera real y objetiva la calidad
de la coleccién, y si cumple o no con los requerimientos de informacion de

los usuarios.

2.4.4.1. Laevaluacion de las colecciones

Las unidades de informacion estan utilizando la evaluacion de la coleccion
ya que es muy importante por ser un instrumento para valorar el rendimiento
de sus servicios.

Para Negrete? “la evaluacion de colecciones es el termino que se usa para
conocer las situaciones en que se encuentra el acervo documental de una
biblioteca que se va a examinar. Asimismo cambia de acuerdo a la eleccion

de sus variables”. Estas variables son 2 tipos:

v' Por tipo de documento.: patentes, libros, publicaciones, informes, etc
v Por indicadores: clasificacion, fecha de publicacién, temas,

circulacién a domicilio, prediccién de demanda.

%2 Negrete G. Maria del Carmen., Ob. Cit. p 29
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2.4.4.2. ¢Por qué evaluar unacoleccion?
Una coleccion se evallGa por distintos motivos, siendo principalmente uno de
ellos el conocer si la biblioteca cumple con las necesidades de informacién
de los usuarios.
Las razones principales para evaluar una coleccion son las siguientes:
o Para detectar la variedad, la naturaleza y utilidad de la coleccion
o Una forma de descubrir vacios o lagunas
o Conocer la calidad de la coleccion
o Ayuda a definir metas y a tomar decisiones
o Ayuda a identificar la fuente de los problemas en un marco en que los
usuarios tienen un nivel de exigencia mayor ante las ofertas del
mercado.
o Ayuda a medir el valor de la coleccidn en tareas cooperativas y evitar
duplicacién de materiales.
o Para medir la fuerza y debilidad de la coleccion para propdsitos de
planeacién y equilibrio de los materiales.
Concluyendo se puede decir que la evaluacidbn es un proceso esencial
para establecer el rendimiento deseado en la biblioteca, y si no se
conocen estos motivos la unidad de informacion no sabria a donde iria y

gue se espera de ella.
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2.4.4.3. Criterios de evaluacion

La coleccion necesita una evaluacion continua que asegure su funcion de
soporte del peso de la demanda (intereses y necesidades de los usuarios).
La evaluacion debe partir de la revision de criterios definidos en la seleccion.
Segln Lancaster® Los servicios de la biblioteca pueden ser evaluados en 3
niveles.

1. Evaluacion de efectividad. Es la evaluacion de un servicio mediante
la satisfaccidon de las necesidades de los usuarios, pueden hacerse de
una forma subjetiva a través de encuestas, entrevistas o en forma
objetiva es decir observacién directa mediante estadisticas de uso.
Ademas Lancaster menciona a King y Bryant, quien establece la
macroevaluacion como el grado de eficacia y productividad y la
microevaluacién como andlisis y diagnéstico de la eficiencia.

2. Evaluacion de costo-efectividad. Relaciona las medidas de
efectividad en el funcionamiento interno con las medidas de costo,
determina cual de los métodos es mas conveniente y menos costoso.

3. Evaluacién de costo-beneficio. Relaciona los costos que incluyen
un servicio y se justifica por los beneficios que se derivan de este.
Lancaster afirma que los estudios de este tipo sin muy deficientes de
llevar a cabo debido a la dificultad inherente a la medicion de los

beneficios en los servicios de informacion.

2% Lancaster F.W. Pautas para la evaluacion de sistemas y servicios de informacion. Paris:
UNESCO,1978 p.15-16
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Lancaster®® afirma que los principales pasos para llevar a cabo un programa

de evaluacion son:

1.

Definicion del alcance de la evaluacion: Es la preparacion de un
conjunto de preguntas que deben ser contestadas y el propdsito es
conocer las fortalezas y debilidades del servicio.

Disefio del programa de evaluacion: Involucra un plan de accion
gue permite la recoleccion de datos necesarios para responder a las
preguntas planteadas anteriormente, el evaluador debera identificar
que los datos se requieren para responder a cada pregunta y qué
procedimientos debe seguir para recopilar estos datos de manera
eficiente y rapida.

Ejecucion de la evaluacion: Consiste en la recopilacién de datos de
una forma adecuada para realizar su posterior analisis e
interpretacion.

Andlisis e interpretacidon de los resultados: Es la etapa en que el
evaluador reduce y manipula los datos obtenidos de tal manera que
puede responder a las preguntas planteadas en el primer paso.
Modificacion del sistema o servicio en base a los resultados de la
evaluacion: Este ultimo paso consiste en implementar o dar algunas
recomendaciones en base a los resultados obtenidos de la evaluacion

para lograr un mejoramiento del sistema.

? Lancaster F.W. Ob,Cir.,p.23-26
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2.5.  SISTEMAS DE CLASIFICACION®.
Chan®® El empleo de cédigos y tablas de clasificacién del conocimiento, la
aplicacion de reglas y/o normas de descripcion de los items documentales
data de muy antiguo, actualmente los sistemas mas utilizados especialmente
en América Latina son los siguientes:

a) Sistema de Clasificacion Decimal Dewey (SCDD)
Sistema numérico decimal para organizar los libros de las bibliotecas, esta
estructurado en diez grandes clases, que se subdividen de diez en diez y que
van de lo general a lo especifico.

b) Sistema de Clasificacion Universal (CDU)
Se organiza en diez grandes clases que se subdividen de diez en diez. Su
notacion es numeérica y segun el sistema, cada digito afiadido califica mas
detalladamente la materia, Los digitos se agrupan de tres en tres y se
pueden complementar con notaciones alfabéticas para casos especificos.

c) Sistema de Clasificacion de la Biblioteca del Congreso de los Estados

Unidos de América (LC).

Parte de un esquema basico inspirado en la clasificacion de Cutter. Posee

una clasificacién que va de temas muy generales a muy especificos.

Este sistema organiza los recursos por materia. Por consiguiente cada

recurso bibliografico tiene un cddigo Unico que lo identifica, compuesto por

2 Sistemas de Clasificacion: (en linea): http://bibliotekarios.blogspot.com/2004 06 _01_archive.html.
(consulta 23 de noviembre de 2008).
% CHAN LOIS. Mai. Ob Cit.,p.2
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letras y numeros, lo cual permite agruparlos en los anaqueles en orden
alfabético y cronologico.

d) Sistema de Clasificacion Bliis
Se basa en la realidad objetiva del orden natural. Se aplica en muchas
bibliotecas especializadas.

e) Sistemas utilizados por los Tesauros.
Cuya codificacion numérica de las palabras claves o descriptores es usada
como sistemas de clasificacibn en muchas bibliotecas universitarias y

especializadas.

2.6. SISTEMAS DE CATALOGACION

Mortimer®”: El mas usado son las Reglas de Catalogacién Angloamericanas
(AACR2).

También son de uso continuo los formatos de descripcion de items

documentales electronicos en los que se destacan el formato MARC.

2.7. SISTEMAS DE BUSQUEDA DE INFORMACION

Cuando el usuario llega a la Biblioteca®, lo primero que debe recibir es

informacion sobre la misma Biblioteca, sobre qué es lo que puede obtener de

%" Mortimer Mary. Ob,Cit.,p.2

28 Sistemas de Busqueda de Informacion: [en linea]
http://paginaspersonales.deusto.es/abaitua/konzeptu/htxt/grupoe2.htm#Sistemas
[consulta 23 de noviembre de 2008]-
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ella y como lo puede alcanzar. La orientacion puede haber comenzado ya
fuera de la Biblioteca: Guias, Listas de adquisiciones, Catalogos generales y
especiales, pueden llevar muy lejos la noticia de lo que una Biblioteca posee

y puede ofrecer.

La informacion impresa, es esencial en las Bibliotecas que tengan
encomendadas responsabilidades dentro de una Red o de un Sistema
Bibliotecario y en las que por consiguiente, esta prevista la provision de

documentos a distancia.

La acogida y orientacién del usuario, implica una serie de compromisos:

1. El primero, es el de que todo servicio directo al publico debe estar en
manos del bibliotecario; el usuario debe ser instruido en las
condiciones de acceso a la Biblioteca, sobre la utilizacion de los
distintos servicios, sobre el manejo de los Catalogos, sobre el modo
de llegar al conocimiento de un dato o de una informacion

bibliografica.

El bibliotecario debe conseguir que ningun usuario salga de la
Biblioteca sin haber resuelto de alguna manera su problema de

informacion.
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2. El otro compromiso es el de la formacion de los usuarios, es decir, el
ensefar a los mismos a utilizar los medios que la Biblioteca pone a su

alcance para hacerse con la informacion requerida.

2.7.1. Los catédlogos
Son instrumentos de busqueda de informacién®® que se generan a partir de
la conformacion de fichas impresas o registros de cada documento, producto
de la utilizaciobn de herramientas de organizacibn de las colecciones.
Describen la totalidad o parte de la coleccion de una unidad de informacién,
pueden ser:

v' Catalogos impresos

v' Catalogos electrénicos

2.7.1.1. Catalogos impresos

Generados en publicacion que no se pueden modificar y tienen la forma de
una monografia (pueden ser generados a partir de una Base de de Datos de
la colecciébn o elaborado mecanicamente). También existen catdlogos en

hojas sueltas, que pueden ser modificados parcialmente.

2.7.1.2. Catélogos electronicos
Son aquellos generados por computadora y pueden ser grabados. Estan

alojados en una computadora (Bases de datos) o existir en Internet y a los

» ADAMS Roy. Comunicacién y acceso a la informacién en la biblioteca. Madrid: Fundacién German
Sanchez, 1994,
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cuales se puede acceder liboremente o previa suscripcion. Estos catalogos
son proporcionados por empresa o0 directamente por sus generadores,

mediante venta, suscripcion o cooperacion entre unidades de informacion.

2.7.1.3. Catélogos de fichas catalogréaficas.

Catalogo de fichas catalograficas estandar que se organiza en ficheros con
gavetas especiales. Los catalogos de fichas pueden ser del tipo de catalogo
de catalogo diccionario y catalogo dividido, este ultimo responde a su nombre
porque desagrega los catalogos de autores, de asuntos o temas, de titulo y

los indiza en orden alfabético.

2.7.1.4. Catélogos de publicaciones periédicas.

Facilitan informacién sobre el titulo de las publicaciones periédicas que se
encuentran en una unidad de informacion. Habitualmente, se completa con la

relacion de los afios cuyos fasciculos se encuentran en esa unidad.

2.7.2. OTRAS HERRAMIENTAS DE BUSQUEDA DE LA INFORMACION.
2.7.2.1. Los instrumentos de difusion

Son aquellos instrumentos producidos por las unidades de informacion, con
el fin de difundir entre sus usuarios las ultimas adquisiciones realizadas para
incrementar la coleccion de la unidad de informacidén. Las mas conocidas de
las publicaciones son las alertas informativas y los boletines bibliogréaficos;

las revistas solo parcialmente difunden material bibliografico y documental.
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Entre estos también se encuentra los boletines y alertas bibliograficas
electronicas, que son difundidos a través de Internet y/o a través del correo

electronico.

Si bien es cierto que hoy en dia se esta danto mayor prioridad al uso de las
nuevas tecnologias de informacibn como medio eficaz y rapido para
recuperar la informacion de las colecciones en las unidades de informacion,
es importante recalcar la importancia que han tenido y la siguen teniendo el
uso de los instrumentos manuales tradicionales como medio de bdsqueda y
acceso a la informacion en los paises del tercer mundo y la coexistencia de

los mismos en algunos paises desarrollados.

2.8 NUEVAS TECNOLOGIAS PARA LA RECUPERACION DE LA
INFORMACION.

La informacion® esta vinculada al desarrollo integral de una comunidad o

pais, en todos sus aspectos: econdémico, social, cultural, politico etc. Este (el

desarrollo integral), exige a sus recursos humanos mas valiosos el estar

informados en forma precisa, oportuna, completa, coherente y adaptada a las

necesidades especificas de cada usuario y en cada circunstancia. La

informacion en la sociedad actual se hace mas necesaria e imperiosa. La

% GENNARO Richard de. Bibliotecas de tecnologia y el mercado de la informacién. México: Grupo
Editorial Iberoamérica,1993
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informacion es soporte de la transferencia de conocimiento y uno de los
elementos para determinar el porvenir de la sociedad.

Es la época de la explosion de la informacion, no solo por el volumen de
datos que constantemente fluyen de las fuentes generadores, sino por los
obstaculos que se encuentran para localizar gran parte de esos datos
generados en diversos soportes.

Actualmente Internet representa una nueva opcion para tener acceso en
forma remota a los catalogos de distintas bibliotecas del mundo. Internet es
la tecnologia que mas recientemente a afectado a la comunidad bibliotecaria.
Internet serd la herramienta en red mas valiosa que se pueda contar,
mediante ella se podran compatrtir los recursos nacionales e internacionales.
A través de este recurso el usuario podra tener acceso a consulta los
catélogos de otras bibliotecas nacionales y extranjeras en forma remota, y
poder acceder a revistas y articulos de revista a texto completo
concernientes al tema de su investigacion.

La biblioteca debe satisfacer cada vez mas la gran demanda de informacion
de los usuarios, lo que las obliga a conocer nuevas opciones para organizar
la informaciéon y poder ofrecer la informacion a los usuarios sin importar el
lugar donde se encuentre, pero sobre todo, el poder tener acceso facil y
directo a los documentos mismos.

Hoy en dia se habla de bibliotecas digitales y virtuales al introducir las
tecnologias de informacién en las bibliotecas y han surgido diferentes

terminologias:
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Bibliotecas digitales es un repositorio de acervos y contenidos digitalizados,
almacenados en diferentes formatos electronicos por lo que el original en
papel, en caso de existir, pierde supremacia. Generalmente son bibliotecas
pequefias y especializadas, con colecciones limitadas a so6lo algunos temas.
Biblioteca virtual: Es aquella que hace uso de la realidad virtual para mostrar
una interfaz y emular un ambiente que sitie al usuario dentro de una
biblioteca tradicional. Hace uso de la mas alta tecnologia multimedia y puede
guiar al usuario a través de diferentes sistemas para encontrar colecciones
en diferentes sitios, conectados a través de sistemas de cémputo y

telecomunicaciones.

2.8.1. Latecnologia de lainformacion.

Tecnologia de informacién es el conjunto de herramientas y procedimientos
creados para facilitar y hacer con rapidez una tarea, entendida como el
conjunto de recursos informaticos que abarcan en forma integrada, desde
las computadoras, las comunicaciones y los sistemas de informacion.

En la actualidad se trabaja la incorporacion de la tecnologia de informacion
como una consecuencia de las necesidades de la empresa para brindar una
ventaja competitiva usando las redes de telecomunicaciones, las grandes
bases de datos que faciliten la labor de gestion del conocimiento.

La explosion informatica ha modificado el mundo moderno hasta el punto de
gue no se concibe un hombre educado que no este familiarizado con la

tecnologia de informacion.
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Es cierto que los avances tecnologicos en este sentido ya han dado muestras
de progreso y sera aun mayor cuando se combinen diversas tecnologias de
la informacién, la comunicacion y la computacion. Pero el libro y el papel
contintan siendo importantes e insustituibles elementos en la satisfaccion de
muchas de las necesidades de informacién, aun en los paises mas

avanzados.

2.9. SOFTWARE PARA LA GESTION DE BIBLIOTECAS

El software para gestionar informacion: es un elemento imprescindible en las
bibliotecas de la sociedad actual, la gestion exitosa de ellas es un tema
complejo y requiere de experiencia y tecnologia. Normalmente se descubre
por el alto grado de satisfaccion de los usuarios, se han desarrollado
sistemas muy complejos para su administracion, marcando las pautas hacia

terrenos de automatizacion, entre los cuales tenemos:

2.9.1. Winisis
1. SOFTWARE WINISIS
Es un software dearrollado por UNESCO (United
Nations Educational, Scientific, and Cultural
Organization).
PRECIO Se obtiene en forma gratuita a través de un
distribuidor local.
REQUERIMIENTOS v' 16 MB de memoria RAM
HARDWARE v" 10 MB de capacidad de disco rigido.
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v Lectora de disquete de 3.5” alta densidad
v Sistema operativo Windows.

SOPORTE Se brinda soporte técnico via telefénica, su
TECNICO desarrollo 'y mantenimiento esta bajo la
responsabilidad de la UNESCO.

MODULOS v' Permite crear bases de datos y hacer

QUE POSEE bdsquedas en las mismas.

v' Catalogacion.

v Impresion de registros.

v' Permite la implementacién de todos los
formatos bibliograficos existentes (Marc21,
Unimarc, CEPAL, FOCAD, CCF, etc.).

v’ Capacidad de recuperacion de la
informacion.

2.9.2. Siabuc

2. SOFTWARE

SIABUC

Con este software integral se dispondra de todas
las herramientas necesarias para administrar de
manera eficiente los procesos caracteristicos de las
bibliotecas, sin tener que adquirir licencias u otros
moédulos por separado. SIABUC es usado en mas
de 800 bibliotecas de México y Latinoamérica

PRECIO

El software SIABUC desarrollado por la Universidad
de Colima se distribuye a cualquier institucion
interesada, solo hace falta seguir dos pasos:

Tiene un costo para la Republica Mexicana de:
$5,000.00 pesos mas 15% de IVA, mas los gastos
de envio:

Para el extranjero su costo es:

$500.00 USD mas 15% de IVA
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mas $70.00 USD de gastos de envio.

REQUERIMIENTOS
HARDWARE

Los

requerimientos minimos para la correcta

ejecucion del Siabuc son:

Computadora Pentium 2 con 64 MB de RAM

SOPORTE
TECNICO

A través del correo electronico cuenta de soporte
de SIABUC siabuc@ucol.mx.

MODULOS
QUE POSEE

Autenticacion de usuarios Yy diferentes
esquemas de seguridad por usuario.
Estadisticas personales por analista
Catalogacién de diversos tipos de recursos
Formato MARC

Blsquedas por palabras, frases y truncacién
Cliente y servidor Z39.50

Impresion de diferentes estilos de cddigos de
barras

Ayuda y ejemplos de catalogacion en linea
Catalogos de usuarios, proveedores,
escuelas, grupos, etc

Reportes en HTML y XML

Catalogaciéon por medio del protocolo 239.50
Impresion de comprobantes de préstamo
Control de ejemplares faltantes en
publicaciones periddicas.

Acceso rapido a todos los mddulos desde un
solo programa.

Diferentes formatos de presentacion de la
informacion

Ligas a textos completos y otros recursos
electronicos
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2.9.3. Oracle

3. SOFTWARE ORACLE

Oracle es un sistema de gestion de base de datos
relacional (0 RDBMS por el acronimo en inglés de
Relational Data Base Management System), fabricado
por Oracle Corporation.

Se considera a Oracle como uno de los sistemas de
bases de datos mas completos, es uno de los motores
de bases de datos méas potentes y utilizados del
mercado.

PRECIO Tiene un costo anual de: $ 4.500.000.00

REQUERIMIENTOS

El sistema debera cumplir los siguientes requisitos

DEL minimos de hardware:
HARDWARE
v" Memoria fisica RAM 512 MB
v' Espacio de intercambio: 1 GB o dos veces el
tamafio de RAM
v El espacio de disco en / tmp : 400 MB
v El espacio de disco para archivos de software: 2
GB. Este valor incluye 1 GB de espacio en el
disco.
v El espacio de disco para archivos de bases de
datos 1.2. GB.
SOPORTE Se puede acceder al soporte técnico de forma gratuita
TECNICO en Oracle Metalink: a https://metalink.oracle.com
MODULOS v/ Catalogacion.
QUE POSEE v' Consulta
v' Manejo de publicaciones seriadas
v Circulacién
v' Préstamos.
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v Impresion de informes.

2.9.4. Procite

4. SOFTWARE PROCITE
El Procite es un programa de gestion bibliografica,
atil para organizar referencias y crear bibliografias
automaticamente desde un procesador de textos.
Permite construir bases de datos con las referencias
bibliograficas recuperadas en las busquedas
realizadas en cualquier soporte.

PRECIO Rango de precios: US$99.99

REQUERIMIENTOS

HARDWARE e Microsoft Windows 95/98 o superior, Windows
NT 4.0 o superior.
e Procesador 486 ( recomendado Pentium )
e« 8 Mb de RAM minimo (16 Mb recomendados).
« Disponibles al menos 10 Mb de disco duro.
SOPORTE
TECNICO A través del link:
http://www.softwarecientifico.com/paginas/procite.htm
e Enlace a paginas web de Internet o a archivos
PubMed. EI programa permite realizar
busquedas en Internet o en Pubmed desde su
propio entorno.
« Enlace a ficheros que cumplan la normativa
OLE en Windows, como son los programas de
MODULOS estructura quimica y graficos. Posibilita
QUE POSEE descargar ficheros y copiarlos en otras

ubicaciones.

o Edicion de referencias, busca/reemplaza,
reemplaza/corta y funciones de movimiento.

« Creacion de grupos de referencias para
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identificar un subconjunto especifico de una
base de datos.

e« Busqueda en base de datos personal con
operadores relacionales y combinaciones
l6gicas.

e Vision preliminar e impresion de bibliografias
con formato especifico en ProCite, o salva
como un documento de MS WORD, Corel,
WordPerfect , HTML, o ficheros de texto.

« Creacion instantanea de indices de sujetos y
bibliografia. Incluso, permite la seleccion de
términos especificos en un campo.

e Personalizacion del manejo de duplicados
durante el procesamiento de la informacién.

e Importacion de ficheros de texto a partir de
fuentes electrénicas. Con cierta funcioén para
usar Biblio-Link, posibilita realizar referencias
sin necesidad de reescribir la informacion.

2.9.5. Logicat

5. SOFTWARE

LOGICAT
Es un sistema que esta disefiado para incrementar
la eficiencia de las actividades relacionadas con el
registro, procesamiento y recuperacion de la
informacidon que se maneja en bibliotecas y centros
de informacién.

PRECIO

REQUERIMIENTOS
HARDWARE

La configuraciéon minima de equipo requerido para
trabajar con Logicat es una mlcrocomputadora con:

v Sistema operativo MS-DOS 2.0 o mayor.
v' 512 K de memoria (RAM).
v" Una impresora
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SOPORTE A través de la pagina www.logigat.com
TECNICO soporte LOGICAT
El sistema funciona por medio de menus, lo cual
MODULOS simplifica su uso, pues no es necesario memorizar
las instrucciones para su operacion. A lo largo de
todos los procesos, Logicat guia al usuario,
QUE POSEE indicandole siempre el comando que se esta
ejecutando, ademas, constantemente despliega las
explicaciones necesarias para su operacion y
solicita en forma clara al usuario las érdenes para
hacer las cosas.
El menu principal consta de los siguientes
comandos:
v" CREA. Crea una nueva base de datos
v" INSTALA. Instala otra base de datos
v CAPTURA. Captura datos.
v MODIFICA. Hace cambios en la base de
datos.
v" ORGANIZA. Organiza los indices de
recuperacion.
v RECUPERA. Consulta a la base de datos
v PANTALLA. Cambia los atributos de la
pantalla.
v' SERVICIO. Realiza los procesos
administrativos.
v' TERMINA. Finaliza el programa.
2.9.6. PMB

6. SOFTWARE

PBM
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Es un Sistema Integrado de Gestion de Bibliotecas
en evolucién constante. PMB, un SIGB en
evolucion constante. Siempre mas de servicios
para los lectores: peticion de prolongacion de
préstamo, lecturas asociadas, afiadido de
comentarios a los registros... Una busqueda
abierta a fuentes externas (Gallica, CNRS, base
de la BDP...) via el OAI (Open Archives Initiative):
un resultado centrado sobre la peticion inicial del
usuario en un clic! La DSI, Difusion Selectiva de la
Informacién, la gestion de los flujos RSS asegura
la valorizacion de la accién y del fondo de la
Biblioteca.

PRECIO

Gratis-

REQUERIMIENTOS
HARDWARE

PMB esta portatil y funciona sobre todas las
plataformas corrientes del mercado:

Windows, MacOs, Linux y mas generalmente
todo UNIX.

v PMB esta adaptable y durable: se dispone
de las fuentes del programa y puede
modificarlas (se puede modificar
completamente la interfaz gréfica).

v PMB esta abierto: ademas del cédigo
fuente, se dispone del modelo conceptual
de la base de datos.

SOPORTE
TECNICO

PMB Services, es una sociedad de servicios con
tres objetivos basicos y claros :

v' ofrecer el soporte necesario para el
funcionamiento de la comunidad libre de
PMB.

v’ desarrollar el software PMB
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proponer los servicios asegurando el éxito
de una implementacion.

CARACTERISTICAS

AN

PMB esta conforme con las reglas de la
biblioteconomia.

Respecta la norma UNIMARC, Ila
recomendacion 995 'y permite la
importacion de registros de las BDP
(Bibliotecas Departamental de Préstamo) y
de cualquier tipo de bases de datos. PMB
funciona en multipuesto 'y en
monopuesto, la maquina actia de servidor
y de puesto de trabajo.

PMB estd adaptado para las redes de
centros de documentacion o de bibliotecas.
Permite alojar la base de datos a fuera de
sus establecimientos, una ventaja cierta
para un catalogo comun. Ningun coste
suplementario si se quiere afiadir un puesto
de trabajo o un sitio: sola la conexion red
basta.

recuperacion de los datos en 10 o 15 afios.
PMB esta bajo licencia libre. La licencia
libre garantiza la perennidad de su SIGB y
de las evoluciones.

PMB esta fiable y robusto. Utiliza
servidores libres y recocidos, especialmente
el servidor Web Apache (71% de los
servidores Web en el mundo) y el servidor
de datos MySQL (mas de 5 millones de
servidores en el mundo).

PMB esta full-web. PMB esta de entrada
en modo Web. Estd orientado hacia las
novedades interfaces de busquedas del
Web, reputadas de facil manejo. Usted
puede también utilizarlo con un navegador
sencillo. El OPAC, dado con el software,
ofrece una valorizacion innovadora y
contundente del fondo de la biblioteca.
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2.9.7 Biblio

Biblio es una aplicacibn que estd en continua revision y mejora, y esta
constituido por las siguientes opciones para el buen funcionamiento de la

biblioteca:

FUNCIONES
Catalogo
Busca/prestar
» Prestar un recurso
» Renovar y devolver un recurso
prestado.
» Buscar y listar recurso prestado
» Copiar los datos de una ficha en
una nueva ficha.
» Moadificar los datos de una ficha
3. Afadir recursos
4. Informes
Ultima ficha / No. De fichas
Recursos en préstamo
Usuarios morosos
Diario de la biblioteca
Historial de un recurso
Historial de prestamos
Recursos mas solicitados
Usuarios mas activos
Imprimir fichas
5. Usuarios
Afadir nuevos usuarios
Suprimir usuarios
Editar datos de usuarios
Listar/imprimir carnets de usuarios
Historial de un usuario
Gestionar grupos de usuarios.
6. Configuracion
» Nombre de la biblioteca
» Modificar temas
» Configurar prestamos

N =

YVVVVVVVVY

VVVVVYY
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» Modos de impresion
» Configurar base de datos
» Cambiar claves de acceso
» Definir idioma
7. Utilizar Biblio en red
» Usar BD instalada en un disco
duro
» Usar BD instalada en red local
» Usar BD descargada del servidos
Web
8. Utilidades
» Libreta de notas
» Suprimir prestamos antiguos
» Cambar resolucién de pantalla

» Crear/restaurar copias de
seguridad.
» Subir DB a un servidor de Internet
9. Ayuda.

» Manuales

» Acerca de Biblio

» Configuracion actual.
» Registrar la aplicacion.

De todos los software investigados para la gestion de la biblioteca, se esta
utilizando en el proceso de catalogacién de los materiales bibliograficos de la
Biblioteca Especializada de la Sociedad Psicoanalitica Freudiana de
Colombia el programa Biblio v6.20. Es un programa para la gestién y

administracion de bibliotecas.

Como prestacion adicional, puedes afadirle la "Base de aprendizaje” que
contiene una serie de datos de ejemplo (Base de Datos y archivos de
configuracion), para poder hacer practicas con el programa Biblio sin

necesidad de tener que introducir informacion.
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Biblio es una aplicacidbn que estd en continua revision y mejora, y esta
constituido por las siguientes opciones para el buen funcionamiento de la
biblioteca.

3. DISENO METODOLOGICO Y/O MARCO OPERACIONAL

La metodologia que se utilizara en este proyecto sera:
3.1. TIPO DE INVESTIGACION
Se utilizara el método descriptivo.

Por cuanto cumple con la caracterizacion que de ella hace Dankhe (1986) y

que también es acogida por Hernandez Sampieri*

v' Busca especificar las caracteristicas de un fendbmeno o situacion

determinada.
v Presenta como es o como se manifiesta el fendmeno o situacion.

v" Se miden o evalluan los diversos componentes de la situacion para
describir un panorama lo mas preciso posible de lo que se
investiga, determinando los indicadores a partir de los cuales se
elaboraran las correspondientes preguntas que conformaran los

instrumentos.

3.2. COBERTURA DEL PROYECTO:

8t ) Hernandez Sampieri Roberto “Metodologia de la Investigacion”, México, Mc Graw Hill,
Interamericana, 2003.
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Comprende la Biblioteca Especializada de la Sociedad Psicoanalitica

Freudiana de Colombia.

3.3. TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

Para la recoleccion de la informacion referente a este proyecto sobre “la
catalogacion vy clasificacion de los materiales bibliograficos de la biblioteca
de la sociedad psicoanalitica freudiana de Colombia, se hace uso de las

siguientes técnicas:

3.3.1 OBSERVACION DIRECTA

Esta permiti6 verificar y evidenciar el problema que se presenta en esta

unidad de informacion.

3.3.2. LA ENTREVISTA

Se realizé una entrevista a la doctora Maria Inés Nieto Directora de la
Biblioteca de la Sociedad Psicoanalitica Freudiana de Colombia, con el fin de
obtener una mayor informacién referente al problema que se presenta en la
Biblioteca de la Sociedad al no contar con normas técnicas en la
organizacion de los materiales bibliograficos, lo cual dificulta la basqueda y

recuperacion de la informacion por parte de los usuarios que la consultan.
3.4. APLICACION DEL PROYECTO.

Este proyecto de investigacion estad planificado para ejecutarse en la
Biblioteca de la Sociedad Psicoanalitica Freudiana de Colombia y realizarse
en dos meses aproximadamente, ya que es de vital importancia que en el

menor tiempo posible la biblioteca de la Sociedad Psicoanalitica Freudiana
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de Colombia, se encuentre organizada, lo que les permitird a los usuarios de
esta Unidad de Informacion tener un acceso rapido a la informacion que
reposa en ella.

3.5 CONCLUSIONES GENERALES.

Este proyecto de investigacion sera de gran ayuda para lograr la correcta
organizaciéon de la Biblioteca de la Sociedad Psicoanalitica Freudiana de
Colombia, la cual es de gran apoyo de manera real, sistema y efectiva de las
funciones sustantivas que desarrolla la Sociedad, es decir apoyar con
material bibliografico los planes y programas de investigacion y difusién del
psicoanalisis. Al iniciar este proyecto de investigacion, es necesario dejar
claro que concepto de biblioteca se va a usar, desde el punto de vista del
presente proyecto se concluye que dicho término todavia tiene mucho campo
por explorar.

Es muy importante antes de realizar la clasificacion y catalogacién de esta
Unidad de Informacion, realizar un proceso de seleccion y adquisicion de los
materiales bibliograficos, y decidir cuales deben afadirse o suprimirse de la
coleccion de la biblioteca, teniendo en cuenta los criterios de contenido
tematico, calidad de informacion, afio de publicacion, para que los usuarios
gue consultan esta biblioteca tengan un material actualizado referente a la
informacion que buscan.

Debido a la desorganizacion que existe en esta biblioteca sus usuarios no
utilizan de forma adecuada los recursos, como consecuencia optan por

conseguir informacién fuera de estd, desperdiciando asi la excelente y
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completa informacion que hay en esta unidad de informacion, estamos en la
obligacion de mostrarle a los usuarios que el manejo de la Biblioteca, no es
algo complicado, esta labor debe ser constante, porque es un proceso, ya
que la meta final serd lograr su organizacion y que el usuario consiga

autonomia y obtenga buenos resultados en sus diferentes investigaciones.

3.6 CRONOGRAMA DE TRABAJO.
Debe responder a las diferentes actividades detalladamente que
metodoldgicamente se han planeado realizar. Debe proyectar el tiempo real

para su implementacion:

ETAPAS TIEMPO
1. Elaboracion del proyecto 10 dias
2. Presentacién del proyecto 3 dias
3. Revisién Bibliografica 3 dias
4. Observaciones 8 dias
5. Elaboracion de informes 4 dias
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6. Presentacion de informes

3 dias

7. Aprobacién del proyecto

4 dias

3.7. TALENTO HUMANO, RECURSOS, MATERIALES, INSTITUCIONES

TALENTO RECURSOS/COSTOS | MATERIALES | INSTITUCIONES

HUMANO

Se contara | La sociedad | Computadores | Biblioteca de la

con la auxiliar | Psicoanalitica Hojas Sociedad

de la | Freudiana de | Esferos Psicoanalitica

Biblioteca; Colombia, brindara los | Lapices Freudiana de

incluyéndome. | recursos que sean | Rotulos Colombia :
necesarios para la (Bogota)
implementacion de

este proyecto.
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ANEXO No. 1

En las siguientes fotos se puede evidenciar que los materiales bibliograficos
de la Biblioteca Sociedad Psicoanalitica Freudiana de Colombia estan

organizados con un consecutivo y para consultarlos se busca en el

programa Excel.
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377 | 351|FRELD. SU PENSAMIENTO POLICITO ¥ SOCIALL ROAZEN PAUL
378
ErE] MO TITULO) AUTOR
1380 352|EL PSICOANALISIS FRENTE A LA GUERRA BRICE BOYER L.
1351 353|LE TRAUMATISME DE LA NAISSANCE RANK OTTO
352 354 |EL PSICOANALISIS VIVIENTE RIEMANN FRITZ
353 355|LOS CASOS DE SIGMUND FREUD. TOMD 1
354) 356|LOS CASOS DE SIGMUND FREUD. TOMOD 2
385 | 357 |[PSICOTERAPIA DE PAREJA ¥ GRUPO FAMILIAR CON DRIT.PSL. EEREMSTEIN |
386 | 355[LA FUNCION DEL ORGASMO REICH WILHELM
1357 | 358[EL ASESING DESCONOCIDOD REIK THEODOR
EEE] 360|TECRIA GENERAL DE LAS NEUROSIS ERUN RUDOLF
1389 361[LA ESTRUCTURA DEL EGO ALLPORT GORDON W
1350 362|IDENTIDAD ¥ CAMBIO GRINBERG LEON
1391] 363|PSICOANALISIS DEL HOMBRE NORMAL RICHAR GUSTAVE
1352 364 |FRELD EN LA ACTUALIDAD WADDRND THEODOR
13593 365|PSICOANALISIS DE LA CONDUCTA RADO SANDOR
34| 366[HISTORIA GENERAL DEL PSICOANALISIS WMANDOLINI GUARDO RICARCO
355 | 367 [PSICOANALISIS CLINICO ABRAHAM KARL
1396 | 36B|ESTRUCTURA DE LA PERSONALIDAD E INTERACCION HUMANA — [GUNTRIP HARRY
1397 | 363[ESTUDIOS PEICOANALITICOS ANMNES 5.P
1356 | 370]EL HOMBRE CONTRA SI MISMO MENMINGER KARL A
1359 | I71|ETICA Y PSICOANALISIS ERIKSON ERIK
1400 | I72|MAGIA ¥ ESQUIZOFREINA ROHEIM GEZA
401] 373|LA PESADILLA JONES ERMEST
402 F74{PSICOLOGIA Y PSICOANALISIS DE LOS RASGOS DE CARACTER  |ALLPORT GORDON W,
403| 375|RESPUESTA A JOB JUNG C.G.
404| 376|EL SECRETO DE LA FLOR DE ORO JUNG C.G.
405 | 377 | TRANSOFRMACION ¥ SIMBOLOS DE LA LIBIDO JUNG C.G.
405 | 378|EL HERQ DE LAS MIL CARAS CAMPBELL JOSEPH
1407 | 379[INTROUDCCION AL ANALISIS DE LOS SUEROS EAUDOUIN CHARLES
1408 | 380|PSICOANALISIS DE LA FAMILIA FLUGEL J.C.
1409 | 381 [PSICOANALISIS ¥ RELIGION FROMM ERICH
410] 352|PERTURBACIONES DE LA AFECTIVIDAD GREENACRE PHYLLIS
411 FRA1 A PRICCTERAPIA ¥ FI PRIROANALISIS FROIhN B IrHhA RN FRIFTA
4 4 » WNLIBROS /REVISTAS , ARTICULOS-TRABAIDS / E3 S|
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ANEXO No. 2
Se han realizado los siguientes procesos:

» Seleccion de los materiales bibliograficos para conformar la coleccion
que comprende libros de psicoanalisis, psicologia y psiquiatria.

» Evaluacion de necesidades de los usuarios.

> Descarte con el fin de retirar de la coleccion los documentos que,
por diferentes razones, perdieron su valor para mejorar la actuacion
y resultados de la biblioteca y satisfacer las necesidades de sus
usuarios.

Después de realizar estos procesos quedaron 1.400 libros y 300 revistas

para realizar la clasificacion y catalogacion del material de la en la biblioteca
de la Sociedad. En las fotos se puede evidenciar este trabajo.

(Sistema de Clasificacion: Dewey)
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Aniadir un nuevo recurso

MODELO DE FICHA BIBLIOGRAFIA

ANEXO No. 3

EN BLANCO

ME Regisa

Biblioteca: CEIF de -Vigo

— Datos del recurso Titulo
Autar
Autor2
Otros
Editorial Caleccion Me Edic.
ISBN Lugar de Impresidn Ao |mpr,

!

o |

SOPORTE
LIBRO - Situacidn dal recursa
REVISTA o ‘ [ Sélo consulta
31-05-2010
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ANEXO No. 4

FICHA BIBLIOGRAFIA

Buscar/Prestar, un recurso

M2 Registro
26

Signatura

|1 3673 SE4F
Fecha | 19/03/2010

TEMA
Max. = 41

Eiblioteca: CEIF de - Vigo

Datos del recurso =
Titulo

EL PRIMER ARO DE VIDA DEL MIFO : GEMESIS DE LAS
FPRIMERAS RELACIONES OBJETALES

g sutor | SFITZ. REME ARFPAD
sutor2 |PREFACIO DE ANNA FREUD : VERSION DE PEDR
AN e [F59P 2T
CamIC s
DIEUJO Editarial Coleccidn M2 Edic.
EBCEI'SDIE‘;F“U IFDNDD CULTUR ICDLECCIDN JOSE FRANCISCO |3a
IDIOMA ISEMN Lugar de Impresidn Ao [ mpr. LCopiar
— |9881 601815 IME><I co |1559
INGLES >
N Incluye bibliografia. =
SOPORTE Natas I Titulo ariginal. La premiere anné de |a vie de l'enfant
- - Estadoidelrecursa T =
= ’7 | Ficseely | EISSD‘?eraE L cgnusulta | B ‘ | N| 4 |‘I./1 48 > | NI
| 31-u5-2010 ESP
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ANEXO No. 5
ORGANIZACION FINAL DE LOS MATERIALES DE LA BIBLIOTECA

SOCIEDAD PSICOANALITICA FREUDIANA DE COLOMBIA

LA
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