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1. Introducción 

 
 

     Las bibliotecas universitarias como Unidades de información que apoyan la investigación y la 

docencia, cada día se encuentran más acordes a las necesidades de sus usuarios, lo que conlleva a 

que el tratamiento y difusión de la información bibliográfica exija cada vez un nivel más 

avanzado. Es por ello que las bibliotecas universitarias deben cumplir unos parámetros o 

estándares de calidad que contribuyan al desarrollo de procesos de autoevaluación y medición de 

la calidad, donde la gestión de los recursos bibliográficos debe tener un buen desarrollo de 

colecciones que incluya la coherencia de la existencia del material bibliográfico ubicado en la 

estantería con lo registrado en el catálogo en línea (OPAC). 

 

      Otro indicador de rendimiento que debe cumplir es la “formación de usuarios” en la 

búsqueda y recuperación de la información, donde a partir de allí se ve la necesidad de llevar a 

cabo este Proyecto de Aplicación en la Escuela de Educación de la Fundación Universitaria 

Unimonserrate, consistente en la “Revisión de registros bibliográficos migrados a través de 

software y promoción lectora de sus colecciones bibliográficas mediante catálogo en línea 

(OPAC)”  
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2. Resumen 

 
     El proyecto de Aplicación consiste en la verificación o confrontación de todo el material 

bibliográfico existente en la Biblioteca, por medio del (OPAC) o catalogo en línea, donde se 

dispuso de la herramienta para la ejecución del trabajo y se obtuvo datos importantes como es el 

reporte  del material bibliográfico que no se encuentra registrado en el sistema de información  

bibliográfica, problemática generada quizá por la migración de información bibliográfica a través 

de software y / o la  incompatibilidad de software.  

     Otro aspecto muy importante que se trabajó en este Proyecto de Aplicación es la   promoción 

a la consulta del material bibliográfico mediante esta útil herramienta web como el OPAC o 

catálogo en línea que dispone la Biblioteca de la Fundación Universitaria Unimonserrate. 

Teniendo en cuenta los aportes que nos generaron los autores estudiados:  Michael Gorman 

(1982), G.S.  Lawrence J. R. Matthews y C.E. Miller (1986) y      T. F. Richards (1984) quienes 

aportaron en las bases y en el conocimiento hacia la apropiación del tema en mansión en este 

Proyecto de Aplicación como Trabajo de Grado. 

Es importante mencionar las técnicas de recolección audiovisuales que fueron utilizadas en la 

aplicación.  

 

2.1 Abstract 

 

The application project consists in the verification or comparison of all bibliographical material 

existing in the Library, through the OPAC or online catalog, where the tool was available for the 

execution of the work and important data was obtained as the report of the Bibliographic 

material that is not registered in the bibliographic information system, problematic generated 
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perhaps by the migration of bibliographic information through software and / or software 

incompatibility. 

 

     Another very important aspect that was worked on in this Project of Application is the 

promotion to the consultation of the bibliographical material through this useful web tool like the 

OPAC or online catalog that has the Library of the University Foundation Unimonserrate. 

 

Taking into account the contributions generated by the authors studied: Michael Gorman 

(1982), G.S. Lawrence J. R. Matthews and C.E. Miller (1986) and T. F. Richards (1984) who 

contributed in the bases and in the knowledge towards the appropriation of the subject in 

mansion in this Project of Application as Work of Degree. 

It is important to mention the audiovisual collection techniques that were used in the application. 

3. Situación problema o pregunta de investigación  

 

 

¿Cuáles son los libros o material bibliográfico que no registran en el sistema de información 

KOHA, o cuáles son los registros bibliográficos que presentan inconsistencias o falta de 

información en su descripción bibliográfica, luego de la reciente migración de información del 

antiguo software Documanager al Sistema de información bibliotecaria KOHA? 

 

¿Puedo aportar desde mi perfil como estudiante CIDBA y futuro profesional en 

Bibliotecología, para que los usuarios de la Biblioteca de la Escuela de educación Función 
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Universitaria Unimonserrate Bogotá, consulten el catálogo en línea, (OPAC) herramienta para la 

búsqueda y recuperación de la información, y de esta forma promocionar la consulta del material 

bibliográfico de su colección? 

4. Planteamiento  

 

4.1 Descripción 

 

La situación presentada en procesos de migración de información a través de software 

bibliográfico y la baja consulta de sus colecciones bibliográficas por los diferentes usuarios de la 

biblioteca de la Escuela de Educación de la Fundación Universitaria Unimonserrate Bogotá, son 

problemas que afectan directamente tanto a usuarios en la búsqueda y recuperación de la 

información y a la Unidad de Información que se rige por los resultados de las estadísticas de 

consulta. 

 

4.2 Justificación 

 

     Para el mejoramiento continuo aplicable   en las Instituciones de educación superior y para el 

buen funcionamiento de las Unidades de información y su entorno social y educativo, la 

Fundación Universitaria Unimonserrate debe    ofrecer un servicio integral con excelencia, que 

cumpla con los objetivos que se propone. 

La Biblioteca de la Escuela de Educación de la Fundación Universitaria Unimonserrate, se 

adquiere al buen funcionamiento como Unidad de Información, bajo la importancia de disponer 
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de un Sistema de Información  bibliográfica  coherente con su colección física de material 

bibliográfico, para lo cual ha invertido recursos en la reciente adquisición del Paquete 

especializado en CIDBA KOHA y otras herramientas tecnológicas que permiten su 

modernización, sin embargo es evidente que la demanda o consulta de esos servicios como es el 

catalogo en línea (OPAC) es baja, ya que muchos integrantes de la comunidad universitaria 

desconocen estas nuevas tecnologías con que cuenta la Biblioteca. 

 

Es por ello que este proyecto de Aplicación surge para optimizar los servicios bibliotecarios a 

partir de las inconsistencias presentadas además en la información migrada del software 

Documanager al paquete especializado CIDBA KOHA., luego de constatar que algunos libros no 

existen en el sistema o le falta información correspondiente a la descripción bibliográfica.  

 

     El proyecto de Aplicación consiste en capacitar a la comunidad académica en el uso del 

catálogo en línea (KOHA) y efectuar la verificación o confrontación de todo el material 

bibliográfico existente en su colección física o estantería de la Biblioteca, por medio del OPAC o 

catalogo en línea, donde se dispondrá de esta herramienta para la ejecución del trabajo y se 

logrará contar con el registro del material no existente en el sistema de información.  

 

Con la aplicación de este proyecto se contribuye a que se logre  resultados positivos en el  

funcionamiento de la Biblioteca frente a sus diferentes usuarios y funcionarios, quienes  podrán 

encontrar con exactitud los registros del material bibliográfico que dispone la colección 

bibliográfica que integra  la Unidad de información, luego de su respectiva modificación o 
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integración del material que no aparecía en el sistema, situación presentada quizá por la 

incompatibilidad de tecnologías, la falta de unas políticas de automatización de información, la 

falla de revisión de la información o quizá La falta de una estandarización en los procesos.  

 

4.3. Objetivos 

 

4.3.1 Objetivo General 

 

Confrontar la información registrada en el sistema de información bibliográfica KOHA, con 

la colección bibliográfica existente en físico de la biblioteca de la Escuela de Educación de la 

Fundación Universitaria Unimonserrate Bogotá, y promocionar la lectura de sus colecciones 

bibliográficas. 

4.3.2 Objetivos Específicos 

 

     Confrontar la información existente en físico de los ítems que conforman la colección 

bibliográfica y dar información de los ítems que no registran en el sistema de administración de 

la colección bibliográfica de la biblioteca. 

 

     Capacitar al personal tanto estudiantes como docentes de la Escuela de Educación Fundación 

Universitaria Unimonserrate, en la búsqueda y recuperación de información a través del 

Catálogo en línea (OPAC), promocionando la consulta del material bibliográfico y por efecto 

fomentar la consulta del material bibliográfico existente en la Biblioteca.  
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     Adquirir  capacidades que permitan el buen funcionamiento y desempeño de las bibliotecas 

universitarias como unidades de información que apoyen la educación, la investigación y la 

docencia.



 
 

5.CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

ACTIVIDAD SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE 

  5 6 7 8 
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21 
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2
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7 
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1

8 

19 20 

2

4 

2

5 

26 

2

7 

3

1 

1 2 3 8 9 

1

0 

15 

1

6 

Presentación en la Dirección de la 

Biblioteca  
                                                                              

Identificación   de la Colección de 

biblioteca   
                                                                              

Inducción al módulo de Consulta 

del sistema de información  (KOHA)  
                                                                              

Inducción Con la directora de 

la  biblioteca Catálogo en 

línea (Opac) 

                                                                              

Capacitación  uso del Catálogo en 

línea (OPAC) a   estudiantes de 

Educación Preescolar 3° y 4° 

semestre, Licenciatura en Educación 

bilingüe 1ª semestre  jornada 

mañana,  

    

      

 

                              

 

  

 

                              

Verificación (por código de acceso) 

de registros migrados del software 

Documanager al Sistema de gestión 

bibliotecaria KOHA  y registro de 

inconsistencia en Excel    

  

                                                                            

  Capacitación en uso del Catálogo 

en línea (OPAC)   a  estudiantes de 

Educación Preescolar de  1º y 2º  

semestre  jornada mañana. 

  
                                                                            

Entrega primer informe                                                                               

Capacitación en uso del Catálogo en 

línea (OPAC) a estudiantes y 

docentes 

(pendiente por asignar programa y 

semestre por la secretaría de la 

Universidad ) 

                                                                              

Verificación (por código                                              

 

                                

de acceso) de registros 

migrados del software 

Documanager al Sistema de 
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gestión bibliotecaria  KOHA  

y registro de inconsistencia en 

Excel  

Entrega segundo informe                                                                               

Capacitación en uso del Catálogo en 

línea (OPAC) a estudiantes  

(pendiente por asignar programa y 

semestre por la secretaría de la 

Universidad ) 

  

                                                                            

Verificación (por código de 

acceso) de registros migrados 

del software Documanager al 

Sistema de gestión 

bibliotecaria  KOHA  y 

registro de inconsistencia en 

Excel 

  

                                                                            

Entrega informe Final                                                                                



 
 

6. Marco Referencial 

6.1 Antecedentes  

 

     La aplicación del Proyecto se desarrollará en la Colección bibliográfica de la Biblioteca de la 

Escuela de Educación Fundación Universitaria Unimonserrate, y en algunos salones de clase se 

llevará a cabo las capacitaciones.  

 

       A partir del año 2014 la adquisición de recursos tecnológicos en la Fundación Universitaria 

Unimonserrate aumentó de manera considerable especialmente en la biblioteca, poniendo en 

marcha la base de datos EPSCO y en el 2016  el  Sistema Integral de Gestión bibliotecaria 

KOHA, recursos que no se e había adquirido antes en la Unidad de información, por tanto no se 

había hecho antes un proceso de migración de  información a través de software bibliográfico y 

tampoco se contaba con un (OPAC) catálogo en línea tan amplio y  amigable para la búsqueda y 

recuperación de la información. 

 

6.2 Marco Teórico 

 

     Este proyecto de aplicación tiene en mente dos consideraciones esenciales que son el uso de 

las tecnologías de información y las comunicaciones, específicamente el catalogo bibliográfico 

en línea, como herramienta básica en la búsqueda y recuperación de la información académica y 

científica por parte de los estudiantes, docentes y funcionarios, como usuarios de las bibliotecas 

universitarias,  y que  sus   registros bibliográficos coincidan con el material existente en su 

colección física o  estantería.   Así mismo se propone capacitar a su comunidad académica en la 
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búsqueda y recuperación de información a través del catálogo e línea (OPAC KOHA) y en efecto 

satisfacer las necesidades de información de la comunidad académica promoviendo la consulta 

de su colección bibliográfica. 

 

     De esta forma se hace necesario hacer un énfasis en las concepciones que tienen algunos 

autores frente al tema en relación con el catalogo en línea  (OPAC) como herramienta necesaria 

en las  Unidades de información y que  están relacionadas con aspectos como el 

aprovechamiento de las herramientas guiadas  para el logro de procesos formativos 

estructurados, enmarcados más en el interés propio, a partir del progreso y actualización en el 

avance del conocimiento científico durante el transcurrir de un semestre académico. 

 

     Es por ello que el proyecto se ha enfocado en los conceptos recursos electrónicos de 

información, como tecnologías de la información y formación de usuarios lo cual se desarrolla 

de acuerdo a los lineamientos generales del proceso de conocimiento.  

Los catálogos en línea, son sistemas computarizados de acceso público que permiten la búsqueda 

y recuperación de información a través de la consulta y la visualización de los registros 

bibliográficos con que cuenta una unidad de información. Son creados y diseñados para 

interactuar con los diferentes usuarios de la Unidad de información y son parte esencial de los 

sistemas de automatización de las bibliotecas. En el mundo son conocidos como OPAC (catálogo 

en línea). 
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      Haciendo una comparación de las características de los catalogas en línea con los catalogo en 

fichas que ya son poco comunes en esta era de la información y las comunicaciones y menos en 

las Unidades de información como son las bibliotecas universitarias, los aspectos de forma de 

recuperación de la información y la posibilidad de impresión de resultados, accesibilidad, 

funcionalidad, capacidad de interacción entre  el usuario y el catalogo, (inexistente en el caso de 

ficheros) registros de historial de búsqueda de los registros de usuarios afiliados. 

 

Es por ello la importante de mencionar algunas comparaciones realizadas por autores como 

son: 

Según Michael Gorman (1982) un cataloga en línea es un sistema de control bibliográfico que 

nos permite leer y recuperar los datos almacenados en el ordenador a través de numerosos puntos 

de acceso. Las recuperaciones en estos datos son desplegadas en la pantalla de la terminal y 

pueden ser impresos si se requiere de ello. Estas terminales se encuentran ubicadas dentro o fuera 

de la biblioteca. El usuario puede recuperar información pertinente al material bibliográfico del 

cual dispone la biblioteca o en otras bibliotecas. 

 

G.S.  Lawrence J. R. Matthews y C.E. Miller (1986) dicen que los catalogas en línea pueden 

ser descritos a partir de tres componentes básicos que son: un equipo de cómputo, una base de 

datos y una red de telecomunicaciones. 

 

     T. F. Richards (1984) hace referencia a la definición de Gorman sobre los catálogos en línea y 

los diferencia de los catalogas comunes o ficheros, afirmando que la diferencia es significativa y 
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no la vemos en el incremento de los puntos de acceso o en su funcionalidad, ni tampoco en su 

descripción bibliográfica, ni en el control bibliográfico que se pueda llevar con él. Dice que en 

realidad la diferencia radica en que el catalogó en línea y el catalogó en fichas está en la forma en 

la que el usuario puede interactuar y en la manera de encontrar la información que requiere. 

 

Ahora bien para hablar un poco del primer acercamiento que a la situación de los catálogos en 

línea de la red de bibliotecas, según posibilidad de acceso, presencia de sistema de ayuda, forma 

de presentación de resultados, sistema utilizado, posibilidades de interacción y capacidades del 

sistema de búsqueda, aspectos importantes en la recuperación de la información y en la práctica 

de proyectos de aplicación encaminados en el mejoramiento continuo de Unidades de 

información y en especial a las bibliotecas universitarias. 

 

     Según estadísticas de consulta de herramientas web, el catalogo en línea es el que genera 

mayor parte de las visitas por parte de los usuarios, siendo así objetivo prioritario durante los dos 

últimos años, mejorar la función del catálogo del sistema integrado de gestión bibliotecaria, 

donde su eje principal sea a través de la visualización de todo el contenido bibliográfico de las 

colecciones físicas que posee las bibliotecas escolares, publicas, universitarias y especializadas.  
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6.3 Marco contextual 

 

6.3. 1 Misión 

 

     La misión de la Biblioteca de la Universidad UNIMONSERRATE es dar apoyo al 

aprendizaje, la docencia, la investigación y la gestión de la Universidad en su conjunto, 

facilitando el acceso y difusión de recursos de información y colaborando en los procesos de 

creación del conocimiento. 

6.3.2 Visión    

 

La Biblioteca tiene como visión ser un espacio moderno, agradable y accesible, orientada a 

los usuarios, ser el referente informativo para la gestión y transmisión del conocimiento, donde 

las nuevas tecnologías estén al alcance de todos. Vinculada con el exterior e integrada en las 

metas de calidad y objetivos de la Universidad UNIMONSERRATE. 

Reseña histórica 

 

6.3.3 La Unimonserrate 

La Fundación Universitaria Monserrate – UNIMONSERRATE– es una Institución de 

Educación Superior regida por la ARQUIDIÓCESIS DE BOGOTÁ.   

 

6.3.3.1 Origen y trayectoria  

     La Fundación Universitaria Monserrate tiene su origen en los Institutos Familiares y Sociales, 

dirigidos por la congregación religiosa Hijas del Corazón de María, en varios países de Europa y 

América. En el año de 1948 se fundó el Instituto Familiar y Social (IFS) en Bogotá, vinculado 
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especialmente con los Institutos de París y México. Tenía por objeto preparar a las jóvenes para 

su vida matrimonial, y para ejercer influencia en el entorno social, con dos años de estudios 

teóricos, teórico-prácticos y prácticos.  

 

     En el año 1963 se cambia la razón social por la de Instituto de Educación Superior Familiar y 

Social, similar a los ya existentes en varios países de Europa y América Latina.  Se crea el 

programa de Educación Familiar y Social cuya necesidad se hizo evidente ante el imperativo de 

preparar para la vida familiar, no sólo a un grupo de jóvenes de estratos altos, sino a las mujeres  

de todas las clases sociales.  

Posteriormente en 1981, comienza el programa de Licenciatura en Educación Preescolar. 

 

     Para dar cumplimiento al Decreto 80 de 1980, por el cual se reformó la Educación Post-

secundaria, fue necesario en el año 1983, que la Fundación Asociación Social y Familiar –

FASF–, a la cual se habían integrado sacerdotes y laicos comprometidos, junto con tres 

reconocidos profesionales del Derecho, diera origen a un nuevo ente jurídico que se 

denominó Fundación Universitaria Monserrate –con la sigla FUM-, en reemplazo del Instituto de 

Educación Superior Familiar y Social.  

 

     La Fundación Universitaria Monserrate - Unimonserrate fue reconocida legalmente por el 

Ministerio de Educación Nacional, mediante personería jurídica por resolución 1381 del 3 de 

febrero de 1983.  
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El ICFES, mediante acuerdo 120 del 27 de junio de 1985, autorizó el cambio de denominación 

del programa de Licenciatura en Educación Familiar y Social por el de “Trabajo Social”.  

 

     En 1988 se crea el programa de Licenciatura en Educación Básica Primaria, para la formación 

de maestras y maestros. La educación postgraduada se inicia en 1991. El primer programa es el 

de Especialización en Educación Sexual. Y en 1992 se abre la Especialización en Educación y 

Orientación Familiar (actualmente con un buen grupo de estudiantes, y con alto número de 

graduados). 

 

Posteriormente, en 1998, por acuerdo 322 del Consejo Superior, se amplió la Facultad de 

Ciencias Sociales al campo de lo económico, denominándose Facultad de Ciencias Sociales y 

Económicas. En 1999 se pone en funcionamiento el programa de Finanzas y Negocios 

Internacionales. Más adelante en 2002 se crea el programa de Administración de Empresas y 

Gestión Ambiental. 

 

     En enero del año 2000 se inicia el programa de Educación Básica con Énfasis en Lengua 

Castellana. Y en el año 2009 nacen los programas de Licenciatura en Educación Bilingüe y 

Tecnología en Logística Integral. 

 

     En el mes de febrero del año 2014 se establece la alianza entre la ARQUIDIÓCESIS DE 

Bogotá- Fundación acción social y familiar- Sociedad hijas del corazón de maría- y la Fundación  

Universitaria Monserrate. 
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     El propósito de esta alianza es aunar recursos y experiencia orientados a la formación integral 

de los estudiantes de la Fundación Universitaria Monserrate, de acuerdo con su misión. Así la 

Unimonserrate se convierte en una Institución de Educación Superior, articulada con el Sistema 

Educativo de la Arquidiócesis de Bogotá –SEAB–. 

6.3.4 Escuelas y Programas 

ESCUELAS 

PROGRAMAS ACADÉMICOS 

 

 

 

Escuela de Posgrados 

*Maestría en Familia, Educación y Desarrollo Código Snies 

102535 

*Especialización en Educación y Orientación Familiar Código 

Snies 839  

*Especialización en Pedagogía Hospitalaria. Código Snies 

102734 

Escuela de Ingenierías y 

Tecnologías  

*Tecnología en Gestión Logística Integral  Código Snies 90547 

Escuela de ciencias 

Administrativas y 

Económicas  

*Administración de Empresas y Gestión Ambiental Código Snies 

10862 

*Finanzas y Negocios Internacionales  Código Snies 8622 

Escuela de Ciencias 

Humanas  y Sociales  

*Trabajo Social Código Snies 1834  

*Teología    Código Snies 104533 
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Escuela de Educación  *Licenciatura en Educación Básica con Énfasis en Lengua 

Castellana Código Snies 10192 

*Licenciatura en Educación Preescolar Código Snies 1832 

*Licenciatura en Educación Bilingüe. Código Snies 102706 
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7.  Primera Etapa Desarrollo del Proyecto de Aplicación (septiembre 05 de 2016) 

 

7.1. Presentación en la Dirección de la Biblioteca  
 

De acuerdo al Cronograma de Actividades, y dando inicio al proceso de éste:  

 

 Se hizo la presentación y socialización de la idea del Proyecto de Aplicación con la 

Directora de la biblioteca de la Escuela de Educación de la Fundación Universitaria 

Unimonserrate, dando se acordó el motivo por el cual se hizo necesaria la aplicación de 

este Proyecto y se acordó lo referente a los objetivos del mismo. 

 

 

Ilustración 1 Presentación de la Idea del Proyecto de Aplicación en la Dirección de la Biblioteca. Septiembre 05 de 2016 

 

7.1.2 Identificación   de la Colección de biblioteca   

 

Se identificó la colección bibliográfica a revisar, conformada con una aproximación de 

3.200 libros, donde se identificó material bibliográfico correspondiente a los programas 
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académicos de Licenciatura en Educación Preescolar, Licenciatura en Educación Básica y 

Licenciatura en Educación Bilingüe, además de tener otros libros de generalidades.  

 

 

Ilustración 2 Identificación   de la Colección de biblioteca Sede Educación Fundación Universitaria Unimonserrate. Septiembre 05 
de 2016 

 

 

Ilustración 3  Identificación   de la Colección de   biblioteca Sede Educación Fundación Universitaria Unimonserrate. Septiembre 
05 de 2016 
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7.1.3 Inducción al módulo de Consulta del sistema de información (KOHA) 

 

Se realizó el proceso de inducción al módulo de Consulta del sistema integrado de gestión 

bibliotecaria (KOHA) a cargo de la Directora de la biblioteca, donde fue necesaria la creación de 

un usuario Staff con mi número de documento de identidad para el desarrollo del Proyecto de 

Aplicación. 

 

 

Ilustración 4  Inducción con la directora de la biblioteca   Sede Educación Fundación Universitaria Unimonserrate  al módulo de 
Consulta / Catálogo en línea (OPAC KOHA) del sistema de información bibliográfica KOHA. septiembre 05 de 2016 

 
 

7.1.4 Inducción Con la directora de la biblioteca al Catálogo en línea (OPAC) 

 

Se recibió el proceso de Inducción al Catálogo en línea (OPAC) a cargo de   la Directora de la 

biblioteca, adquiriendo conocimientos de esta herramienta web para la búsqueda y recuperación 

de la información como son las características que y los servicios al usuario como:  
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 Características del Catálogo en línea (OPAC)  

 Permite ubicar el material en los tres repositorios de la biblioteca de la Fundación 

Universitaria Unimonserrate. 

 Se puede realizar diferentes tipos de búsqueda de la información: búsqueda básica 

y búsqueda avanzada) 

 Permite el manejo de listas bibliográficas. 

 Servicios al usuario:      

 Reservar material que se encuentran en préstamo 

 Renovación de material que está en préstamo. 

 Se puede hacer solicitudes de compra de material bibliográfico. 

 Verificar el estado de cuenta del usuario (libros en préstamo, fechas de devolución, 

multas) 

  

Ilustración 5 Catálogo en línea (OPAC KOHA) Septiembre 05 de 2016 
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8. Segunda Etapa del Desarrollo del Proyecto de Aplicación  

 

Capacitación uso del Catálogo en línea (OPAC) a   estudiantes de Educación Preescolar, 

Educación Bilingüe. 

Esta etapa se desarrolla en las fechas comprendidas entre (septiembre 06, 12, 19 y octubre 

18 y 25) 

   

8.1 Capacitación uso del Catálogo en línea (OPAC) a   estudiantes de los programas de 

Educación Preescolar 3° y 4° semestre y Licenciatura en Educación bilingüe 1º semestre 

jornada mañana, (septiembre 06 de 2016)  

 

 Se realizó la capacitación en uso del Catálogo en línea (OPAC KOHA) de la    biblioteca 

Escuela de Educación Fundación Universitaria Unimonserrate, al grupo de 6 estudiantes 

de Licenciatura en Educación Bilingüe de 1º semestre.  

 Estudiantes de Licenciatura en Educación Preescolar de 3º y 4º semestres (Grupo de 8 

estudiantes). 
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Ilustración 6  Planilla de asistencia: Estudiantes de Educación Bilingüe de 1º semestre. Septiembre 06 de 2016 
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Ilustración 7 Capacitación en uso del Catálogo en línea (Opac) KOHA biblioteca Sede Educación Fundación Universitaria 
Unimonserrate. Estudiantes de Educación Bilingüe de 1º semestre 

 

Ilustración 7 Planilla de asistencia: Capacitación en uso del Catálogo en línea (Opac) KOHA biblioteca Sede Educación Fundación 
Universitaria Unimonserrate. Estudiantes de Educación Preescolar de 3º y 4 º semestre 
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Ilustración 8 Capacitación en uso del Catálogo en línea (OPAC KOHA) biblioteca Sede Educación Fundación Universitaria 
Unimonserrate. Estudiantes de Educación Preescolar de 3º y 4 º semestre. 

 

 

Ilustración 9 Capacitación en uso del Catálogo en línea (OPAC KOHA) biblioteca Sede Educación Fundación Universitaria 
Unimonserrate. Estudiantes de Educación Preescolar de 3º y 4 º semestre. Septiembre de 2016 
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Ilustración 10 Ilustración 8 Capacitación en uso del Catálogo en línea (OPAC KOHA) biblioteca Sede Educación Fundación 
Universitaria Unimonserrate. Estudiantes de Educación Preescolar de 3º y 4 º semestre. Septiembre de 2016 

 

Ilustración 11 Capacitación en uso del Catálogo en línea (OPAC KOHA) biblioteca Sede Educación Fundación Universitaria 
Unimonserrate. Estudiantes de Educación Preescolar de 3º y 4 º semestre. Septiembre de 2016 
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8.2   Capacitación en uso del Catálogo en línea (OPAC) a estudiantes de Educación 

Preescolar de 1º y 2º semestre jornada mañana. (septiembre 12 de 2016) 

 

 Se capacitó en el uso del catálogo en línea (OPAC) Biblioteca Escuela de Educación 

Fundación Universitaria Unimonserrate, a estudiantes de Licenciatura en Educación 

Preescolar de 1º semestre Jornada mañana. (Grupo de 20 estudiantes) 

 

 

 

 

Ilustración 12 Capacitación uso catálogo en línea (OPAC KOHA) Biblioteca Escuela de Educación Fundación Universitaria 
Unimonserrate. Estudiantes Licenciatura en Educación Preescolar 1º semestre Jornada mañana. Septiembre 12 de 2016 
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Ilustración 13 Capacitación uso catálogo en línea (OPAC KOHA)Biblioteca Escuela de Educación Fundación Universitaria 
Unimonserrate. Estudiantes Licenciatura en Educación Preescolar 1º semestre Jornada mañana. Septiembre 12 de 2016 

 

Ilustración 147 Capacitación uso catálogo en línea (OPAC KOHA) Biblioteca Escuela de Educación Fundación Universitaria 
Unimonserrate. Estudiantes Licenciatura en Educación Preescolar 1º semestre Jornada mañana. Septiembre 12 de 2016 



36 
 

 

Ilustración 15 Capacitación uso catálogo en línea (OPAC KOHA) Biblioteca Escuela de Educación Fundación Universitaria 
Unimonserrate. Estudiantes Licenciatura en Educación Preescolar 1º semestre Jornada mañana. Septiembre 12 de 2016 

 

Ilustración 16  Capacitación uso catálogo en línea (OPAC KOHA) Biblioteca Escuela de Educación Fundación Universitaria 
Unimonserrate. Estudiantes Licenciatura en Educación Preescolar 1º semestre Jornada mañana. Septiembre 12 de 2016 
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Ilustración 87 Planilla de asistencia estudiantes (usuarios biblioteca) 1º semestre Licenciatura en Educación Preescolar. 
Septiembre 12 de 2016 
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8.3 Capacitación en uso del Catálogo en línea (OPAC) a estudiantes de Licenciatura en 

Educación Preescolar de 4 semestre. (septiembre 19 de 2016) 

 

 Se capacitó en el uso del Catálogo en Línea (OPAC) a estudiantes de Licenciatura en 

Educación Preescolar de 4º semestre de la Escuela de Educación fundación Universitaria 

Unimonserrate. (Grupo de 16 estudiantes) 

  

El desarrollo de esta actividad se encuentra disponible en Video 

Sitio web: https://www.youtube.com/watch?v=K0t7FVyLYsA&feature=youtu.be  

 

 

Ilustración 18 Capacitación uso Catálogo en Línea (OPAC) a estudiantes de Licenciatura en Educación Preescolar de 4º semestre 
de la  Escuela de Educación fundación Universitaria Unimonserrate. 

https://www.youtube.com/watch?v=K0t7FVyLYsA&feature=youtu.be
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Ilustración 19 Planilla de asistencia: Capacitación uso Catálogo en Línea (OPAC KOHA) a estudiantes de Licenciatura en 
Educación Preescolar de 4º semestre de la Escuela de Educación fundación Universitaria Unimonserrate. 
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8.4 Capacitación en uso del Catálogo en línea (OPAC) a estudiantes de Licenciatura en 

Educación Bilingüe de 6º semestre. (octubre 18 de 2016) 

 

Se capacitó en el uso del catálogo en línea (OPAC KOHA) a un grupo de 10 estudiantes del 

programa de Educación Bilingüe de 6º semestre Jornada mañana de la Escuela de Educación 

Fundación Universitaria Unimonserrate.   

En la aplicación de esta capacitación se muestra el paso a paso en el proceso de búsqueda y 

recuperación de la información como se muestra en las imágenes No. 20 a la 28 

evidenciando: 

 Ingreso al sitio web catalogo en línea (OPAC) http://www.unimonserrate.edu.co/ 

 Dar clic en el ítem biblioteca 

 Clic en consulta catálogo 

 Ingreso con el usuario (No. De Documento de Identidad) y contraseña (Cuatro últimos 

dígitos del Documento de Identidad)  

 Perfil de usuario biblioteca 

 Búsqueda en el Catálogo por título 

 Resultado de la búsqueda y Disponibilidad del material bibliográfico 

 

http://www.unimonserrate.edu.co/
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Ilustración 20  Ingreso sitio web catalogo en línea (OPAC) 
http://www.unimonserrate.edu.co/

 

Ilustración 21 Clic en Biblioteca 
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Ilustración 22 Clic en consulta catálogo 
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Ilustración 23 Ingreso con el usuario y contraseña 

 

Ilustración 24 Perfil de usuario biblioteca 
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Ilustración 25 Búsqueda en el Catálogo por título 

 

Ilustración 26 Resultado de la búsqueda y Disponibilidad del material bibliográfico 
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Ilustración 27 Capacitación uso catálogo en línea (OPAC KOHA)  Biblioteca Escuela de Educación Fundación Universitaria 
Unimonserrate. Estudiantes Educación Bilingüe 6º semestre Jornada mañana. Septiembre 19 y 26 de 2016 

  

Ilustración 28 Capacitación uso catálogo en línea (OPAC KOHA) Biblioteca Escuela de Educación Fundación Universitaria 
Unimonserrate. Estudiantes Educación Bilingüe 6º semestre Jornada mañana. Septiembre 19 y 26 de 2016 
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Ilustración 29 Planilla de asistencia estudiantes Educación Bilingüe (usuarios biblioteca) Estudiantes Educación Bilingüe 6º 
semestre Jornada mañana. Septiembre 19 y 26 de 2016 
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8.5 Capacitación en uso del Catálogo en línea (OPAC) a estudiantes de Licenciatura en 

Educación Preescolar de los semestres 2º, 4º y 5º (octubre 25 de 2016) 

 

 Como última capacitación en el en uso del Catálogo en línea (OPAC) se realizó a los   

estudiantes asignados según la Secretaría de Escuela de Educación de la Fundación 

Universitaria Unimonserrate, que no habían asistido a las anteriores capacitaciones 

(Estudiantes de Licenciatura en Educación preescolar de los semestres 2º, 4º y 5º) 

 

 Ilustración 40 Capacitación uso del Catálogo en línea (OPAC KOHA) a estudiantes de Licenciatura en Educación preescolar 
semestres 2º, 4º y 5º 
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 Ilustración 41 Ilustración 37 Capacitación uso del Catálogo en línea ((OPAC KOHA) a estudiantes de Licenciatura en Educación 
preescolar semestres 2º, 4º y 5º 
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Ilustración 43 Planilla de asistencia Capacitación uso del Catálogo en Línea (OPAC KOHA) a estudiantes de Licenciatura en 
Educación Preescolar 2º semestre Jornada mañana 
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9. Tercera Etapa del Desarrollo del Proyecto de Aplicación 

 

Verificación (por código de acceso) de registros migrados del software Documanager al 

Sistema de gestión bibliotecaria KHOA. y registro de inconsistencia en Excel. 

 

Se realizó el proceso de revisión del material bibliográfico de la colección física ubicada en 

la estantería de la biblioteca de la Escuela de Educación de la Fundación Universitaria 

Unimonserrate y se obtuvo el resultado de los libros que no aparecen en el catálogo en línea 

y deben ser reportados a la Dirección de la biblioteca para su respectivo proceso de 

catalogación encontraron libros que al buscarlos por los datos bibliográficos en el catálogo en 

Libros no encontrados en el sistema. 

 

Ilustración 30 Al libro le falta el número de código de 
acceso 

 

 

 

 

Ilustración 31 Memorias V Congreso Familias, 

 Educación y fe  

 



 
 

 

 

 

Ilustración 32 La educación infantil: enfoque socio-cultural 
y sus implicaciones  

 

 

Ilustración 34 Registro en Excel del libro La educación 
infantil: Enfoque Socio-cultural y sus implicaciones (No 

aparece en el sistema Bibliográfico 

 

 

 

Ilustración 33 Objetivos Conductuales 

 

Ilustración 35 Registro en Excel del libro Redacción de 
objetivos 



 
 

 

 

 

 

Ilustración 36 No aparece en el sistema bibliográfico KOHA 

 

Ilustración 389 Registro en Excel  del libro  3º Seminario 
nacional 

 

 

Ilustración 37 No aparece en el sistema bibliográfico KOHA 

 

Ilustración 39 Registro en Excel del libro Sociología de la 
Educación (No existe en el sistema Bibliográfico (KOHA) 
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  Ilustración 42 No aparecen en el sistema bibliográfico KOHA 
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10. Resultados  

 

Resultados Revisión de registros bibliográficos migrados a través de software: 

 

El proceso de (Revisión de registros bibliográficos migrados a través de software y promoción 

lectora de sus colecciones bibliográficas mediante catálogo en línea (OPAC) se llevó a cabo 

satisfactoriamente, dando como resultado primordial el total de libros que no aparecen 

registrados en el Sistema de gestión Bibliotecaria KOHA, y otros indicadores como se relaciona 

a continuación:  

RESULTADO REVISIÓN BIBLIOGRÁFICA 

Total (libros) revisados en 
el catálogo en línea (OPAC 

KOHA) 

Total, libros que no 
aparecen en el sistema 
bibliográfico 
 

Total, registros bibliográficos que les falta 
información o modificar información en el 
sistema 
 
 
 

3.109 10 11 
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Ilustración 45 resultados revisión bibliográfica 

 

Les falta especificar el número de ejemplar al que corresponde en el Sistema de 

gestión bibliográfica 

1153 

 

 

Ilustración 46 Registros bibliográficos que les falta especificar el número de ejemplares al que corresponde en el sistema 
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Resultados de la promoción lectora de sus colecciones bibliográficas mediante catálogo en 

línea (OPAC)     

 

Del proceso de capacitación de usuarios de la información (estudiantes) de los programas en 

Licenciatura en Educación Preescolar y Licenciatura en Educación Bilingüe, se obtuvieron los 

siguientes resultados: 

CAPACITACIÓN  USO DEL CATÁLOGO EN LÍNEA (OPAC) 

INSTITUCIÓN TIPO  PROGRAMAS / SEMESTRES TOTAL 

ESTUDIANTES   

Escuela de 

Educación 
Privada  

Licenciatura en Educación bilingüe 1° semestre  

jornada mañana 
5 

Licenciatura en Educación bilingüe 2° semestre  

jornada mañana 
16 

Licenciatura en Educación bilingüe 6° semestre  

jornada mañana 
10 

Educación Preescolar de  1° y semestre  jornada 

mañana. 
20 

Educación Preescolar 3° semestre 
12 

Educación Preescolar 4° semestre 
16 

Educación Preescolar semestre 
8 

 

                                              TOTAL ESTUDIANTES 87 
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Ilustración 47 Total estudiantes que recibieron la capacitación en Uso del Catálogo en línea 
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11. Recomendaciones 

 

Además del proceso de revisión y confrontación de la información bibliográfica, se detectó que existen 

registros bibliográficos que deben ser modificados, ya que presentan falta de información, o tienen 

números topográficos repetidos, los ítems de ubicación dentro de la biblioteca no coincide, por lo cual se 

recomienda realizar la respectiva modificación. 

 

Es importante realizar una evaluación de colecciones que permita detectar el material bibliográfico que 

puede ser descartado según las políticas establecidas para el proceso. 

 

Periódicamente se puede socializar el catálogo en línea, puesto que es importante que los usuarios se 

capaciten para que adquieran un buen manejo y uso de las tecnologías de la información y las 

comunicaciones TICS, puedan mejorar sus procesos de investigación y asumir un mayor control sobre su 

propio proceso de aprendizaje. 

 

Las habilidades en el uso de la información deben desarrollarse y esto redunda en que los futuros 

profesionales adquieran capacidades para encontrar y utilizar información, así podrán desarrollar 

estrategias de búsquedas para encontrar la información que necesiten. 
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12. Conclusiones  

 

De acuerdo al desarrollo de este Proyecto de Aplicación ( Revisión  de  registros  

bibliográficos  migrados  a través  de  software  y  promoción lectora  de  sus  colecciones  

bibliográficas  mediante  catálogo  en  línea  (OPAC KOHA) y en función de los objetivos 

definidos en el presente,  se  llevó a cabo el proceso de revisión o confrontación de los libros que 

conforman la colección de la Biblioteca de la Escuela de Educación de la Fundación 

Universitaria Unimonserrate con el catálogo en línea (OPAC KOHA), generando información 

importante en  términos numéricos y representada  mediante la tabulación  de los resultados. 

 

Estos procesos dieron como resultado el dar a conocer a la Dirección  de la Biblioteca De la 

Escuela de Educación de la Fundación Universitaria Unimonserrate, el total de libros que no 

aparecen registrados en el Sistema de gestión bibliotecaria KOHA, a pesar de haber sido 

catalogados, procesados, ingresados al sistema y ubicados en la estantería, inconsistencia 

generada posiblemente por la pérdida de información luego de un proceso de migración de 

información bibliográfica a través de software. 

 

Del proceso de Capacitación en el uso del Catálogo en línea (OPAC) a estudiantes de los 

programas en Licenciatura en Educación Preescolar y Licenciatura en Educación Bilingüe, se 

evidenció que la mayoría de ellos desconocían de la adquisición de esta herramienta web 

confiable y efectiva en la recuperación de información para su práctica de académica 

que dispone la Biblioteca de la Escuela de Educación de la Fundación Universitaria 

Unimonserrate, por lo cual asumieron con interés y agradecimiento el proceso de capacitación.  



60 
 

13. Bibliografía 

 

 

Montoya, J. A. F. (1996). Los registros bibliográficos y las necesidades de los usuarios. Scire: 

representación y organización del conocimiento, 2(1), 23-50. 

 

Richards, TF (1984). El catálogo en línea: Problemas de Planificación y Desarrollo. Diario de la 

bibliotecología académica, 10 (1), 4-9. 

 

Campos Herrera, A., Chapman Baró, Y., & Vigo Ortiz, G. (2015). Primer acercamiento a la 

situación de los catálogos en línea de la red de bibliotecas de la Universidad de La 

Habana. Revista Cubana de Información en Ciencias de la Salud, 26(3), 280-289. 

 

Pérez, A. A. (2013). VuFind: nuevo catálogo 2.0 o social en la Red de Bibliotecas Municipales 

de San Sebastián. In VI Congreso Nacional de Bibliotecas públicas [Recurso electrónico]: 

memoria individual, patrimonio global (pp. 421-429). Ministerio de Educación, Cultura y 

Deporte. 

 

Sánchez, F.E. [Flor Edith]. 2016, octubre 18). Actividad Inducción Catálogo en Línea a 

estudiantes de 4° semestre de la Escuela de Educación Fundación Universitaria Unimonserrate. [ 

Archivo de video].  Recuperado de 

https://www.youtube.com/watch?v=K0t7FVyLYsA&feature=youtu.be 

 



61 
 

Fundación Universitaria Unimonserrate [en línea]. Bogotá, Colombia: Catálogo en Línea, [18 

octubre de 2016]. Catálogo en línea disponible en La Fundación Universitaria Unimonserrate, 

también disponible en: http://umonserrate.catalogokohaplus.com/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



62 
 

14.  Anexos 

 

Anexo 1:  Registro Fotográfico 
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Anexo 2: Tabla: Libros que no aparecen o les falta información en el sistema de Gestión 

bibliográfica KOHA 
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Anexo 3:  Certificación Aplicación Proyecto 

  

 


