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1. CAPITULO 1 - OBJETO DE ESTUDIO Y METODOLOGIA
1.1. Introduccién

"El arte de leer es, en gran parte, el arte de volver a encontrar la vida en los libros
y, gracias a ellos, comprenderla mejor."
A. Maurois

Segun la revision bibliografia consultada, en la actualidad existen pocos estudios
relacionados con la promocion de lectura en hospitales o centros de salud de la
ciudad de Bogot4, y la produccion bibliografica en Colombia es casi nula al
respecto. Existen varios escritos internacionales relacionados con la Biblioterapia ,
pero este tipo de esfuerzos estan mas enfocados a los pacientes y no incluye los
demas integrantes del circulo de personas que se pueden encontrar en los
hospitales. En los hospitales y centros de salud existen bibliotecas especializadas
y enfocadas al profesional de la salud y sus necesidades de informacién, pero no
hay programas planificados que integren a todos los miembros de la comunidad
hospitalaria: pacientes, familiares, visitantes, personal de la salud y en general las
personas que por diferentes motivos estan determinado tiempo en los hospitales.

Ahora bien, si bien es cierto el rol del Bibliotec6logo ha cambiado gracias al
advenimiento de nuevas tecnologias y al innumerable crecimiento de las fuentes y
formatos de informacién, existe un papel fundamental que no debe cambiar y es
su rol de formador y de constructor de lectores que disfruten hacerlo.

De acuerdo con el estudio del CERLALC?, una de las causales para que no se lea
en Colombia es la falta de tiempo, o por lo menos es la excusa que se tiene para
evadir la lectura. El 43% de los colombianos consideran que no tiene tiempo para
leer. No obstante, el tiempo que permanecen en los hospitales tanto pacientes
como sus acompafantes, puede clasificarse como tiempo perdido, los servicios de
urgencias reportan, segtn el diario El Espectador?, hasta 11 horas de espera.

Tras el analisis de como aplicar los conocimientos adquiridos durante la carrera de
Bibliotecologia y bajo el panorama de falta de un programa de promocion de

! CERLALC. Comportamiento lector y habitos de lectura. Bogota: CERLALC, 2012. p.11

> EL ESPECTADOR. Bajo la lupa servicio de urgencias de hospitales publicos de Bogota. [En
linea] 23 de junio de 2012. [Citado el 16 de abril de 2013] Disponible en internet:
http://m.elespectador.com/noticias/bogota/articulo-355004-bajo-lupa-servicio-de-urgencias-de-
hospitales-publicos-de-bogota

6


http://m.elespectador.com/noticias/bogota/articulo-355004-bajo-lupa-servicio-de-urgencias-de-hospitales-publicos-de-bogota
http://m.elespectador.com/noticias/bogota/articulo-355004-bajo-lupa-servicio-de-urgencias-de-hospitales-publicos-de-bogota

lectura en hospitales y centros de salud, surge la incognita que da pie al presente
trabajo de grado:¢acorde con la literatura y las experiencias existentes en torno a
la promocioén de la lectura, qué beneficios se generan al implementar programas
de promocion de lectura en hospitales y/o centros de salud y cuéles serian los
componentes para implementar un programa de promocién a la lectura en dichos
centros?

1.2. Objetivos
1.2.1. Objetivo general

Dar a conocer, acorde con la literatura existente y las experiencias documentadas,
los beneficios de la implementacién de programas de animacién a la lectura en
hospitales y centros de salud dirigidos a todos los integrantes que frecuentan
dichos lugares.

1.2.2. Objetivos especificos:

e Conocer la teoria existente y los ejercicios realizados a nivel mundial
relacionados con programas de animacion a la lectura, en especial en espacios
no tradicionales.

e Conocer, acorde con las fuentes consultadas, casos de implementacién de
programas de animacion a la lectura en hospitales y/o centros de salud

e Mostrar el rol de formador social que juega el bibliotecélogo a través del
fomento a la lectura.

e Proponer el disefio de un programa de animacion a la lectura en hospitales y/o
centros de salud, basado en la literatura consultada y en las experiencias
encontradas en diferentes fuentes.

1.3. Justificacion

Uno de los roles que tiene el profesional de Ciencias de la Informacion es el de ser
ente que fomente la lectura a todo nivel y en diferentes escenarios. Tal como lo
manifiesta Castillo y Leal®, la actividad bibliotecaria, asi como su estudio tedrico,

*CASTILLO, J. y LEAL, O. Bibliotecologia: ¢ ciencia o técnica? hacia un nuevo debate. 2006. En:
ACIMED, Vol. 14, No. 2.
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no puede orientarse s6lo hacia procesos netamente técnicos y de normalizacion
de descripcion bibliogréfica para la recuperacion de la informacion, debe
considerar, ademas, algunas cuestiones relativas a los actores que intervienen en
ella, tanto al usuario de los servicios de informacion como al propio bibliotecario.
En este sentido, el bibliotecario tiene roles que lo convierten en un actor social que
debe tener diferentes caracteristicas, entre ellas esta el de promotor de lectura,
gue cumple una funcién de formador.

La promocién y dentro de ello la animacion a la lectura puede darse no solo a nivel
de las bibliotecas, de las escuelas o de escenarios culturales. La actividad de
animar a la lectura puede llevarse a cabo en varios recintos siempre y cuando se
tenga claro el objetivo, los integrantes y la planeacion de como se va a realizar, asi
como la evaluacién de los resultados. Esto conlleva a concluir que si se planifica
un buen plan de animacién a la lectura en los hospitales, se puede llegar a obtener
excelentes resultados.

La monografia presenta un componente tedrico para establecer, de una parte, la
importancia de la lectura y la promocién y animacién a la misma en diferentes
escenarios; en segundo lugar, la vinculacion de estos conceptos y la forma como
esta practica se puede llevar a cabo en la vida hospitalaria de pacientes, familiares
y demas miembros de la comunidad que regularmente frecuentan los hospitales,
para con ello dar a conocer los beneficios de la animacion a la lectura en estos
centros de salud.

Para la propuesta final se ha realizado una revision bibliografica, que tiene dos
pretensiones fundamentales: conocer los planteamientos tedricos sobre los temas
tratados y analizar algunas propuestas teéricas o practicas similares o afines a
nivel nacional e internacional.



2. CAPITULO 2 - MARCO TEORICO

El presente capitulo presenta los fundamentos tedricos de las principales
tematicas tratadas dentro del trabajo de grado y que respaldan el disefio
propuesto de animacion a la lectura en hospitales y/o centros de salud.

2.1. Sobrelalecturay lapromocion de lalectura

2.1.1. Lectura

Abordar el tema de la lectura es introducirse en un conglomerado de aspectos que
han sido tratados desde diferentes disciplinas, que van desde la linguistica hasta
la mas especializada de las areas de la salud. Para simplificar y limitar el tema que
atafie a la presente investigacion, ha de hablarse de lectura como el acto de tomar
contacto con la palabra escrita y por supuesto en la actualidad no podemos dejar
de lado la lectura de la imagen.

Ahora bien, para el caso del presente trabajo es necesario ahondar un poco mas
en el concepto, por ello, se sugiere tomar la nocién de lectura como una
herramienta que promueve la formacion de individuos autonomos; esto es, formar
personas criticas, con la posibilidad de aprender de lo que se lee y no aprender
tan solo la conjugacion de letras, oraciones, frases. En otras palabras, el concepto
de lectura en la presente investigacion ha de entenderse como la accion de
interpretar lo escrito, aprender de ello y asi poder tener una vision diferente del
mundo al que pertenece el individuo. Leer para ser parte activa de la sociedad.

Tal como lo manifiesta Millan “la llave méagica del conocimiento es la lectura”Esto
es, saber leer, es adquirir conocimiento. Aun mas, “el manejo de la informacién en
la sociedad actual exige capacidades desarrolladas de lectura”> Entonces, la
lectura es la herramienta que tienen los individuos para adquirir conocimiento,
pero no es innata, se requiere de la adquisicion de habilidades.

En una visidn un tanto diferente y quizds un poco mas actual y acorde con nuevas
perspectivas de lo que es leer, Cassany acierta en afirmar “Leer es comprender.
Para comprender es necesario desarrollar varias destrezas mentales o procesos
cognitivos”®Es decir, la lectura no es el acto de conocer letras, palabras y la

*MILLAN, José Antonio. La lectura y la sociedad del conocimiento. [En linea] 2000. [Citado el: 27
de Febrero de 2013.] Disponible en Internet: http:/jamillan.com/lecsoco.htm (cap. 1, secc. 3, parr.
3).

’Ibid, (cap. 1, secc. 6, parr. 1).

® CASSANY, Daniel. Tras las lineas: sobre la lectura contemporanea. Barcelona: Anagrama, 2006.
p. 21
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formacién de oraciones, parrafos, etc. Leer, en el sentido mas amplio, es la
posibilidad de comprender y aprender de lo que se ha leido. Mucho mejor, leer es
interpretar. Cuando el acto lector conlleva a la interpretacion, se cruza el espacio
entre lo que dice un texto y lo que expresa un texto.

Pero la interpretacion de lo leido conlleva también un rasgo social, que permite al
individuo entender méas facilmente o mas complicado lo expresado por un autor.
Este proceso al cual Cassany le llama “Concepcion sociocultural”, permite que el
individuo interprete un texto mas facilmente si el tema expresado por el autor
corresponde a algo conocido, vivido por el lector o correspondiente a su contexto
sociocultural.

La lectura, vista desde estas perspectivas, corresponde a la forma como el
individuo conoce, mediante unas habilidades y experiencias cognitivas, la vision
que otros tienen del mundo y puede contrastarla con su realidad. Asi mismo,
adquirir nuevos conocimientos que le permitan tener una vision mucho mas amplia
del mundo y poder expresar de manera critica su punto de vista con relacion a lo
gue sucede en su entorno. A medida que el individuo enriquece su lectura, va
ampliando el entorno de lo que puede visualizar y por ende criticar.

El proceso lector entonces, como acto de interpretacion y adquisicion de
conocimiento, requiere de habilidades y experiencia del lector, pero tiene a la vez
un ingrediente sociocultural que influye notablemente en la forma como el
individuo interpreta la lectura y en la cantidad de conocimiento que adquiere a
traves de ella.

Bajo esta premisa, que el individuo teniendo habilidades y experiencia en el acto
lector, se ve influenciado socioculturalmente, expondremos el siguiente apartado
relacionado con la promocion de la lectura.

2.1.1.1 Funciones y tipos de lectura

Son muchas las caracteristicas que la lectura tiene para con el comportamiento
del lector y existen diferentes intereses por parte de los lectores para hacer una
determinada lectura. En este contexto, el promotor de lectura deberd saber qué
funcidén y qué tipo de lectura debe proponer para que su objetivo se cumpla. La
lectura acorde con Cicarelli®, tiene las siguientes funciones:

T -
Ibid. p.33

® CICARELLI, Maria Cristina. Formar lectores y escritores competentes. Médulo 2. [en linea] 2009.
[Citado el 12 de abril de 2013] Disponible en www.oocities.org/redescritores/lectores.doc

10



http://www.oocities.org/redescritores/lectores.doc

Funcion Representativa: La lectura se entiende como un simbolo a travées
del cual se transmite el patrimonio cultural. Se encuentra principalmente en
los libros de texto, obras de caracter filosofico, histérico o de ciencias
sociales, textos informativos.

Funcion expresiva: Permite manifestar la subjetividad del emisor (autor).
Funcion apelativa: Predomina en los textos que intentan modificar
comportamientos, desde O6rdenes, hasta formulas de cortesia y de
seduccion para que el receptor acepte lo que el autor propone.

Funciéon metalinglistica: Caracterizada por la capacidad de la lengua de
referirse a si misma. Permite al lector enriquecer o mejorar su lenguaje.
Funcién cognoscitiva: Desarrolla el lenguaje y lo habilita en las operaciones
mentales ya que agudiza la capacidad de adquirir conocimientos vy
comprension del mundo; estimula la capacidad de comunicacion entre el
lector y el autor; desarrolla el sentido critico; permite reflexionar y analizar.
Funcion afectiva: Canaliza los temores, ansiedades, frustraciones a través
de la identificacibn con los personajes de un argumento; desarrolla
favorablemente la afectividad; brinda la posibilidad del disfrute, el goce y la
emocion de leer. De gran interés para el desarrollo del presente trabajo.
Funcién instrumental: La lectura es una herramienta para la solucion de
problemas practicos.

Funcion de socializacion: Posibilita el intercambio social. Es un instrumento
para conocer la realidad y la sociedad.

Funcidon de evasion y recreacion: Permite la posibilidad de fantasear.
Desarrolla la capacidad creativa, asociativa. Permite sentir el goce por lo
estético. De gran interés para el desarrollo del presente trabajo.

Algunos autores prefieren una tipologia mucho mas sintetizada que se resume
en tres clases:

Lectura informativa: Es la conocida como lectura tipo “estudio”. Se utiliza
con la finalidad de aprender algo sobre algun aspecto. Requiere de
destrezas determinadas para registrar y organizar la informacion obtenida.
Lectura recreativa: Es definida también, como voluntaria o independiente,
ya que el lector escoge el material de su interés y lee en un lapso de tiempo
impuesto por él mismo y siguiendo su propio ritmo de lectura.

Lectura formativa: Transforma el pensamiento del sujeto dandole nuevas
perspectivas al conocimiento; amplia las concepciones; renueva las ideas y
hace posible que se aprehenda el conocimiento, la cultura y la vida
reflejada en los contenidos leidos en los textos.
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Una vez se tiene claro el objeto de estudio, se debe entonces conocer los
diferentes aspectos relacionados con la promocion de la lectura y como la misma
puede aplicarse en el entorno de hospitales y centros de salud.

2.1.1.2 Lalecturacomo herramienta terapéutica
a. Biblioterapia

Acorde con el apartado anterior la lectura puede tomarse desde la perspectiva de
la funcidn afectiva y la funcidn de evasion y recreacion. La terapéutica, por su
parte es la actividad que se dedica al estudio de los medios de curacion y alivio de
las enfermedades. Pensar la lectura como una herramienta terapéutica es una
forma de verla como una ayuda a sanar y recrear.

La lectura terapéutica, también conocida como biblioterapia, es el término utilizado
para designar el uso de los textos como método de curacion. Acorde con Gémez,
“la biblioterapia se refiere a las practicas en las que se utilizan textos como
coadyuvantes en el tratamiento de personas afectadas por dolencias fisicas o
mentales que enfrentan momentos de crisis o de dificultad —la exclusion, la
integracion social, la separacion de la familia, la comunicacion, etc. — con el fin de
encontrar respuestas para sus conflictos fisicos, mentales o psicologicos, por
aproximacion o proyeccion”.’

La Biblioterapia ha tenido en la historia un papel importante, puesto que se ha
utilizado como un medio para darle un nuevo sentido a la vida, en especial al
paciente critico; ha cambiado en muchos casos la manera de abordar la
enfermedad. En la Edad Media, la Biblioterapia era usada como medio para curar
las enfermedades y su gestor es el aleman Georg Heinrich Goetze (1667-1728),
tedlogo, quien a través de su libro “Biblioteca de enfermos”, se constituyé en uno
de los primeros en difundirla; en el siglo XIX, en varios hospitales resurgi6 la
lectura con fines terapéuticos mediante el trabajo que algunos religiosos en
hospitales realizaron prestando libros a los enfermos.

La Biblioterapia consiste fundamentalmente en hacer uso del texto como una
herramienta terapéutica, dandole un valor representativo a cada letra, a cada
palabra, a cada parrafo, para que al unirlas pueden llegar a formar canciones,
poesias, reflexiones, cuentos, etc., logrando asi, un encuentro entre libro y lector,
mas alla de la relacidon entre terapeuta y paciente como suele suceder en la

®GOMEZ MUJICA, Katherine Lui. La Biblioterapia como préctica profesional del Bibliotecélogo. [en
linea] 2011 [Citado el: 13 de Marzo de 2013.] Disponible en Internet:
http://eprints.rclis.org/15583/1/art%C3%ADculo_biblioterapia.pdf
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psicoterapia. De esta manera, la lectura terapéutica se convierte en una
herramienta de sanacion importante.

La biblioterapia en sintesis es la lectura de todo material bibliografico con fines
terapéuticos. Caldin amplia mucho mas el concepto definiéndola como ““lectura
dirigida y discusion en grupo, que favorece la interaccion entre las personas,
llevdndolas a expresar sus sentimientos: los recelos, las angustias y los deseos.
De esta forma, el hombre no esta mas solo para resolver sus problemas, él los
comparte con sus semejantes, en un intercambio de experiencias y valores”™.
Esta concepcion se acomoda mas a los fines que nos atafien a la propuesta que

se desarrolla en el presente trabajo.

Acorde con la literatura relacionada con el tema, existen dos tipos de Biblioterapia
a saber:

- Biblioterapia clinica: utilizada como herramienta de trabajo en una terapia
con pacientes con enfermedades graves. En ella participan el psicélogo y o
psiquiatra y el paciente. El psiquiatra recomienda al paciente una lectura
para leer de acuerdo a la enfermedad del paciente y en base a ello trabaja.

- Biblioterapia de prevencion: Es la Biblioterapia aplicada a grupos de gente
sana, se trabaja con la parte sana de la persona y se utiliza como técnica
en grupos de reflexion para prevenir.

El enfoque de la presente monografia estda mas relacionado con la Biblioterapia
de prevencion, por ello se ha indagado mas en este tipo de lecturas. Este tipo de
terapia puede trabajarse de manera individual o grupal y es necesario tener en
cuenta aspectos tales como la edad, los intereses tanto individuales como
grupales.

Por lo regular para este tipo de ejercicios se utiliza un moderador que tiene
conocimientos sobre la forma de llevar a cabo actividades grupales y sobre la
lectura como herramienta terapéutica. Estos grupos de prevencion y/o de
reflexion, ayuda a que los integrantes se reconozcan, se identifiguen con
problemas similares, se reflejen en los otros y entre todos se apoyen. Por lo
regular, las reflexiones realizadas en estos encuentros, se basan en el intercambio

CALDIN, ClariceFortkamp. A leitura como funcaoterapéutica: biblioterapia. EncontrosBibli [en
linea]. Dez. 2001, n°12 |[citado el 15 de marzo de 2013]. Disponible en:
http://www.encontrosbibli.ufsc.br/Edicao_12/caldin.htmlp.12 (Traducido a través de la herramienta
de google
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de las experiencias propias de cada uno, de la vida diaria, utilizando la lectura
como técnica. La lectura contiene el tema a tratar, es el botén de encendido desde
el cual cada uno reflexiona.

Los expertos hacen referencia al hecho que el vinculo que une al grupo permite
compartir la experiencia individual. Cada participante comparte lo que le dej6 la
lectura, la parte que mas le gusto o le impacto y el porqué. Ello permite ver no solo
el pensamiento del interlocutor sino también a través de su tono de voz, sus
gestos, expresiones, su forma de ser y del sentido que le da a su vida. En estos
ejercicios cabe recalcar que en la actividad no se juzga el pensamiento de ninguno
de los participantes.

En el ejercicio de la Biblioterapia se persigue que el texto y su lectura tengan
efectos no solo terapéuticos sino ademas sociales e integradores, porque permite
el poder compatrtir vivencias que bien manejadas se convierten en ensefianzas de
vida y ademés pueden llegar a ser el eje de integracion de personas con fines
similares unidos alrededor de un texto. La relacion establecida entre el lector y
lectura tiene gran fuerza, debido a que las letras cobran un peso muchas veces
insospechado e ilimitado; el mensaje que deja la lectura en ocasiones es
sorpresivo y moviliza en quien lee, el poder de resistencia y la posibilidad de
sobreponerse a las adversidades.

La lectura toca fundamentalmente sentimientos, emociones, valores y actitudes, lo
cual es imprescindible para hallarle sentido a la vida, para encontrar nuevos
significados a lo que el lector hace, dice, necesita de si mismo y del mundo.

La biblioterapia, tiene gran parte de su desarrollo y aplicaciéon en la lectura con
nifios hospitalizados. Un alto porcentaje de la literatura sobre esta técnica esta
enfocada a este tipo de poblacion, aunque en el trasfondo pueda ser aplicado a
cualquier paciente, siempre y cuando los textos sean apropiados para cada grupo
de personas. Como técnica auxiliar para el mejoramiento del paciente enfermo, la
biblioterapia presenta algunas caracteristicas que bien vale la pena resaltar para
entender cdmo ha de desarrollarse al implementar un programa con este enfoque.

Acorde con los autores indagados, la biblioterapia los siguientes propdésitos:

- A través de la biblioterapia se obtiene la oportunidad de aprender de uno
mismo, entender el comportamiento humano y encontrar intereses que
resultaban ajenos para la persona anteriormente.

- Desencadenar la catarsis emocional en las personas en las cuales se aplica
la biblioterapia. La catarsis entendida como la liberacibn emocional o la
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tension psicoldgica que ocurre cuando el lector experimenta o siente los
sentimientos de los personajes de la historia que esta leyendo.

- Resolver problemas cuando al lector, a través de la imaginacion, se le da la
posibilidad de intentar varias soluciones a los problemas que se presentan
en la historia que lee, sin sufrir las consecuencias en su vida real.

- Fomentar el cambio en las personas, especificamente en la manera en
cOmo interactian o cOmo se comportan con otras personas

- Fomentar relaciones satisfactorias y efectivas con las demas personas.

- Ser aplicada en distintos grupos de personas y algunos temas
controversiales que generalmente pueden hacer que las personas se aislen
de su entorno pueden relacionarse con familias separadas, adopcion,
enfermedades cronicas, problemas raciales, alcoholismo, consumo de
drogas, encarcelamiento, entre otros.

- Leer por el disfrute que la lectura proporciona. Sin duda alguna, el caracter
recreativo de la literatura es una de las principales contribuciones que tiene
la biblioterapia en el proceso terapéutico.

b. Un nuevo enfoque de la Biblioterapia: la literapia

Como una modalidad de la Biblioterapia surge, la llamada literapia, la cual se
define como la ejecucion de programas con actividades de lectura para pacientes
hospitalizados, o recluidos en areas de salud, hospicios y hasta prisiones. Pérez
de Rosell hace una importante aclaracion cuando hace referencia a la literapia:
“‘LITERAPIA, difiere de la concepcion de lectura que se da en la llamada aula
hospitalaria, una modalidad dentro de la pedagogia social, y la biblioterapia o
terapia narrativa, que se especializan en leer con los pacientes temas
relacionados con la enfermedad que padecen, mediante un apoyo emocional
especifico”*.

En la literapia no se escoge un tipo de literatura que tenga que ver con el
padecimiento del paciente, sino que la lectura escogida es mas un distractor de la
vivencia. Si bien es cierto, la literapia surge como una forma de hacer biblioterapia,
tiene una pequefa variacion en cuanto a los textos que se ofrecen para la lectura,
en especial porque la biblioterapia estd mas enfocada a la lectura de textos
relacionados con la enfermedad del paciente. La literapia en cambio, usa la
literatura con fines terapéuticos pero desde el punto de vista distractor.

" PEREZ DE ROSELL, Milagros. Literapia como préactica terapéutica de los estudiantes de
autodesarrollo del DCS en el Hospital Universitario de Pediatria “Agustin Zubillaga” de
Barquisimeto. Una experiencia educativa. En: Boletin Médico de Postgrado. Barquisimeto. Julio —
diciembre, 2011, vol. 27, no. 3 — 4, p.109-117
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En este sentido, la lectura mediante la literapia cumple méas una funcion afectiva y
contribuye a mejorar el estado de animo del paciente y sus familiares. En palabras
de Freire-Garabal “No es que la lectura sustituya a la medicina, sino que puede
ser (til como tratamiento complementario para algunos padecimientos"”. Respecto
a la literapia, Torres considera que “La lectura puede introducir cambios en las
hormonas del estrés. Esta demostrado que las personas con un elevado nivel de
cortisol” enferman con mayor facilidad. Si estimulamos la imaginacion, el cerebro
produce mas endorfinas y reduce el cortisol. Rompes el equilibrio a favor de los
células de defensa™?.

En sintesis, la fundamentacion de la literapia consiste en que, mientras el paciente
lee, se olvida de que esta en el hospital y su sistema inmunoldgico sale fortalecido.
A este postulado se puede agregar que la lectura ayuda al paciente pero también
a quienes por una u otra razén permanecen largas horas en el hospital o centro de
salud. Asi lo manifiesta Correa cuando dice “La espera en consultorios o
laboratorios es como tiempo detenido en el que no puede hacerse mucho y lo
poco que puede hacerse es bastante monétono”™

La literapia también se usa con nifios hospitalizados pero la diferencia existente es
el tipo de lectura utilizado. Este enfoque permite que en los cortos periodos en que
se interactia con los nifios, se establezca un clima de seguridad, confianza y
afecto necesario para que el nifio sufra lo menos posible mientras permanece
hospitalizado. La literapia permite convencer al menor de que es una persona
importante, que toma decisiones seleccionando el libro o cuento y que los lectores
estan dispuestos a complacerlo. Para esto el literapeuta tiene que ser una persona
cercana, abierta y que sabe escuchar y debe ser respetuoso y empatico. También
es fundamental saber hacer reir porque el sentido del humor es un recurso de
afrontamiento contra la ansiedad, depresion y estrés ademas de ser un buen
método para hacer mas agradable ese rato que le toca estar juntos.

2.1.2. Promocién y animacion a la lectura

Si tomasemos la definicion literal de la palabra promover, para referirnos a la
tematica que nos atafie, diriamos entonces que se refiere a “Iniciar o impulsar una

" El cortisol es considerado la hormona del estrés pues el organismo la fabrica ante situaciones de
emergencia para ayudarnos a enfrentarnos a los problemas.

” TORRES IGLESIAS, Angela. Universidad de Santiago de Compostela. Entrevista inédita. 2010

'® CORREA, Patricia. Palabras no convencionales. 2004 En: Nuevas hojas de lectura, no.4, 2004.
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cosa 0 un proceso, procurando su logro”**. Bajo esta definicién y con el concepto
anterior de lectura, se puede entonces decir que la promocion de la lectura es
iniciar o impulsara un individuo a que adquiera a través del proceso lector un
nuevo conocimiento.

Teniendo como base el anterior concepto, el presente apartado se desarrollara
acorde con la premisa de que no es suficiente para un individuo comprender e
interaccionar con el texto, sino que es necesario que se genere en él el interés
particular y el gusto por el acto lector. En este sentido, se presentaran algunos
preceptos que la investigacion y la experiencia de autores han formulado para que
realmente se considere un programa de animacion a la lectura.

La promocién y la animacién a la lectura es un tema recurrente entre estudiosos
de varios @mbitos y ha sido pilar de grandes textos que van desde la psicologia y
la pedagogia hasta las ciencias de la informacion, esta ultima desde la perspectiva
bibliotecolégica que de una manera u otra ha estado siempre involucrada.

Bamberger afirma después de exponer la teoria de varios autores que “Al buen
lector le gusta leer’™. En el contexto que nos atafie, quiere decir que para llevar a
cabo una animacion a la lectura debemos pensar en términos de que se deben
buscar estrategias no para que la gente lea, sino para que a la gente le gusta lo
que lee. Es decir, el logro al que se refiere el verbo promover, no es que el
individuo lea, sino que le guste el acto lector.

Es menester para concebir un proyecto claro que no hay que confundir la
promocion de la lectura con la animacioén a la lectura, términos que a menudo se
tratan como sinénimos pero que es necesario aclarar. Animacién se define como
el “conjunto de acciones destinadas a impulsar la participacion de las personas en
una determinada actividad, y especialmente en el desarrollo sociocultural del
grupo de que forman parte”. Esto conlleva a que un plan de animacién a la
lectura puede tener fines momentaneos para que una determinada comunidad se
acerque a la lectura, pero la promocion va mucho mas alla, pues busca generar
consciencia de la importancia del acto lector para la vida y recordemos que el acto
lector implica tener una vision critica del mundo. Ahora bien, el hecho de que
animacion y promocién no sean sindnimos no quiere decir que sean excluyentes,

“REAL ACADEMIA ESPANOLA. Diccionario de la lengua espafiola. [En linea] 2001. [Citado el: 13
de Marzo de 2013.] Disponible en Internet: http://www.rae.es/rae.html.

“BAMBERGER, Richard. 1975. La promocién de la lectura. Barcelona : Unesco, 1975. p.38
*REAL ACADEMIA ESPANOLA. Op. cit.
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la animacion a la lectura puede convertirse en una estrategia de los planes de
promocion lectora.

Al respecto Ceretta manifiesta:

“En general cuando se habla de animacién a la lectura, se piensa desde
un contexto que tiene relacién con la escuela o la biblioteca y apunta a
acercar al nifio al texto, especialmente impreso, y con un objetivo sobre
todo recreativo, buscando generar el gusto por la lectura, a través de
los afectos y emociones”™’

Asi mismo explica la diferencia clara con la promocion a la lectura:

“Por su parte la promocién de la lectura, aborda un enfoque social,
cultural, educativo y politico que va dirigido a la sociedad en su
conjunto, con la finalidad de dar a la lectura un lugar de relevancia en la
formacion de los individuos™*®

O en palabras similares lo exponen Rincén, Morales y Romero:

‘La promocion de la lectura es una practica social dirigida a
transformar positivamente las maneras de percibir, sentir, valorar,
imaginar, usar, compartir y concebir la lectura, como construccion
sociocultural™®

Hay en estas concepciones de la promocion de la lectura dos aspectos
interesantes que vale la pena resaltar en aras de delimitar el campo de estudio de
esta disciplina: en primer lugar, que es una actividad sociocultural, lo que reafirma
la posicién de Cassany con relacién a la “Concepcion sociocultural”. En segundo
lugar que los autores ven en la actividad de promocién a la lectura un acto de
formacion y de transformacion del individuo y por ende la sociedad. Estas dos
variables deben por ende ser tenidas en cuenta en el momento de que un
profesional de ciencias de la informacién va a programar un plan de animacion a la
lectura, sea cual sea el publico.

" CERETTA Soria, Maria Gladys. 2010. La promocién de la lectura y la alfabetizacion en
informacion: pautas generales para la construccién de un modelo de formacién de usuarios de la
informacion en el marco del plan nacional de lectura de Uruguay. Getafe : Universidad Carlos Il de
!\gladrid. Departamento de Biblioteconomia y Documentacion, 2010. Tesis doctoral. p.80

Ibid, p.81
“RINCON G., Angel. Gabriel, MORALES, Oscar Alberto y TONA Romero, J. La promocién de la
lectura en consultorios odontoldgicos y médicos. EN: Acta Odontoldgica Venezolana, 45(2), p.1-8
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La animacion a la lectura es entonces y acorde con lo manifestado por Alvarez y
Giraldo “estrategia de colaboracion que se hace con las personas para que
puedan llegar a y permanecer en la lectura y la escritura, porque las consideran y
valoran como dimensiones simbdlicas altamente significativas y constructivas de
su propia condicién humana™?°.

En estos contextos, la estrategia para la animacion debe ser disefiada por un
profesional, consciente de la labor social y de su papel en lo sociocultural.

Por ello, el siguiente apartado esté relacionado con el bibliotecario como promotor
de lectura dado que sobre él recae gran parte de la responsabilidad del logro
esperado. “el promotor de la lectura es quien siembra y abona en el otro la
necesidad y el interés de leer” afirma Jiménez*

2.1.3. El bibliotec6logo como biblioterapeuta o literapéuta

Aunqgue el bibliotecélogo es por su formacién un promotor de lectura desde que
decide dedicarse a la profesidn, es importante destacar algunas caracteristicas
que deben apreciarse en el profesional que se dedique a la loable labor de
promocionar la lectura que pueden llegar a ser un campo de accién que requiere
un esfuerzo adicional del aprendido en la Universidad. Casa reafirma esta posicion
cuando dice que “La formacion profesional implica no sélo la preparacion
especifica para el desempefio de una actividad determinada sino, ademas, la
adquisicion de una actitud critica que le permita poner entela de juicio esa
formacién cada vez que sea necesario”??. En nuestro caso y acorde con Naranjo,
el bibliotecélogo promotor de lectura “debe aplicar métodos activos de ensefanza
que permitan a los lectores usuarios construir su propio conocimiento y, que la
formacién debe estar orientada a manejar los recursos bibliograficos para

ALVAREZ ZAPATA, Didier y GIRALDO GIRALDO, YicelNayrobis. 2008. De “templo del saber” a
institucién social: la promocién de la lectura y la transformacion de la biblioteca publica en
Colombia. Bogota : s.n., 2008. p.19.

>’ JIMENEZ, Edy Enrique y RODRIGUEZ JAUREGUI, Yolanda,. Promocionar la Lectura y la
escritura por medio del periodico vecinal. [En linea] 2008. [Citado el: 9 de Marzo de 2013.]
Disponible  en Internet:http://biblioteca.universia.net/html bura/ficha/paramsititle/promocionar-
lectura-escritura-medio-periodico-vecinal-eddy-enrigue-jimenez/id/37729822.html

*CASA TIRADO, Beatriz. La biblioteca y el bibliotecario en el fomento del habitolector : un enfoque
Freiriano.[En linea] 2006. [Citado el 10 de abril de 2013] Disponible en Internet:
http://www.sinic.gov.co/SINIC/Publicaciones/archivos/127-2-3-17-2006711105657.pdf.
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desarrollar habilidades que hagan a los usuarios autosuficientes y autbnomos en
la bisqueda, localizacion, seleccion, evaluacién y manejo de informacién...” %

Naranjo de igual manera muestra las siguientes caracteristicas que debe tener un
bibliotec6logo promotor de lectura:

e “Elementos éticos, ideoldgicos y politicos, pues la sociedad, el hombre y la
comunidad son componentes indisolubles de la labor del bibliotecélogo;
entendiendo a las sociedades como culturas, como naciones

e Aspectos sociolégicos, teniendo en cuenta que este profesional puede
intervenir en el desarrollo comunitario.

e -« El razonamiento psicologico, porque se esta interviniendo una actividad
gue involucra a unos sujetos con unas caracteristicas, necesidades,
intereses y condiciones sociales diferentes y particulares.

e EIl papel de la sicolinguistica en el aporte al desarrollo del pensamiento
como generador del lenguaje.

e La historia de la alfabetizacion, ya que la promocion de la lectura y la
formacién de lectores hacen parte del proceso alfabetizador.

e Los principios, la esencia e importancia de la promocién de la lectura ante
si, frente a la bibliotecologia y otras disciplinas afines.

¢ El manejo conceptual del tema tratado.

e Los fundamentos pedagogicos que rodean la funcién del bibliotec6logo
promotor de la lectura en su hacer permanente, que lo reviste como
docente comprometido con el desarrollo de una sociedad en desarrollo.

e El reconocimiento del papel de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién, puesto que no debe desconocerse la presencia de los
avances tecnoldgicos que han venido a incurrir en la forma tradicional de
leer.

e Planteamiento de objetivos de aprendizaje para el lector usuario
relacionados con el uso de los recursos y recuperacion de la informacién”*

De igual forma Casa menciona una caracteristica que resume plenamente la
funcién del bibliotecario en la tarea “al bibliotecario corresponde la labor
importante de interrelacionar las actividades de la biblioteca con las expectativas
reales de la comunidad. Y en esta tesitura podra estimular el habito de la lectura a

“NARANJO VELEZ, Edilma. ¢Debe tener bases pedagdgicas el biblioteclogo dedicado a la
promocion de la lectura? Revista Interamericana de Bibliotecologia [En linea] 2005, 28 (Enero-
Junio) [Citado el 25 de marzo de 2013] Disponible en Internet:
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=179014340006 ISSN 0120-0976

“Ibid., p. 140.141
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través de proporcionar a los usuarios temas que les resulten familiares y que en
muchos casos pueden ser el resultado de investigaciones de campo en las que el
propio bibliotecarios participe junto a aquellos expertos indicados para el caso”.?
Se concluye entonces, que el bibliotec6logo como promotor de lectura deberd no
s6lo conformarse con lo aprendido sobre técnicas de promocion y animacion a la
lectura sino que deber& aprender técnicas pedagdgicas y de enseflanza que van
mas alla del simple incitar a leer. Sus esfuerzos van mas encaminados a formar
individuos competentes en la lectura y en que esa actividad tenga como resultado
un cambio social.

Mostrando la visidbn de Gabriela Mistral sobre el papel del bibliotecélogo promotor
de lectura, Romero y Ferrada nos exponen el siguiente rol del bibliotecario: “debe
ser el principal agente del fomento lector, y por lo mismo, el motor del servicio que
presta el Libro a la Biblioteca y esta a los Lectores”?®

Ahora bien, el bibliotec6logo promotor de lectura adquiere unos conocimientos y
tiene unas caracteristicas especiales, el bibliotec6logo terapeuta requiere de otros
componentes que bien podrian nombrarse como especializacién. Es decir, la
Biblioterapia puede considerarse como una especializacion de la bibliotecologia.

La Biblioterapia no puede ser una tarea sélo del bibliotecélogo aunque su rol sea
uno de los mas importantes. El bibliotecélogo debera, acorde con los estudios
sobre la materia, conseguir un local para trabajar con el grupo, debe tener
experiencia en la conducciéon de grupos, debe preparar el material segun las
necesidades e intereses del grupo y debe estar familiarizado con los materiales.

2.1.4. Lapromocion de lectura en espacios no convencionales

El entender que la Biblioteca, mas que un espacio es un servicio, es primordial
para comprender el rol que la misma juega en la promocion de la lectura en
espacios no convencionales. Las bibliotecas, en especial las publicas, han debido
atravesar las fronteras espaciales para poder cumplir con su labor social. En este
sentido, la Biblioteca y por ende el bibliotec6logo debe pensar la funcién de la
Biblioteca y la tarea de promocioén de lectura, como una propuesta de intervencién
social. Esto es, llevar a cabo acciones cuya funcién esté encaminada a cambiar
positivamente unas condiciones en la vida de las personas y en general de la

»CASA TIRADO, Beatriz. Op. cit.

**BUCCICARDI C, CUBILLOS M. El bibliotecario y el lector en la mirada Mistraliana. Serie
Bibliotecologia Y Gestién De Informacion (2011, Mar), [Citado el 28 de marzo de 2013]; (63): 7-35.
Disponible en: Fuente Académica Premier.

21



comunidad a la cual se hace intervencion. Con relacion especifica a la promocion
de la lectura, dicha intervencion, hace referencia a todas aquellas acciones
sociales (planificadas, administradas, ejecutadas y evaluadas) que emprende la
biblioteca para transformar las practicas de las personas y las comunidades con
respecto a la lectura y de paso a la escritura.

Desde finales del siglo XX la biblioteca ha iniciado la llamada era de la biblioteca
sin barreras, que por una parte ofrece productos electrénicos y por otro ha
expandido su quehacer fuera de los edificios donde funciona. De esta manera, las
bibliotecas ponen a los lectores en contacto con los libros en lugares destinados
para otras funciones, estaciones de bus, parques, playas, centros comerciales,
entre otros. A estos espacios diferentes a la biblioteca es lo que los estudiosos
han llamado Espacios no tradicionales. Incluyendo dentro de este campo las
bibliotecas méviles como es el caso de los bibliobuses, las bibliotecas en parques
o biblioparques, e inclusive en algunos sitios de Colombia los biblioburros. De
igual forma con el animo de promocionar la lectura en dichos espacios no
tradicionales, se han llevado a cabo labores en centros penitenciarios®’, salas de
belleza, hospitales, centros médicos, salas de espera, etc., convirtiendo asi la
biblioteca en entes descentralizados que permiten acercar al usuario a los libros y
a otros servicios ofrecidos por las bibliotecas.

En muchas ocasiones las bibliotecas llevan a cabo acciones de acercarse a la
poblacién que por diferentes razones no tiene acceso a sus instalaciones. De esta
manera han surgido productos como PPP (Paraderos ParalLibrosParaParques) de
Fundalectura en Colombia®®. Asi mismo, las bibliotecas se han acercado a las
poblaciones que por sus caracteristicas aunque quisieran no pueden asistir a sus
instalaciones, de esta manera surgen acercamiento con poblaciones de zonas
rurales, zonas marginadas, zonas cerradas y dentro de dicho ejercicio se ha
incluido el trabajo en hospitales y centros de salud. Algunos de éstos se veran en
el apartado siguiente.

’’De este tipo de trabajos en Colombia se ha llevado a cabo varios por parte de las Bibliotecas del
Banco de la Republica. http://www.banrepcultural.org/evento/talleres-de-promoci-n-de-lectura-en-
la-c-rcel-de-mujeres-de-santa-marta-0

*®yéase el contenido de dicho programa en:

http://www.fundalectura.org/sccs/seccion.php?id _contenido=10
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3. CAPITULO 3 - ANIMACION A LA LECTURA EN HOSPITALES Y/O
CENTROS DE SALUD: BIBLIOGRAFIA Y EXPERIENCIAS

El presente capitulo muestra los ejercicios que se han encontrado en la basqueda
de fuentes bibliogréficas. De igual manera se documentan los ejercicios de
indagacion en las bibliotecas y hospitales de la ciudad de Bogota. Se hace una
sintesis de la documentacion relacionada con el tema y se rescatan los
planteamientos que sirven como modelo para llevar a cabo una propuesta
relacionada con este tema.

3.1 Analisis de la literatura
3.1.1. Lapromocién de lalectura en contextos no escolares en Venezuela®

Este articulo nos da a conocer el resultado de una investigacion que muestra la
forma como en Venezuela se llevan a cabo actividades de promocién y animacion
a la lectura en diferentes espacios fuera de la biblioteca como recinto. Sobre el
tema que nos atafie explican en el apartado titulado “Promocion de la lectura y
promocion de la salud: matrimonio fecundo” (p.10), las formas como se puede
llevar a cabo la animaciébn a la lectura en hospitales, centros de salud,
consultorios, clinicas privadas. Los autores mencionan la importancia que en
dichos sitios la “lectura tiene un espacio ganado” debido a que las personas deben
por lo regular esperar bastante y se pueden aprovechar dichos espacios para que
las personas lean.

Entre la problematica que han encontrado los autores se menciona el hecho que
“No se evidencié la presencia de programas, planes ni proyectos de promocion de
la salud ni de promocion de lectura” (p.10). Asi mismo se menciona, derivado
quizas de lo anterior, que los textos disponibles tienen mas funcion publicitaria, en
especial en los centros médicos y odontoldgicos. De todas formas reconocen que
a pesar del tipo de textos existe una disposicion para la lectura, el problema es
gue no existe en quienes tienen a cargo programas de promociéon de lectura, de
escogencia de textos, de guia para mostrar la importancia de otro tipo de textos.

Dentro de las ventajas que muestran los autores son rescatables los siguientes
puntos:

- Hay disposicién de las personas para la lectura

MORALES, Oscar Alberto, RINCON Angel Gabriel y ROMERO José Tona. La promocién de la
lectura en consultorios odontoldgicos y médicos [en linea] 2000 [Citado en abril 9 de 2013]
Disponible en: http://webdelprofesor.ula.ve/odontologia/oscarula/publicaciones/articulo38.pdf
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- Existen espacios para la puesta en marcha de pequefios programas de
animacion a la lectura

- Los directivos estan de acuerdo con este tipo de programas

- Lalectura se puede promover en cualquier lugar

- Lalectura es parte esencial de la espera

- Los clientes, pacientes y usuarios reclaman promocion de lectura.

- Todas las practicas de promocién de lectura encontradas son espontaneas;
dependen de la concepcion de lectura, lector y promocion de lectura que
tiene el promotor.

3.1.2. Proyecto todos leemos — Espacio de lectura en el Hospital de Nifios*

Este articulo presenta una propuesta de los autores y del personal del hospital
Debilio Blanco Villegas de la ciudad de Tandil en Argentina para implementar un
proyecto de animacion a la lectura.

Tal como lo manifiestan los autores el objetivo del programa es “acercar a los
nifios al mundo de los libros y de la palabra, como un medio para contribuir a la
salud integral concebida ésta como estado que permite a las personas expresar
todo su potencial y desarrollarse arménicamente”. Asi mismo manifiestan que
acorde con experiencias documentadas este tipo de actividades contribuye en
diferentes sentidos:

- Los nifios establecen un vinculo positivo con los libros y eligen la lectura
como actividad recreativa.

- Los nifios manifiestan un mejor estado de animo al asistir a las consultas
médicas y en los periodos que deben ser internados.

- Los padres se involucran en las actividades y manifiestan mayor interés por
incentivar la lectura en sus hogares.

- Los padres se acercan a los libros en los momentos de espera.

- La comunidad apoya activamente el programa.

Dentro de las desventajas que presenta el proyecto se encuentra que esta bien
justificado y documentado, pero no tienen en cuenta el papel del bibliotecélogo. Es
una idea que surge mas desde el area de trabajo social del Hospital y que aunque

**FARCONI, Viviana, GOYENECHE, Rosana, RABAL, Valeria y ROJO, Celina. Proyecto todos
leemos — Espacio de lectura en el Hospital de Nifos. Ponencia presentada en el evento “La
animacion a la lectura mas alla del &mbito escolar: formas y ambitos no convencionales de
Promocion de la lectura” [En linea] 2009 [Citado el 10 de abril de 2013] Disponible en internet:
http://www.jitanjafora.org.ar/10forconi.pdf
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se menciona la Biblioteca, no se muestra el papel a desempefiar por parte del
personal de la misma.

El proyecto muestra cuales serian los responsables de la ejecucion y la tarea
asignada a cada uno de ellos. Igualmente, muestra el objetivo y los recursos que
se deberian tener en caso de implementarse.

Aunque este proyecto esta sélo en su etapa inicial, es importante resefiarlo porque
da los pardmetros generales de donde partir al iniciar el plan de animacion a la
lectura.

3.1.3. Lapromocion de lalectura en consultorios odontolégicos y
médicos®

Este estudio tiene como propdsito describir y analizar las actividades de
promocién de lectura que se realizan en consultorios médicos y odontoldgicos de
la ciudad de Mérida, Venezuela.

El estudio arrojo los siguientes resultados:

- En los consultorios existe una relacion de cooperacion entrela lectura y la
educacioén para la salud.

- Tanto en los consultorios de clinicas privadas como en las salas de espera
de hospitales y ambulatorios la lectura tiene un lugar ganado.

- En las salas de espera de los consultorios donde simultdneamente existian
televisores, los adultos preferian a lectura.

- Los niflos en cambio prestaban mas atencion a los televisores; sin embargo
también se acercan al texto escrito.

- El material de lectura predominante en las salas de espera eran revistas,
seguidos de folletos, carteleras y raramente libros.

- Los temas predominantes de lectura son salud vy literatura.

- Los pacientes en sala de espera prefieren leer en esos momentos temas de
salud y asi lo exigian. Comentaban ademas que les gusta leer las revistas
actualizadas.

- En los centros de salud publicos existe poco material para el fomento de la
lectura.

* RINCON G., Angel Gabriel, MORALES, Oscar Alberto y TONA ROMERO, José. La promocién
de la lectura en consultorios odontologicos y médicos. 2007. En: Acta Odontol6gica Venezolana,
Vol. 45, pags. 1-8.
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Los textos predominantes en los centros de salud publicos son las
carteleras informativas que se relacionan con temas de salud y de
prevencion.

Tanto en los centros privados como publicos, el material que se encuentra
tiene un alto enfoque publicitario.

Dependiendo la funcionalidad del centro, existen revistas especializadas.
De esta manera, si el centro es estético, se encuentran revistas de
farandula y de estética.

En el caso de que exista material de lectura, las personas estan de acuerdo
con el tipo de textos existentes.

Para leer no se requiere que el texto sea de actualidad, s6lo se requiere
que tenga un tema de interés.

Con una amplia gama de articulos de interés general, captan la atencion de
los pacientes y acompafantes, y pueden hacerlo olvidar, al menos por un
momento, el motivo de la visita a un centro médico, y ademas, contribuir
con el mejoramiento de su educacion.

El texto escrito resulta ser mas econdémico y educativo que la television en
las salas de espera. La lectura no requiere la utilizacién de dispositivos
adicionales distintos al lector y el texto; no implica gasto de energia
eléctrica, ni sistema de television por cable. Es sumamente eficiente para
entretener, distraer, informar, educar y persuadir. Ademas, los pacientes,
acompanfantes y visitantes prefieren leer en vez de ver la television en las
salas de espera. Encuentran en estos contextos excelentes oportunidades
para aprender sobre cobmo mejorar su salud, prevenir enfermedades, o,
sencillamente, informarse sobre algo interesante.

Los pacientes consideran que cuando leen el tiempo de espera se hace
mas corto.

Disminuye las preocupaciones, el estrés que les ocasiona la misma
situaciéon de esperar o la potencial enfermedad.

En el caso de los consultorios médicos, los pacientes disipan el miedo al
procedimiento clinico y las preocupaciones por la enfermedad, algunos
quieren leer sobre el procedimiento, alternativas y la enfermedad que ellos
padecen.

Los pacientes reclaman promocion de la salud a través de la lectura.

Este articulo, que no contiene un método especifico sobre la animaciéon a la
lectura, si deja de manifiesto que en estos centros se pueden implementar
programas de animacion a la lectura y que son lugares propicios para el trabajo
del bibliotecario que quiere ampliar su campo de accion.
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Se destaca también que el estudio es realizado por personas ajenas a la
bibliotecologia y que si bien tienen un interés social, podrian valerse de la
experiencia y sapiencia de los profesionales de la rama para no sélo mostrar la
situacion existente, sino implementar programas que contengan un alcance mucho
mas amplio y constante.

3.1.4. Literapia como practica terapéutica de los estudiantes de
autodesarrollo del DCS en el Hospital Universitario de Pediatria
“Agustin Zubillaga” de Barquisimeto: una experiencia educativa®?

Relata la experiencia educativa LITERAPIA, realizada desde el afio 2008, por el
alumnado del Decanato de Ciencias de la Salud de la UCLA dentro de la
asignatura Autodesarrollo, en la cual se describe la gestacion e implementacién de
la préacticas de lectura a nifios hospitalizados con la finalidad de contribuir con su
atencion integral, enmarcado dentro del criterio sustentado por la
psiconeuroinmunologia que plantea que cuando las personas leen o se le lee una
historia interesante, vuela su imaginacion y los dolores, penas y angustias se
mitigan. La primera parte de esta experiencia refiere su operatividad, dentro de los
servicios del Hospital Universitario de Pediatria “Agustin Zubillaga” de
Barquisimeto y la segunda muestra mediante la respuesta conductual y opiniones
de los alumnos, la influencia de Literapia en la formacion de la personalidad y su
pertinencia como ayuda terapéutica para los pequefios pacientes.

El estudio tomé para los resultados, la experiencia por parte de los alumnos —
biblioterapeuta lo que permitié generar las siguientes conclusiones:

- El ejercicio de leer es ampliamente aceptado por los nifios y ayuda a
generar otras expectativas de vida.

- La lectura permiti6 que hubiese una integracién de los nifios con sus
familiares.

- Los nifios no son reacios a la lectura sino a que se les obligue a leer.

- La lectura contribuye al autodesarrollo porque las experiencias contadas
permiten reflexionar sobre diferentes aspectos de la vida cotidiana.

- Tanto lector como escuchas sufren cambios en el pensamiento después de
combinar lectura y enfermedad.

%2 PEREZ DE ROSELL. Milagros. Literapia como practica terapéutica de los estudiantes de
autodesarrollo del DCS en el Hospital Universitario de Pediatria “Agustin Zubillaga” de
Barquisimeto: una experiencia educativa [en linea] 2011 [Citado el 10 de abril de 2013] En: Boletin
Médico de Postgrado. vol. 27, no. 3 — 4 (julio — diciembre. 2011 Disponible en internet;
http://bibmed.ucla.edu.ve/db/psm_ucla/edocs/BM2703-04/BM27030408.pdf
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- Mas que técnicas para la lectura, se necesita vocacion para leer y hacer
que quien escucha crea en lo que se esta leyendo.

- La comprobacioén de las reacciones positivas en el animo de los pequefios y
sus familiares frente al proceso de lectura coincide con los tedricos sobre la
materia y, afianzan el criterio pedagogico acerca de la necesidad de innovar
dentro de espacios académicos no convencionales.

- Lalecturay la literatura aplicadas a pacientes hospitalizados constituyen un
valioso recurso docente para el estimulo y la sensibilizaciéon del alumnado,
de los pacientes y de los familiares.

Es destacable la construccion del marco tedrico de la literapia y la importancia que
ésta tiene dentro de la terapéutica con libros. De igual forma se destaca dentro del
articulo que se dan pautas para la implementacién de este tipo de programas en
centros hospitalarios.

3.1.5. Lectura de cuentos infantiles como estrategia de humanizacién en el
cuidado del nifio encamado en ambiente hospitalario®

El objetivo del articulo consiste en evaluar la estrategia de humanizacion en el
cuidado del nifio hospitalizado en una unidad de hospitalizacion pediatrica a partir
de la lectura de las historias infantiles. En el estudio se utilizdé para la recoleccion
de los datos la entrevista individual, el cuestionario, dibujos e historias elaboradas
por los nifios antes y después de la primera y cuarta sesion de lectura de cuentos
infantiles.

Entre los resultados mas importantes estan:

- Durante las sesiones de lectura se percibié mejoria en las reacciones de los
nifos: estuvieron mas atentos, participativos, entusiastas y alegres.

- Los acompafantes también aceptaron de buen agrado esta intervencion.

- El andlisis de la informacion a partir de la entrevista, el cuestionario, la
narrativa y los dibujos, mostr6 enormes posibilidades de la practica de la
lectura de cuentos a los nifios hospitalizados.

- La estrategia de humanizacion del cuidado con la ayudad de lectura de
cuentos infantiles, tuvo un impacto positivo en la internacion del nifio.

- Esta estrategia de humanizacion para el cuidado de la salud del nifio alivia
tensiones y ansiedades y proporciona momentos de relajaciéon y de

% SOARES ALBANO, Maira Aparecida y CORREA, lone. Lectura de cuentos infantiles como
estrategia de humanizacién en el cuidado del nifio encamado en ambiente hospitalario. 2011. En:
Investigacion y Educacion en Enfermeria, vol. 29, no. 3, p. 370-380
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entretenimiento, facilitando la comunicacion entre los sujetos involucrados
en un proceso favorable de evolucion clinica.

- En algunos casos, cuando el acompafnante se interesa en leer para el nifio
y se transforma en coparticipe, y no solamente como espectador, se
fortalecio el habito de la lectura en el paciente, lo que también tuvo como
efecto la mejoria en la comunicacion entre madre e hijo durante la
hospitalizacion.

- Se confirma la opinién de expertos que aseguran la funcién terapéutica de
la lectura, la cual tiene la posibilidad de pacificar las emociones y de
producir placidez con virtudes de sedativas y curativas.

3.1.6. Libros paralavida: un proyecto para la promocion de la lectura en la
sala de pediatria del Instituto Nacional de Oncologia vy
Radiobiologia®.

En el articulo se exponen los elementos basicos de "Libros para la vida", un
proyecto para la promocién de la lectura en la sala de pediatria del Instituto
Nacional de Oncologia y Radiobiologia de Cuba. Se tratan los fundamentos de las
actividades de promocion de la lectura, sus aspectos metodologicos y sus
herramientas. Se detallan las experiencias adquiridas por los autores durante la
ejecucion de las diferentes etapas del proyecto. Libros para la vida se implement6
con los siguientes objetivos:

- Mejorar la calidad de vida de los pacientes y ayudar a que su estancia en el
hospital sea menos dificil.

- Fomentar el contacto con los libros.

- Promover la lectura de literatura infanto-juvenil entre los pacientes y sus
padres.

- Desarrollar el goce estético de las obras literarias infanto-juveniles.

- Presentar a los padres una via para contribuir al bienestar de sus hijos,
desarrollar en ellos habitos de lectura y propiciar su aprendizaje.

- Incentivar en los nifios, sus capacidades criticas y valorativas al inculcarles
determinados valores mediante los textos que se les promociona en cada
actividad.

¥ COUCEIRO ARCIS Dorys, GARCIA LARRONDO Marlén, LOPEZ RODRIGUEZ, Diana Maria,
MEDINA PERALTA, Silvy, VIVERO VIVERO Nuadelin, NAVARRO SOTOLONGO Y SOMOZA
NUNEZ A. Libros para la vida: un proyecto para la promocion de la lectura en la sala de pediatria
del Instituto Nacional de Oncologia y Radiobiologia. [en linea]. 2004, En: Acimed , vol. 12, no. 5.
Disponible en Internet: http://bvs.sld.cu/revistas/aci/vol12 5 04/acil0504.htm
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- Fomentar las capacidades comunicativas de los pacientes con las personas
gue se encuentran en su entorno y en especial con sus padres.

- Mejorar las capacidades de los pacientes para establecer relaciones entre
los textos promocionados y las posibles versiones que pueden haberse
realizado para los diferentes medios.

- Propiciar el aprendizaje en los nifios en forma placentera y entretenida.

- Devolver a los nifios al mundo de la infancia que han perdido producto de
su padecimiento.

Resultados vy conclusiones:

- Los nifios se interesan en la actividad de lectura y participaron en ella.

- La imaginacion de los nifios puede ser tan amplia que a través de la
creacion de los personales pueden imaginar que son reales y olvidarse por
momentos del trauma que genera cualquier enfermedad.

- Los pacientes y sus padres requieren de un apoyo, necesitan con urgencia

- gestos de amor, sabiduria y creatividad que puede resumirse en un
magnifico libro bien promocionado.

- La lectura puede facilitar y desarrollar la comunicacion entre los nifios, sus
padres y el personal de salud que los atiende, ademas de elevar su
autoestima, estimular su creatividad y alegrar su estancia en el tiempo que
permanezcan en el hospital.

Aparte de los resultados que se muestran, el articulo explica algunas actividades
que sirven de ejemplo para la implementacion de ejercicios de fomento a la
lectura, lo que hace mucho mas enriquecedor su contenido.

3.1.7. Lalectura como herramienta terapéutica en espacios hospitalarios®

Incluye un estudio de la lectura como una herramienta terapéutica llevada a cabo
en niflos que se encuentran en estado de hospitalizacion. Se realizaron
bldsquedas tedricas sobre teméticas relacionadas, las cuales fueron establecidas a
partir de la construccion de un estado del arte sobre programas de lectura
terapéutica a nivel nacional e internacional. Los resultados arrojados llevaron a
realizar una exploracion mas profunda sobre el tema realizandose observaciones
participantes en un hospital de tercer nivel, entrevistas, blusquedas tedricas entre
otros, para poder disefiar una estrategia de intervencion pedagogica con lectura

% ALBARELLO BONILLA, Natalia Maria y PINZON PEREZ, Catalina. La lectura como herramienta
terapéutica en espacios hospitalarios. [en linea]. Tesis licenciatura en educacion. Bogota:
Universidad de la Sabana. Facultad de Educacion, 2011. 340 p.
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terapéutica apropiada y periodica para nifios hospitalizados de los 2 a 7 afios, que
ayude a disminuir dolor, ansiedad y fortalezca los canales de comunicacion.

Resultados vy conclusiones:

- La busqueda realizada de los cuentos infantiles, arrojo una gran variedad
de literatura y tematicas, pero sobre enfermedades y nifios hospitalizados,
fue muy poco, lo que lleva a concluir que es un tema poco explorado.

- Es necesario familiarizarse con un contexto hospitalario para conocer la
realidad de estos nifios y sus familias, y asi poder proponer una estrategia
mas cercana y posible de realizar.

- Los registros de observacion elaborados dan la oportunidad de evidenciar
subjetivamente que por medio de la lectura los indices de ansiedad
disminuyen en el proceso. De tal forma, se ve necesario el desarrollo de la
lectura en espacios hospitalarios, ya que a partir de las diferentes
observaciones realizadas se muestra el fortalecimiento de los canales de
comunicacion y los vinculos afectivos entre el padre y el nifio.

- Los contextos hospitalarios tienen grandes necesidades y se constituyen en
campos de accién para ayudar a los nifos “olvidados”, ademas a los padres
de familia que necesitan un apoyo informativo, y emocional.

- La accion e intervencion pedagoégica no se debe limitar necesariamente al
aula, los espacios hospitalarios brindan la oportunidad de hacer
intervenciones de esta indole para la infancia que alli se encuentra, de tal
manera que a través de la lectura terapéutica se puede lograr buenos
resultados.

3.1.8. Acompafiar con cuentos®

El Programa Acompafiar con Cuentos se ejecutd en el Hospital del Centro Gallego
de Buenos Aires, en el area de hospitalizaciéon en pediatria. Por medio de los
cuentos, canciones o poemas, se cumple la funcién de proteger un area ludica y
poética de los nifios. Si se crea un lugar terapéutico por medio de la lectura, se
lograria superar el mayor obstaculo de la enfermedad. Se atienden nifios y nifias,
de diferentes edades y que se hallan junto a algun adulto familiar. El énfasis esta
dirigido en la manera de acompafiamiento, seleccion de libros, el tratamiento y los
recursos empleados en la lectura y la narracion.

% ALVAREZ, Patricia y DEZA, Graciela. Acompafar con cuentos. Ponencia presentada en el 32°
Congreso Internacional de IBBY. [en linea] 2010 Disponible en Internet:
http://www.ibbycompostela2010.org/descarregas/12/12 1BBY2010 1.pdf
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Resultados vy conclusiones:

- Los mediadores realizaron una intervencion fundamentada en tres ejes
conceptuales: el nifio como sujeto en constitucion; el rol del mediador
resignificado como acompafante cultural y afectivo; el arte, el juego y la
literatura en su funcion reparadora.

- Compartir cuentos, canciones o poemas, cumple una funcién reparadora al
proteger el espacio ludico y poético de los nifios.

- Una internacion hospitalaria acontecida en la infancia podria entorpecer el
proceso de conformacion de la subjetividad. Si hay lugar para la
construccion metaférica, el mencionado proceso seguira su camino,
superando el obstaculo de la enfermedad.

- Los mediadores seleccionaron relatos que desarrollen una historia con
intensidad y tension. Temas que reciban un tratamiento poético, que
permitan la construccion de multiples sentidos. Autores que usen el humor y
la parodia como recurso para estimular el pensamiento critico y creativo.
Cuentos que tengan inicios cautivantes y finales bellos y sorprendentes.

3.1.9. Lalectura, sana®’

En este articulo del Blog Biblogtecarios, el autor nos presenta una reflexion
interesante relacionada con los beneficios de la lectura cono practica terapéutica,
al respecto afirma “la lectura puede transformar su animo, de proporcionarle
nuevos valores y provocarle nuevas actitudes que le permitan superar las
dificultades que deba afrontar en su vida diaria. Esta es la base fundamental de la
biblioterapia, una disciplina que utiliza la relacion de las personas con el contenido
de los libros como recurso terapéutico”

De esta lectura cabe rescatar las siguientes reflexiones en torno al papel del
bibliotecario en el trabajo de la biblioterapia:

- Como prescriptor de lecturas el bibliotecario ya actia como biblioterapeuta.
Pero no siempre somos conscientes de la trascendencia de nuestro papel,
puesto que en muchas ocasiones nos quedan veladas las verdaderas
necesidades del usuario/lector, dificultad a la que se suma la conveniencia de
contar con habilidades para comprender la naturaleza psicolégica del
problema que padece el lector; para identificar los libros susceptibles de ser

%" IBANEZ HERNANDEZ, Rafael. La lectura, sana [en linea] 2013 Disponible en Internet:
http://www.biblogtecarios.es/rafaelibanez/la-lectura-sana
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prescritos en relacion con el problema identificado, y para formular hipotesis
en cuanto al impacto que los libros prescritos tendrdn sobre la solucion del
problema.

De igual manera, reflexiona en torno al papel de la Biblioterapia, afirmando “lo
cierto es que la biblioterapia trasciende géneros literarios, barreras idiomaticas,
contextos sociales y paisajes culturales, extendiéndose mas alla de los estrechos
limites de la literatura de autoayuda para entrar de lleno en la de ficcion. La clave
esta en el acierto al seleccionar el libro de lectura, cuya féormula debe ser relevante
para la situacion vital del lector; por ejemplo, para un nifio en duelo por orfandad
reciente, la lectura de historias donde se describa una situacion similar le permitira
compartir su trance y sentirse menos solo.

3.1.10. Programa "Leer para sanar"*®

Este programa, ejecutado en convenio entre Méderi y Fundalectura, abarca la
adquisicién, organizacion, conservacién y suministro de materiales y servicios
bibliotecarios que pueden, conforme a las necesidades de cada paciente,
contribuir a la atencion integral para su recuperacion, dar seguridad y alivio a su
pérdida de autonomia, contribuir al mejoramiento de su rendimiento cognitivo y
funcional, evitar la desconexion del entorno y fortalecer las relaciones sociales.

La funcién principal de “Leer para sanar” radica en la posibilidad de facilitar libros
de distintas tematicas a pacientes y visitantes para que su estadia en nuestros
hospitales sea mas confortable, amena y provechosa.

Inicialmente “Leer para sanar” va dirigido a los pacientes que se encuentran en los
pisos de hospitalizacion de los hospitales Méderi. En cada sede se ha
estructurado un espacio para el almacenamiento del material y se capacit6 a tres
promotores (dos para el Hospital Universitario Mayor y uno para el Hospital
Universitario de Barrios Unidos) quienes se desplazaran por los pisos ofreciendo a
pacientes y familiares la posibilidad de un acompafamiento a través de un libro.

En el blog destinado para la difusion del programa y para que la gente se integre y
conozca los beneficios del mismo, promotores y diversos participantes ofrecen sus
opiniones sobre el programa y desde su inauguracion en el afio 2012 ha contado,
no solo con la participacion de importantes escritores, sino que ademas ha sido
ejemplo para muchas personas tanto a nivel paciente como a nivel bibliotecario,

** El programa “Leer para sanar’ es una iniciativa entre el Hospital Universitario Mayor MEDERI, de
la ciudad de Bogota. Para mayor informacion consultar http://leerparasanar.blogspot.com/
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personal de la salud y hasta de las editoriales que se interesan por producir textos
relacionados con el tema.

Basta con leer unos cuantos temas expuestos en el Blog para saber que el
programa ha sido todo un éxito y que tanto promotores como pacientes, visitantes
y acompaifiantes lo ven como un programa muy especial que les ayuda a despejar
la mente del dolor y del cansancio que a veces produce la estadia en el hospital.
Entre las opiniones expresadas en el Blog y que permiten mostrar las bondades
del programa estan:

“En el hospital, vemos dia a dia como los pacientes y acompafantes
se acercan a los libros del programa de Leer para Sanar con la idea
de encontrar algo especial, ya sea una idea, un verso, un cuento, un
chiste, una receta de cocina, una informacién para cuidar su cuerpo, y
de esta forma empezar a recuperar algo de lo que hasta antes de la
llegada del carro portalibros, no tenian, ya sea porque lo perdieron
momentaneamente al ingresar al hospital o porque no tuvieron la
oportunidad de apreciarlo en sus vidas..”®

3.1.11. Biblioterapia: experiencias de la Sala Infantil de la Biblioteca
Provincial “Julio Antonio Mella”. Camagiiey®

La Biblioteca Provincial de Camaguiey ofrece servicios para niilos en condiciones
desventajosas utilizando la biblioterapia como un método sicoterapéutico
alternativo. Tres grupos diferentes, que incluyen nifios y nifias entre los 5y 11
afios de edad, con atencion médica especializada en una Policlinica de la ciudad,
se benefician con estos servicios. Se observé el comportamiento de esos grupos
desde el 2000 hasta 2005. Se analizan conductas frecuentes de inadaptacion,
tipos de biblioterapia aplicada en cada caso, condiciones ambientales en que se
realizan y las relaciones con las escuelas y grupos de padres. La evolucion
favorable de los pacientes sustenta las recomendaciones que aparecen en el
trabajo, destacandose que las niflas y los nifios que integran los grupos de
biblioterapia, en su gran mayoria, visitan la biblioteca regularmente, asi como otros
gue ya han dejado el tratamiento. La escuela o grupos de padres que se realiza

¥ MONROY, Andrés. Reflexiones [en linea] 2013 [Citado el 25 de abril de 2013] Disponible en
Internet: http://leerparasanar.blogspot.com/2013/03/pequenas-reflexiones-de-un-promotor-de.html
““ MONTELLS MENDOZA Zaida L. Biblioterapia: experiencias de la Sala Infantil de la Biblioteca
Provincial “Julio Antonio Mella”. Camagiey [en linea] 2007 World Library and Information
Congress: 73rd Ifla General Conference And Council, 19-23 August 2007, Durban, South Africa
[Citado el 25 de abril de 2013] Disponible en Internet: http:/catalogo-de-temas-en-
salud.wikispaces.com/file/view/BIBLIOTERAPIA+EXP.+DE+LA+SALA+INFANTIL.pdf
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conjuntamente con la biblioterapia, ha tenido gran importancia en las relaciones
afectivas y familiares con los pacientes, propiciandoles nuevas alternatives de vida
y métodos educativos para la crianza infantil.

Resultados vy conclusiones:

- La aplicacion de la biblioterapia en nifios con alteraciones de conducta ha
contribuido a la mejoria o atenuacion de las patologias siquicas, pero es
necesario continuar trabajando para la captacion temprana de aquellos
nifios que no asisten a los circulos infantiles y en los que se detectan
conductas inadaptativas y manejo familiar inadecuado.

- . Los grupos de biblioterapia son mixtos (nifios y nifias ) por lo que el trabajo
terapéutico se ha mantenido estable y no ha interferido en su aplicacion. No
obstante, se mantiene la atencion al grupo de nifias por separado, segun
los métodos del especialista. Pero es recomendable el trabajo con grupos
de ambos sexos para realizar comparaciones oportunas en cuanto a la
evolucion de los nifios en su comportamiento y asimilacion de la
biblioterapia.

- Los niflos que integran los grupos de biblioterapia, en su gran mayoria,
visitan la biblioteca regularmente, asi como otros que ya han dejado el
tratamiento. Se ha de continuar trabajando para que los vinculos ya
establecidos se hagan mas sélidos y contribuyan a su desarrollo intelectual.

- La escuela o grupos de padres que se realiza conjuntamente con la
biblioterapia, ha tenido gran importancia en las relaciones afectiva y
familiares con los pacientes, le ha propiciado a los padres nuevas
alternativas de vida y métodos educativos para la crianza infantil, por lo cual
es necesario vincular a la familia de los pacientes al trabajo y los beneficios
de la Biblioteca Provincial, al igual que estimular su asistencia a la
institucion como alternativa didactica y recreativa.

3.1.12. Palabras que acompafian®
Este programa es uno de los més destacados en Colombia y en varios paises de

Latinoamérica. Dadas las caracteristicas que tiene el programa, vale la pena
rescatar sus principales logros y tomar de él varios de los resultados como modelo

“I CORREA, Patricia. Programa: Dolex — Palabras que acompafian [en linea] En: MARTIN
BARBERO, Jesus y LLUCH, Gemma. Proyecto: Lectura, escritura y desarrollo en la sociedad de la
informacion. Informes finales por paises de las experiencias. Bogota: CERLALC, 2011. p.118-153.
Disponible en Internet:

http://www.cerlalc.org/files/tabinterno/9a3d4f Informes%20Lectoescrituras.pdf
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de seguimiento para realizar programas de animacion a la lectura en hospitales y
centros hospitalarios.

Desde el mes de Abril del afio 2002, la marca Doélex del laboratorio
GlaxoSmithKline, lleva acabo en ocho ciudades del pais y en 46 hospitales y
clinicas, este programa de Responsabilidad Social Empresarial que contribuye al
mejoramiento de la calidad de vida de un amplio sector de la poblacién, el que
estd conformado por los nifios y jovenes hospitalizados. A ellos llega con una
propuesta de acompafiamiento por la palabra, la lectura, la musica y la escritura,
para construir con los pequefios y jovenes pacientes espacios de comunicacion y
encuentro, donde los nifios puedan de manera real ejercer su derecho a la cultura,
al conocimiento, la informacion, la expresion y a ser reconocidos como iguales,
con ideas y pensamientos que merecen ser escuchados y discutidos.

El Programa fue disefiado por un equipo interdisciplinario de profesionales con el
fin de usar la promocion de la lectura para que el paso por un hospital se hiciera
mas amable y llevadero tanto para el paciente como para su familia. De esta forma
y segun cuantiosa documentacién cientifica se contribuye a la recuperacion fisica
y psiquica (incluso a la disminucion del dolor) a la vez que se promueve e impulsa
el habito de la lectura.

El funcionamiento del Programa hasta el momento, se ha dado en dos sentidos: la
lectura en los centros hospitalarios y el obsequio de libros en los lugares de
consulta médica y hospitalaria. En el primero, se llevan a cabo lecturas colectivas
a niflos hospitalizados acompafiados de actividades recreativas que promuevan el
interés por las letras. Ademas, se hace préstamo de libros por medio de
bibliotecas moviles dotadas de literatura infantil seleccionada por edades e
intereses, material informativo, libros de poesia y juegos de recreacion pasiva.

En el segundo, se han editado tanto colecciones infantiles con narraciones e
ilustraciones para los pacientes, como manuales practicos para que los padres
sepan el manejo y comportamiento adecuado en caso de la hospitalizacién de un
nifio.

El programa ha sido aplicado en hospitales de tercer nivel y ha beneficiado ya a
cerca de 12.000 nifios y adolescentes. Ademas, ha distribuido manuales a mas de
300.000 familias en las ciudades de Bogota, Medellin Cali, Manizales,
Barranquilla, Cartagena y Bucaramanga. Los buenos resultados observables en la
realizacion del Programa en Colombia han desencadenado la realizacion de
programas similares en Peru, Republica Dominicana y Méjico.
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Dentro de los principales logros del programa se encuentran:*

- Reconocimiento de la presencia del nifio y el joven como sujetos mas alla
de su condicion como enfermos y pacientes.

- Reconocimiento de las necesidades integrales de los nifios y los jévenes,
trascendiendo el plano fisico — bioldgico.

- Validacién de la palabra, el pensamiento y las preocupaciones de los nifios
y los jovenes, hecho que mejora las relaciones de comunicacion en los
diferentes planos y hace posible la circulacion de mayor informacion y de
mejor calidad.

- La lectura, la escritura, la escucha y el dialogo se constituyen en
herramientas para el afrontamiento de la situacion de enfermedad,
hospitalizacion y los diferentes procesos de duelo.

- Uno de los impactos del programa mas reconocidos por todas las personas
en el hospital, es el que tiene que ver con los cambios que se operan en las
relaciones de comunicacion a todo nivel.

- Esta diferente manera de comunicarse inmediatamente afecta los
comportamientos, las comprensiones, y procura mejoramientos que tocan
los estados de animo, disminuyendo el estrés, logrando una mayor
adherencia a los tratamientos, mayor colaboracion de los pacientes, y una
preocupacion manifiesta de médicos y enfermeras por brindar al nifio y al
joven apoyo mas integral.

- El duelo es la respuesta a cualquier tipo de pérdida, en este sentido, el
duelo lo viven los pacientes y sus familiares tanto por la pérdida del estado
de salud y el alejamiento de su hogar y espacios cotidianos, como por las
pérdidas mas graves, dolorosas y definitivas. El personal reconoce el apoyo
gue brinda el programa en esta tarea, al mismo tiempo que busca ampliar
las posibilidades de soporte emocional para los pacientes y los adultos
acompanantes.

- En medio de las diferentes presiones que viven los adultos que se
encuentran en hospitales y clinicas, ya sea como personal de salud o como
padres y familiares acompafantes, la manera de hacer de los lectores del
programa les hace comprender que también estd dentro de sus
posibilidades lograr un mejor ambiente para los nifios que sin lugar a dudas
contribuye a su mejoria.

- Vivir la experiencia de que aun nifios con grandes discapacidades
reaccionan, disfrutan, o se esfuerzan por lograr leer, pintar, cantar o
escribir, renueva la esperanza y la fuerza para acompafar y estimular a ese

2 Extractos del texto de CORREA, Patrica. Op. Cit, p.141-150
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3.2.

nifio o joven, de brindarle apoyo para que encuentre un espacio de
desarrollo en su medio social.

Ver a los nifios 0 a sus pacientes interesarse por leer y escribir en el
hospital, renueva en los adultos la confianza en las capacidades de los
nifos, una confianza que de inmediato llega al nifio y contribuye a que él
mismo crea mucho mas en sus posibilidades y se anime a seguir adelante,
no solo en lo que respecta a su inclusién en la cultura escrita, sino en
terrenos mas exigentes como son a veces los que deben atravesar en lucha
contra su enfermedad.

El hecho de conocer que mas alla del hospital donde se encuentran, existen
otros nifilos y jovenes que atraviesan circunstancias similares, pero que
como ellos, viven y piensan en temas comunes, hace que se interesen por
comunicarse, por compartir inquietudes y descubrimientos.

Reconocimiento de que leer y escribir es asunto de todos e interesa y es
posible aun con los bebés.

Se comprende que leer y escribir es mas que decodificar y llenar una hoja
en blanco.

Leer y escribir para si mismo y para otros, como una practica mas amplia y
con mayor sentido que aquella del simple cumplimiento con la tarea.

Interés por conocer y leer diversidad de textos. Leer en cualquier lugar.
Reconocerse en la posibilidad de ser también mediadores

Los principales aportes de la Bibliografia y las experiencias
encontradas en torno a la lectura en Hospitales y Centros de Salud.

El andlisis de los documentos encontrados, junto con las experiencias que se
documentaron, permitieron generar un bosquejo general de los beneficios que trae
consigo el implementar programas de lectura en hospitales y centros de salud. A
manera de resumen y con el objeto de determinar la contribucion global de los
diferentes textos, se describen a continuacion los principales aportes:

La biblioterapia, la lierapia y en general la lectura con fines terapéuticos son
practicas que desde cualquier punto de vista benefician la salud de los
pacientes y sus familiares o acomparfantes.

A pesar de su concepcion primaria la biblioterapia ha ampliado su campo
de accibn y ya no solo se realiza con textos relacionados con la
enfermedad, sino que el paciente, sus familiares o acompafantes
seleccionan los textos que quieren leer.
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El espacio hospitalario es propicio para implementar planes de animacion a
la lectura, dado que se aprovecha el tiempo y se disminuyen las
preocupaciones ocasionadas por la visita al centro de salud.

Los nifios no son reacios a la lectura, muchas de las experiencias muestran
que les gusta leer y que les lean, y ademas, que el ejercicio lector en el
hospital genera habitos para su vida posterior.

El ejercicio lector en los hospitales genera cambios de actitud frente a los
problemas de salud, pero también frente a otros aspectos como la
comunicacién y la interaccion social.

Los cuentos son uno de los géneros que mayor efecto tienen en la
recuperacion y terapia de la enfermedad.

La animacién a la lectura en espacios no convencionales como lo son los
hospitales y centros de salud, es una tarea relativamente facil desde el
punto de vista del paciente lector, pues ellos ven en la lectura un beneficio y
no un sacrificio.

No se encontraron casos que demuestren que los ejercicios lectores son
rechazados por algun paciente, familiar o acompafiante, lo que reafirma que
el espacio es propicio para incitar a la lectura.

Los libros son un valioso aporte para la terapia de cualquier enfermedad y
pueden llegar a ser hasta preventivos de las mismas si se escoge un buen
espacio y programa.

El ejercicio de la biblioterapia y en general el de la lectura con fines
terapéuticos es una practica que exige la interdisciplinariedad por parte de
sus gestores.
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4. CAPITULO CUATRO — PROPUESTA PARA LA IMPLEMENTACION DE
UN PROGRAMA DE ANIMACION A LA LECTURA EN HOSPITALES O
CENTROS DE SALUD.

El presente capitulo se construye tomando como base los textos y la teoria
expuesta en los capitulos anteriores y algunas recomendaciones de personas
involucradas en la construccion de planes de animacion a la lectura. Para tener un
mayor acercamiento a la realidad se llevo a cabo una encuesta en dos centros
hospitalarios lo que permitié conocer las expectativas de los pacientes y las demés
personas que frecuentan estos sitios sobre un programa de animacion a la lectura.
(Véase Anexo A Encuesta sobre la implementacion de un programa de animacion
a la lectura en centros hospitalarios). La metodologia esta basada en la propuesta
de Doll y Doll** que sugieren nueve pasos que se deben planear en el momento
de crear programas de biblioterapia

4.1. Pasos sugeridos para implementar el programa
4.1.1. Definir hacia quién va dirigido el programa

El proposito de cualquier programa de es mejorar la calidad de vida de las
personas a las que va dirigido, debido a que dichas personas —sea nifios,
adolescentes o adultos- representan un grupo de individuos dentro de la
comunidad y es importante decidir con anticipacion quiénes de ese grupo seran
parte del objetivo del programa. Se deben considerar como minimo tres
caracteristicas:

- Nivel de afliccibn socioemocional: Los estudiosos manifiestan que acorde
con el nivel de afliccion el programa puede ser dirigido con la participacion
de un profesional de salud mental. Si el caso de afliccion no es tan severo,
la actividad la puede llevar a cabo el bibliotec6logo siempre y cuando tenga
experiencia en el manejo de nifios y adolescentes.

- Edad de los participantes: la edad de los participantes en un programa tiene
implicaciones en el nivel de comprensién lectora, la tematica y las lecciones
de los materiales seleccionados para el programa.

- Intereses: el grado de interés en los temas que se abordan en los
materiales es muy importante. Los programas de lectura terapéutica se
fortalecen cuando se esta leyendo un libro excitante. Cuando los materiales

2 DOLL, B. y DOLL, C. Bibliotherapy with young people: librarians and mental health professionals working
together. Colorado : Libraries Unlimited, 1997, p. 83-106
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seleccionados se alejan demasiado del rango de interés, se puede perder la
atraccion del grupo.

La interdisciplinariedad en la planeacion permitira que estos tres aspectos se
tengan en cuenta a la hora de ejecutar el programa.

En el desarrollo de las actividades de indagacion sobre la pertinencia de este
programa, se descubrié que existe un factor importante que bien vale la pena
aumentar a este grupo de caracteristicas y es el grado de alfabetizacion de los
individuos a los cuales e dirige el programa, no es lo mismo realizar lecturas a
personas con un grado académico avanzado que a un paciente o persona con un
minimo de escolaridad.

4.1.2. Definir los propdsitos del programa

Anteriormente - numeral 2.1.3.1 - se mencionaron los siete propésitos de la
biblioterapia que en general sirven para la animacién de lectura en centros
hospitalarios: fomentar el cambio de la perspectiva personal, desencadenar la
catarsis emocional, resolver problemas de la vida cotidiana, fomentar el cambio en
las personas, fomentar relaciones satisfactorias, actuar como fuente de
informacién y como recreacién para las personas. Dependiendo de cual propdsito
esta destinado al respectivo programa, se deberan realizar diferentes planes por el
personal del programa y se deberdn aplicar diferentes actividades a los
participantes.

Dependiendo el propdsito se debera estudiar la necesidad de contar con una o
varias personas profesionales de la salud que brinden las pautas para dirigir la
terapia. Si la intencién de la lectura es solamente recreativa, el biblioteclogo
podr& disponer con su experiencia de la mejor opcion para realizar una actividad o
sugerir una lectura determinada.

4.1.3. Definir el personal mas adecuado para dirigir el programa

La decision de cual es el personal adecuado para desarrollar programas de esta
indole debe basarse en que las habilidades profesionales y las necesidades del
programa coincidan. La decision debe basarse en el propésito de la actividad y
tener en cuenta si se trata de terapia de desarrollo o terapia clinica. Es
recomendable que se evalle la situacion de cada grupo de individuos y que tanto
el bibliotec6logo como el profesional de la salud se complementen en la actividad
para que el objetivo propuesto llegue a buen término.
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4.1.4. Formar un equipo de trabajo
Acorde con Doll y Doll**, los grupos se pueden formar por dos profesionales
quienes tendran tareas diferentes pero complementarias y acorde con la tarea que
se disponga, formaran un tipo de equipo:

- De_ cooperacién: Cada profesional asume un rol y es duefio de la
planeacién y ejecucion de las actividades programadas. Se deben
mantener Informados sobre las actividades de cada uno y se deben apoyar
al requerirse.

- De consulta: En este caso, las actividades de cooperacion se mantienen
pero con un alterante que es la consulta y asistencia entre profesionales
para solucionar inconvenientes o mejorar aspectos que surjan en el devenir
de las actividades. Cada profesional debera incorporar los conocimientos
que el otro profesional le ha brindado para llevar a cabo mejoras en las
actividades que planea.

- De colaboracion: El trabajo de planificacion, implementacion y evaluacion
es un trabajo conjunto entre los dos profesionales y cada uno de ellos
debera participar en todas las decisiones que se realicen, asi cada uno
lleve a cabo actividades separadas. Cada profesional conocera las
minucias del programa que el otro profesional esta llevando a cabo y se
ayudaran reciprocamente para cualquier actividad relacionada con el
programa.

4.1.5. Seleccionar el material apropiado

La seleccién de libros y materiales adecuados para los participantes del programa
debe ser una habilidad especial caracteristica de los bibliotecélogos. Ademas de
localizar libros en el tema correcto y asegurar que el tratamiento del material sobre
ese tema es adecuado y sensible, la seleccion de material requiere de una
revisién exhaustiva de la historia, los personajes y el estilo de redacciéon empleado
en el libro. (Véase Anexo B: Lecturas sugeridas para programas de lectura
terapéutica).

* DOLL, B. y DOLL, C. Op. Cit., p. 92
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4.1.6. Planificar actividades de comprensién

Las actividades que un programa utiliza para reforzar las lecciones de un libro o de
una pelicula son determinantes para cumplir los propdésitos que tiene el programa.
Las actividades deben ser seleccionadas, debido a que deben coincidir con el
propésito del programa y deben ser apropiadas al rango de edades de los
participantes y de igual manera interesantes para estimular el compromiso activo
de los participantes con el programa.

Hay que tener en cuenta que las diferentes actividades que se van a realizar en el
programa deben ser evaluadas. Algunas actividades no son adecuadas para
ciertos tipos de participantes., a pesar que el texto sea sugestivo y se haya
planeado con anterioridad. Las actividades pueden ser tan variadas como la
opinion subjetiva de cada individuo.

4.1.7. Implementar el programa

La implementacion no es sinébnimo de éxito del programa, ni mucho menos es el
altimo paso. Es posible que se hallen errores una vez se esté ejecutando el
programa y sea necesario replantear algunas actividades y en casos muy
excepcionales eliminarlas. Si la planeacion se ha ejecutado con el debido cuidado
y profesionalismo, la implementacion seguramente tendra éxito, no obstante, el
hecho de trabajar con personas puede llevar a que las actividades no generen el
mismo comportamiento hacia la lectura y que una actividad tenga un nivel de
fracaso debido a la subjetividad del receptor. La psicologia y conocimiento del
personal de la salud puede contribuir para conocer el grado de dificultad que se
puede llegar a tener en una actividad.

4.1.8. Considerar la posibilidad de convertir una actividad de terapia de
desarrollo en una actividad de terapia clinica.

Puede presentarse la necesidad de ampliar la actividad desde la terapia de
desarrollo a una terapia clinica clinico cuando el participante lo requiere. Cuando
se decide aplicar la terapia clinica en vez de terapia de desarrollo, se debe asignar
una persona responsable que se asegure de que los pasos adicionales para
aplicar la terapia clinica sean implementados.
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4.1.9. Evaluacion de resultados

Al igual que toda actividad debidamente planificada, el programa debe evaluarse
para conocer si los objetivos propuestos se cumplieron, se superaron o requieren
de ajustes. Dependiendo del propdsito, esta evaluacion puede llevarse a cabo a
través de informes o relatos anecdoticos hechos por los participantes o sus
familiares; de formularios escritos de otras personas que conocen al participante;
de la observacion directa de la nueva conducta del participante 0 una combinacion
de estos métodos. Debido a que la manera en que un programa es conducido
puede limitar o hacer posible el uso de métodos alternativos de evaluacion, es
importante determinar con anticipacion cuando y con cuéles métodos el programa
serd evaluado. El proposito esencial de la evaluacion es refinar y mejorar el
servicio. Consecuentemente, es importante que la informacién sobre cémo evaluar
programas sea utilizada en la planificacion de actividades para el préximo
programa de lectura terapéutica que se llevara a cabo.

Anexo a estos pasos, la literatura consultada y la indagacion sobre la efectividad
de este tipo de programas sugieren que desde la planeacion y durante todas las
actividades se deben buscar permanentemente mecanismos para que los
participantes adquieran habitos de lectura. Es decir, se deben dirigir acciones para
que la tarea lectora no sea un trabajo momentaneo sino que sirva de experiencia
alfabetizadora. Las actividades deben no sélo servir para que el paciente o deméas
integrantes que visitan el hospital se aislen a través de la lectura del problema que
viven en ese momento, sino que se debe pensar en crear consciencia de la
importancia del acto lector en la vida cotidiana.

Asi mismo y como reflexion de la autora del presente documento después de
haber tenido el acercamiento, tanto desde la parte teérica, como de la parte
indagatoria, se considera importante hacer un estudio preliminar sobre el
pensamiento del paciente y sus acompafantes en torno a como ven la
implementacion de este tipo de programas, dado que permite hacer un diagndstico
sobre los resultados y sobre el tipo de lectura de preferencia de cada grupo. De
ahi la importancia que tuvo para el presente trabajo la encuesta mencionada en el
Anexo A.
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ANEXO A Encuesta sobre laimplementacion de un programa de
animacion a la lectura en centros hospitalarios

1. Datos personales

1. Tipo de visitante (*)*

Paciente
Acompafante
Personal del centro hospitalario

2. Género:(*)

Masculino
Femenino
Comunidad LGBT

3. Nivel de estudios: (*)

Primaria
Secundaria
Pregrado
Postgrado

4. Edad: (*)
Entre 7 y 12 afos
Entre 13 y 18 afos

) Respuesta obligatoria
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Entre 19 y 30 afos
Mayor de 30 afios

5. Tiempo de permanencia en el centro hospitalario (*)
Menos de 1 hora

Entre 1y 3 horas

Mas de tres horas

2. Sobre la lectura

6. ¢Le gusta leer? (*)
Si
No

7. ¢Por qué razén Usted no lee o no leeria? (*)
Por falta de tiempo

No sabe - No responde

Porque los libros son muy costosos

Porque no sé qué leer

Porque me han obligado

No me gusta leer

8. ¢ Qué tiempo le dedica a la lectura? (*)
No dedica tiempo

Menos de 1 hora semanal

Entre 1 a 2 horas semanales

Mas de dos horas semanales

9. ¢ Qué tipo de textos lee o le gustaria leer?(*)
Revistas de farandula

Literatura de ficcion

Literatura cientifica

Periodicos

10. ¢ Cuél es su preferencia?

Leer Usted mismo
Que le lean
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3. Sobre el plan de animacién a la lectura

11. Existe la posibilidad de implementar un plan de animaciéon a la lectura
en este centro hospitalario. Esta propuesta le parece:(*)

Interesante

No interesante

Le es indiferente

12. De llevarse a cabo el programa de animacion a la lectura, ¢ qué tipo de
textos le gustaria leer o que le lean? (Puede seleccionar varias opciones)
Noticias de farandula

Literatura de ficcion

Noticias generales

Literatura cientifica

13. Si su respuesta incluye la literatura de ficcion, ¢qué genero le gustaria
encontrar en programa de animacion a la lectura?

Poesia

Novela

Superacién

Cuentos

14. Si su preferencia es la literatura cientifica, ¢En qué éarea del
conocimiento le gustaria encontrar textos?

15. En caso de que se implemente el programa de animacion a la lectura en
este centro hospitalario, ¢cual considera Usted que deberia ser el tiempo
que deberia estar disponible durante el dia? (*)

Mas de tres horas

El tiempo en que esta abierto el Centro Hospitalario

Entre 1y tres horas
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5. Analisis de los resultados de la encuesta
A.1.1. Ficha Técnica
Disefio y realizacion: Jacqueline Sarmiento Ortega Estudiante en proyecto de
grado — Universidad del Quindio. Facultad de Ciencias Humanas y Bellas Artes.
Programa Ciencia de la Informacion y la Documentacion, Bibliotecologia y
Archivistica.

Universo: Pacientes, acompafantes y familiares de pacientes, y personal de los
centros hospitalarios HOSPITAL SIMON BOLIVAR E.S.E. y HOSPITAL SAN
JOSE en la ciudad de Bogota.

Tamafo de la muestra: 92 personas
Nivel de confianza: Nivel de confianza del 95% vy error £ 5% para el analisis

global.

A.1.2. Resultados

l. Tipo de visitante

Porcentaje RESpLESIEE
totales

Paciente I —— 32,61% 30
Acompafiante ————— 146, 74% 43
Personal del
centro I —— 20,65% 19
hospitalario

Total Respuestas 92

Los acompafiantes son las personas que mas tiempo debe esperan en los centros
hospitalarios. Esto es importante porque en realidad son las personas a las cuales
se les puede trabajar planes de animacion a la lectura y hacer mas llevadera su
espera. Seria importante trabajar estrategias para que este grupo de personas
aprovecharan al maximo su tiempo durante la estadia en el hospital.
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Il. Género:

Porcentaje Retsorf[gleesstas
Masculino L —— 26,09% 24
Femenino ——— 65,,22% 60
Comunidad 0
LGBT I 8,7% 8
Total Respuestas 92
Filtros aplicados 0

Las mujeres son las que mas frecuentan los centros hospitalarios esto se debe a
qgue son las que mas acompafan a sus familiares. Este fendmeno deberia
aprovecharse no solo para la implementacion de actividades de lectura, sino para
llevar a cabo otro tipo de campanias.

Il Nivel de estudios:

Porcentaje Retsogigleesstas
Primaria — 10,87% 10
Secundaria —— 23,91% 22
Pregrado emsssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssnsens 47 83%) 44
Postgrado L 17,39% 16
Total Respuestas 92

Se denota que una amplia mayoria pertenecen a un grado de escolaridad superior
y ello podria influenciar que las respuestas sean a favor de los programas de
animacion a la lectura.

V. Edad:
Porcentaje Respuestas
totales

Eptre 7y12 — 9,78% 9
afos
Entre 13y 18 | 9,78% 9
afos
E[‘tre 19y 30 s 5090 46
afos
M~ay0r de 30 I ——— 30;43% 28
afos

Total Respuestas 92

La poblacién que mas contestd las encuestas y que mas estaba en el momento de
aplicarla se trataba de las personas entre 19 y 30 afos
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V. Tiempo de permanencia en el centro hospitalario

Porcentaje Retsorf[gleesstas

Menos de 1 I 13,04% 12
hora
Entre 1y 3 ———— 61 ,96% 57
horas
Mas de tres L ——— 25% 23
horas

Total Respuestas 92

El tiempo de permanencia es un gran aliado de la propuesta porque en realidad es
bastante lo que tienen que esperar los pacientes y sus acompafantes en el centro
hospitalario y dicho tiempo se puede emplear para las actividades.

VI. ¢Le gusta leer?
Porcentaje RetSoFf[gleesstaS
Si ——— 793509 73
No ———————— 20,65% 19
Total Respuestas 92

En esta variable se puede observar que en realidad existe un alto porcentaje de la
poblacién que asume ante la lectura una buena actitud, que en realidad forma
parte de sus gustos.

VII.  ¢Por gqué razén Usted no lee 0 no leeria?
Porcentaje Retsopigleesstas

NO me gusta leer | 10,87% 10
Por falta de tiempo | —— 11,3% 38
Porgue me han 6.52% 6
obligado
Porque no sé que 17.39% 16
leer
Porque los libros EEE— 18,48% 17
son muy costosos
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No sabe - No
responde

5,43%

5

Total Respuestas

92

La mayor parte de las personas no leen por falta de tiempo y por ello se puede
aprovechar el tiempo de permanencia en el hospital para ayudarles con esta

falencia.
VIIl.  ¢Qué tiempo le dedica a la lectura?
Porcentaje Retsoligleesstas

No dedica tiempo | — 14,13% 13
Menos de 1 hora ——— 1,3 18% 40
semanal
Entre 1 a 2 horas e ———e—— 32,61% 30
semanales
Mas de dos horas — 9,78% 9
semanales

Total Respuestas 92

IX. ¢ Qué tipo de textos lee o le gustaria leer?
Porcentaje Retso[igleesstas

ReYIStaS de —— 13,58% 11
farandula
L_lte_r,atura de ————— 2} 3, 21 /) 35
ficcion
L_|tere}'[_u ra —————————— } 0}, ] .0/ 33
cientifica
Periodicos — 23,46% 19

Total Respuestas 81

Se aprecia que la mayor parte del grupo, 44%, prefiere la lectura de obras que le
permitan generar algun tipo de intelecto, ya sea desde el punto de vista de la
literatura de ficcion (43.21%) o desde la literatura cientifica (40.74%)

X. ¢,Cual es su preferencia?
Porcentaje RESplEsEs
totales
Leer
0
Usted — 71,43% 65
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mismo

Que le
lean

I —— 28,57% 26

Total Respuestas 91

Las personas tienen una alta tendencia a leer solas. Esta caracteristica es
necesaria tenerla en cuenta para varios aspectos como los espacios para la
ubicacion de los textos, el nivel de silencio, etc.

XI. Existe la posibilidad de implementar un plan de animacion a la

lectura en este centro hospitalario. Esta propuesta le parece:

Respuestas
totales

Interesanit | esses———— ©> G}, 7 V0 54

Porcentaje

.N 0 ———— 15,22% 14
interesante
.L € _e S e —— 26,09% 24
indiferente

Total Respuestas 92

S6lo un minimo porcentaje no esta de acuerdo con la implementacion del
programa, lo que demuestra que tendria, acorde con la intencion de los
encuestados, un buen desarrollo y aceptacion.
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Xll.  De llevarse a cabo el programa de animacion a la lectura, ¢qué tipo

de textos le gustaria leer o que le lean?

Porcentaje Respuestas
totales

ggi{ggﬁﬁ‘ —— 52 17% 48
Literatura —— 27,17% 25
cientifica 1
fNa?ggI(?j;e I —— 23,91% 22
MEoEE I —— 31,52% 29
generales

Total Respuestas 92

Existe una preferencia marcada por los libros de ficcion y esto es importante
tenerlo en cuenta en el momento de la seleccion de los textos.

XIll. Sisurespuestaincluye la literatura de ficcién, ¢qué genero le
gustaria encontrar en programa de animacion a la lectura?
Porcentaje Retsogigleesstas
Cuentos Masasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsnnesy 30,08/ 34
Novela —— 16,09% 14
Poesia e —— 22.,99% 20
Superacion I —— 21,84% 19

Total Respuestas

87

Tal como lo recomiendan varios autores, el cuento es el género preferido de la
mayoria de encuestados, quizas el tema de superacion se debe a sobreponerse a
la enfermedad. De todas formas el resultado es una guia para la seleccion y
adquisicion de los materiales.

XIV. 14. Si su preferencia es la literatura cientifica, ¢ En qué area del
conocimiento le gustaria encontrar textos?

Porcentaje RES DS 2
totales
—— 100% 64
Total Respuestas 64
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Las respuestas a este numeral varian de acuerdo con el perfil de la persona que
responde, existen diversas areas del conocimiento y podria tenerse en cuenta
para seleccionar algunos textos que puedan contribuir a todos los integrantes.

XV. En caso de que se implemente el programa de animacién ala
lectura en este centro hospitalario, ¢cual considera Usted que
deberia ser el tiempo que deberia estar disponible durante el dia?

Porcentaje Retso[igleesstas

Entre 1y tres 28.26% 26
horas
MAs de tres horas | m— 30,43% 28
El tiempo en que
esta abierto el ——— 1. 3% 38
Centro Hospitalario

Total Respuestas 92

La mayoria de los encuestados manifiestan que el programa se implemente en un
tiempo mayor a tres horas y el 40% sugiere que el programa esté
permanentemente habilitado.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El poder de la lectura es impredecible y sin lugar a dudas puede llegar a formar
parte de varios planes en torno a diferentes areas del conocimiento. Para el caso
de la terapia de mejoramiento en centros hospitalarios, se comprueba su
efectividad, siempre y cuando se disefien programas debidamente planeados.

Las experiencias mostradas, junto con la bibliografia, se convierten en una prueba
de que la lectura es fuente de efectos terapéuticos y que la implementacion de
programas que animen a los ciudadanos a la lectura, es un ejercicio social que no
solamente cambia el pensar de las personas, sino que a la vez contribuye a que
mejoren su calidad de vida.

El area de ciencias de la informacion tiene un amplio campo de accién en esta
tarea social de animar a los ciudadanos a la lectura. El profesional de
Bibliotecologia, dedicado a esta loable labor, deberd no solamente aplicar los
conocimientos adquiridos durante su carrera universitaria, sino que ademas
debera aprender otros conocimientos, habilidades y sacar a dote su disposicion al
servicio, fuente fundamental del éxito en esta tarea.

Cada trabajo de animacién a la lectura en espacios no convencionales deberia ser
documentado y con ello ensefiar la experiencia que seguramente redundara en
mejorar cada dia este campo de accion. El gobierno deberia crear protocolos de
documentacion de experiencias, debido a que los mismos son fuente de
demostracion el poder de la lectura en una sociedad.

No se puede desde la bibliotecologia mejorar la calidad del servicio en los
hospitales y demas centros de salud; no obstante, la tarea de implementar planes
bien disefiados de animacion a la lectura, ya sea desde la biblioterapia, desde la
literapia o desde la perspectiva de mejorar la calidad de vida de los ciudadanos, se
pueden generar acciones de amplio contenido social y cuyo resultado demuestre
la importancia del profesional de ciencias de la informacion en diferentes areas.
Obviamente, el trabajo debe ser cooperativo con profesionales de otras disciplinas
cuando asi se amerite
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ANEXO B: Lecturas sugeridas para programas de lectura terapéutica

Los textos mencionados a continuacion fueron tomados de diferentes fuentes; de
una parte de la literatura consultada; en segundo lugar de la indagacion en
bibliotecas y en tercer lugar en entrevista a algunos promotores de lectura en el
Hospital Universitario Mayor — Méderi

Titulo Volver al amor: reflexiones sobre los principios de un curso de
milagros

Autor Williamson, Marianne

Lugar de | Barcelona

Publicacion

Editorial Ediciones Urano

Afo 1993

ISBN 9788479530372

Género Superacién

Resumen ¢ Queriamos llegar a ser, en realidad, las personas en que nos
hemos convertido? ¢Habiamos imaginado para nosotros las
tensiones a las que nos sometemos cada dia? Volver al amor es
una guia para un viaje espiritual, para aceptar el amor que nos
hemos estado negando y alcanzar la paz interior. Y es también un
manual para acercar lo milagroso a los problemas de cada dia: el
dinero, los trastornos de salud, las relaciones personales. Pero,
¢,como se nos puede proponer un mundo configurado por el amor e
interpretado con el sentimiento de lo portentoso sin caer en el
adoctrinamiento de los lenguajes religiosos?
Marianne Williamson nos responde que su libro, tal como hace Un
curso de milagros, la obra que ella glosa y que constituye un texto
clave de la espiritualidad de nuestro tiempo, usa la terminologia
cristiana tradicional pero de una manera poco tradicional: palabras
como Cristo, Espiritu Santo, Salvacién, expiacion, Jesus y otras se
usan segun su significacién psicologica mas bien que religiosa. Mas
alla de las palabras, Volver al amor nos exhorta a recrear el
contexto en el que se producen los milagros.

Titulo El hombre en busca de sentido

Autor Frankl, Viktor Emil

Lugar de | Barcelona

Publicacién

Editorial Ediciones Herder

Afo 2005

ISBN 9788425423871
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Género Superacion

Resumen En esta obra, Viktor Frankl explica la experiencia que le llevo al
descubrimiento de la logoterapia. Prisionero, durante mucho tiempo,
en los desalmados campos de concentracién, él mismo sintié en su
propio ser lo que significaba una existencia desnuda. ¢ Cémo pudo
él - que todo lo habia perdido, que habia visto destruir todo lo que
valia la pena, que padecio hambre, frio, brutalidades sin fin, que
tantas veces estuvo a punto del exterminio-, cdmo puedo aceptar
gue la vida fuera digna de ser vivida?. Las palabras del doctor
Frankl alcanzan un temple sorprendentemente esperanzador sobre
la capacidad humana de trascender sus dificultades y descubrir la
verdad conveniente y orientadora.

Titulo Tus manos pueden curar

Autor Weinman, Ric A.

Lugar de | Barcelona

Publicacion

Editorial Ediciones Robinbook

Afo 2004

ISBN 9788479275426

Género Autoayuda

Resumen La energia curativa es a menudo considerada como algo magico
qgue funciona sélo por la fe que sanador y paciente ponen en ello.
En realidad la canalizacion de esta energia es facil de aprender y
puede utilizarse para tratar enfermedades o para aliviar situaciones
de estrés generalizado. Basados en talleres de trabajo ampliamente
reconocidos, estos ejercicios practicos te guiaran mediante los tres
métodos distintos de canalizacion. Podras asi utilizar las
vibraciones curativas a partir de fuentes existentes en la naturaleza,
como los colores, las plantas o los cristales, equilibrar el aura, y el
sutil y esotérico arte de la curacion a través de la Unidad.

Titulo Usted puede sanar su vida

Autor Hay, Louise L.

Lugar de | Barcelona

Publicacién

Editorial Books4pocket

Afo 2007

ISBN 9788496829015

Género Autoayuda

Resumen El mensaje de Louise L. Hay es muy sencillo y basicamente se

puede formular en pocas palabras. De hecho, a la autora le basta
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una de las paginas iniciales de esta obra para presentarnos lo
esencial de su pensamiento. Para €l lo importante es que lleguemos
a comprender que lo que pensamos de nosotros mismos puede
llegar a ser verdad para nosotros, que todos somos responsables
en un cien por ciento de todo lo que nos sucede, lo mejor y lo peor.
Porque cada cosa que pensamos estd creando nuestro futuro, es
decir, cada uno de nosotros crea sus experiencias con lo que
piensa y siente. Y esto nos abre enromes posibilidades de cambio
porgue en nuestras mentes los Unicos que pensamos SOMOS
nosotros. Cuando creamos paz, armonia y equilibrio en nuestras
mentes, los encontramos en nuestras vidas.

A partir de estos principios, Louise Hay nos sugiere una forma de
vivir que tendr& como resultado una mayor autoestima, una
convivencia en paz con nosotros mismos y los deméas y la
posibilidad de conseguir lo que queremos para nuestras vidas.

Titulo Cuerpos sin edad, mentes sin tiempo

Autor Chopra, Deepak

Lugar de | Madrid

Publicacion

Editorial Punto de lectura

Ao 2001

ISBN 9788466302753

Género Autoayuda

Resumen Este manual brinda las herramientas para crear nuevas
percepciones sobre la edad. Se trata de una guia practica para
experimentar una vida ajena al paso del tiempo, sin dejar de
considerar los aspectos positivos de la vejez (creatividad y
sabiduria), ni de valorar los antiguos consejos (dieta y ejercicio). De
esta manera podemos controlar nuestro envejecimiento y llegar a
tener un cuerpo sin edad y una mente sin tiempo. El doctor Deepak
Chopra demuestra en este libro cdmo y por qué los efectos de la
vejez son perfectamente previsibles, y plantea la idea de que es
posible aprender a manejar la forma en que nuestros cuerpos
metabolizan el tiempo.

Titulo El mundo Amarillo.

Autor Espinosa, Albert

Lugar de | Madrid

Publicacion

Editorial Debolsillo

Ao 2009
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ISBN

978 8483469071

Género Autoayuda - Superacién

Resumen Un libro sobre las experiencias del autor como paciente de Cancer.
El autor nos recuerda que hay que vivir, sabiendo que la muerte
llegara, aprovechando cada momento de vida, para disfrutar al
maximo, y para encontrar a las personas especiales, “los amarillos”,
gue siempre tienen algo que ensefarte.

Titulo Por el mar de las Antillas anda un barco de papel

Autor Guillén, Nicolas

Lugar de | Bogota

Publicacién

Editorial Panamericana

Ao 1996

ISBN 9789583002809

Género Poesia infantil

Resumen Por el Mar de las Antillas anda un barco de papel es un libro con
musicalidad y vida propia. Pasar por sus paginas es escaparse en
un periplo maravilloso por el entorno antillano, acompafiado de
seres tan miticos como reales, de la rica fauna caribefia, de figuras
del folclor universal, del encanto de la exuberante flora y de todo un
mundo alegdrico que es mejor pasaporte para sofiar.

Titulo Cuentos para crecer y curar

Autor Dufoux, Michel

Lugar de | Madrid

Publicacién

Editorial Sirio

Ao 1998

ISBN 9788478082667

Género Cuentos — Autoayuda

Resumen La finalidad de las alegorias, en las que se basa este libro, es atraer
la atencién consciente del individuo y burlar los mecanismos de
defensa a fin de permitirle entrar en contacto con las fuerzas de su
inconsciente.

Titulo Un cuento para sanar. cOmo usar la imaginacion en la terapia
psicosomatica

Autor Santagostino, Paola

Lugar de | Barcelona

Publicacion

Editorial Obelisco

Afo 2008
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ISBN

9788497774499

Género Cuentos — Lectura terapéutica

Resumen No es extrafio que un terapeuta o un psicologo utilicen los cuentos
como parte de su tratamiento, pero en cambio es raro oir a éstos
pedir al paciente que se invente un cuento €l mismo. Esto es
precisamente lo que Paola Santagostino hace en ese libro, donde
ofrece ademas algunos de los eltos inventados por sus pacientes y
analiza los casos clinicos relacionados. Los cuentos encieran unos
arquetipos y desarrollan una funcién psicolégica. Son un
instrumento cognoscitivo y creativo que puede ejercer una
influencia positiva en los trastornos fisicos y psicolégicos. La
interpretacion de un cuento creado por un paciente permite
entender los elementos simbdlicos que representan sus procesos
interiores, sus dificultades, sus conflictos, sus problemas fisicos,
sus puntos de fuerza y sus potencialidades latentes. Después de
una presentacion de los significados simbdlicos de los personajes
en los cuentos, Paola Santagostino ilustra las relaciones entre lo
imaginario y el cuerpo, la enfermedad y la terapia, y ofrece simples
instrucciones y consejo para aplicar el método de la creacion en
NOsOotros Mismos..

Titulo Mi perro Gruyéere

Autor Nadon, Yves; ilustraciones de Céline Malépar

Lugar de | Bogota

Publicacion

Editorial Norma

Afo 2008

ISBN 9789584510372

Género Cuentos — Lectura terapéutica

Resumen Cuando el perro Gruyére muere, su pequefio duefio recuerda con
tristeza y nostalgia los juegos que disfrutaban juntos, los paseos, el
peso de su cuerpo sobre la cama. El sabe que un dia querréa otro
perro, porque “‘es bueno tener un amigo”...Un acercamiento
sensible y conmovedor al tema de la muerte de una mascota. Las
imagenes sencillas reflejan con ternura el afecto entre el nifio y su
perro.

Titulo Lo que si y lo que no

Autor Murguia, Verénica; ilustraciones de Cecilia Rébora

Lugar de | México

Publicacion

Editorial Castillo

Ao 2006

ISBN 9789685920568
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Género

Cuentos — Lectura terapéutica -

Resumen Los papas de Marcos siempre le dicen cosas como “No comas
como pajarito”, o “No te hagas pato”, o también “Recoge tus cosas,
no seas cochino”. Marcos no entiende nada, pues su nuevo libro
sobre animales dice que los cerdos son muy limpios, que los patos
siempre ponen atencién y que los pajaritos comen mucho. ¢Quién
esta en lo correcto, su libro o sus papas? Marcos y el lector tendran
gue decidirlo. Un libro ideal para los que aman los libros, en
especial aquellos sobre animales.

Titulo Yo amo las editoriales

Autor Borges, Iris; ilustraciones de André Neves

Lugar de | Sao Paolo

Publicacién

Editorial Callis

Ao 2009

ISBN Yo amo las editoriales

Género Informativo - Creatividad

Resumen ¢, Cobmo se hace un libro? El autor escribe una historia. El editor la

revisa e imagina como sera el libro: si llevara ilustraciones, qué
orden seguird el material en cada péagina y otras cuestiones.
Cuando todo esta decidido, lo manda a la imprenta y de ahi sale,
listo para ser disfrutado por el lector. El proceso editorial descrito
con humor y claridad, diagramado con buen gusto e ilustrado con
originalidad.
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