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INTRODUCCION

El desarrollo de colecciones como lo afirma Evans, es el proceso que permite
identificar las fortalezas y debilidades de la coleccion de material de una biblioteca
con base a las necesidades de los usuarios, los recursos de la comunidad y el
intento de corregir las debilidades que se detecten. Teniendo en cuenta el
apartado de G. Edward Evans el desarrollo de colecciones es el proceso que
sirve como herramienta para construir sistematicamente la coleccion de una
biblioteca, que sirva para el estudio, la docencia, la investigacion y el cubrimiento

de las necesidades de los usuarios.

Al llevar a cabo un proceso de desarrollo de colecciones se permite tener una
mayor calidad en cuando a bibliografia se trata, tratando de satisfacer las
necesidades de estudiantes, docentes e investigadores, los cuales son los
usuarios que utilizan y califican la calidad de material bibliografico que posee la
biblioteca, ademas, permite a los bibliotecarios y bibliotec6logos conocer la
idoneidad de la coleccion de la institucion, la cual proporciona informacion para
orientar las politicas de Seleccion y Adquisicion de la biblioteca, para asi tomar
las mejores decisiones en cuanto compra, expurgo, descarte y reubicacion de

material.

En esta experiencia se presenta un disefio de modelo de evaluacién de
colecciones, aplicado a la biblioteca del Colegio de Estudios Superior de
Administracion —CESA- en el Area de Administracion de Empresas, aqui se
mostrara técnicas y meétodos utilizados para llevar a cabo una completa
evaluacion, la cual a su vez permitira aplicarla a otras areas del conocimiento, es

decir se lograra convertir en una herramienta de desarrollo de colecciones.



1. PLANEAMIENTO DEL PROBLEMA

Dentro del proceso de desarrollo de colecciones de la biblioteca establece realizar
diferentes procesos como: el expurgo de la coleccion, inventario y correccion del

catalogo.

¢La biblioteca del CESA ha realizado una evaluacion al catadlogo para determinar

su veracidad en sus registros bibliograficos?

La biblioteca del CESA especializada en el area de Administracion de Empresas,
se ha caracterizado por ser una biblioteca con una coleccion completa y acorde
con los programas que dicta la universidad. Esta se caracteriza por tener pocos
estudiantes, por lo que la colecciébn se ampliaba con moderacién. La visién y la
mision de la Universidad se ha transformado, por lo que el ingreso de estudiantes
ha sido mayor, y la amplitud de los programas en posgrado ha sido una meta por

parte de la universidad.

La biblioteca como apoyo al conocimiento y a la investigacion amplio su planta
fisica y por lo tanto la adquisicion de material bibliografico a aumentado

considerablemente.

La compra de libros la realiza directamente la direccién de bibliotecas que a su vez

cumple la funcion del area de adquisicion de material bibliografico.

Este material se pone a disposicibn de catalogadores ya sean externos o
funcionarios de la biblioteca. Es desde ahi que parte el problema en cuanto a la
clasificacion y catalogacion del material, puesto que los funcionarios no tienen el
entrenamiento suficiente o si lo tienen la biblioteca no cuenta con politicas ni
procedimientos claros para llevar a cabo este proceso, por lo que cada persona lo
ha realizado con criterios propios, y sin tener en cuenta normatividad como las
Reglas Angloamericanas de Catalogacion, las LEMB, las MARC, las cuales en
cierto modo regularizarian el proceso; pero como no se han utilizado de forma

adecuada; el Catalogo Publico, no se esta cumpliendo con su objetivo que es



acercar a los usuario a la consulta y recuperacion de informacion, pues el catalogo

no recupera de manera adecuada las consultas.

Desde la implementacion de la Base de Datos SIABUC en la biblioteca (2005),
hasta la fecha no se ha realizado una evaluacion de la misma, por lo que se
encuentran registros mal ingresados, sin posibilidad de recuperacion, duplicidad
en registros, entre otros. Otro inconveniente que presenta el catédlogo es que no se
ha realizado una depuracién de libros perdidos, por lo que las cifras que arroja es
sistema son muy elevadas si las comparamos con la cantidad de libros fisicos que

se encuentran en estanteria.

1.1 Justificacion

La Biblioteca del Cesa cumple dos funciones: ser una biblioteca universitaria, pero
al mismo tiempo se convierte en una biblioteca especializada, por el hecho de ser
una universidad monodisciplinar, manejando Unicamente la carrera de

Administracion de empresas.

La biblioteca Universitaria es el corazén de la universidad, ocupando un lugar
central y basico, como recurso de ayuda a la funcionalidad de la universidad en

cuento ensefianza e investigacion, generando nuevos conocimientos *

La biblioteca especializada esta disefiada para responder a necesidades
profesionales concretas ocupan de forma exclusiva de un determinado campo de

la literatura o grupo de materias.

La biblioteca en el afan de cubrir la demanda, adquiere las Ultimas ediciones de
libros, pero a la vez adquiere por cada titulo hasta cinco (5) ejemplares, ampliando
el volumen de las colecciones, por lo tanto se hace necesario llevar acabo el

siguiente proceso:

1. CORRECCION DE REGISTROS SIABUCY9: Después de realizar el
expurgo, y el inventario, ya tenemos realmente la cantidad de titulos y

ejemplares existentes en la coleccion. El paso siguiente es la correccion de

! http://sabus.usal.es/docu/pdf/Univer.PDF [Recuperado 10 mayo de 2012]
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registros, ya que no hay una catalogacién uniforme, no existe guias ni

politicas de catalogacion que permitan que los registros se normalicen.

1.2 Delimitacién del problema

El proceso de revision y correccion de registros se realizara inicialmente en las

salas especializas en Administracion de Empresas pues se debe tener en cuenta

gue es una tarea que requiere bastante tiempo. Pero lo que se plantea aqui

debera ser aplicado al resto de la coleccion. |
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2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo General
Implementar un  proceso de Desarrollo de Colecciones de la biblioteca
especializada del Colegio de Estudios Superiores de Administracion —CESA-,
con el propdsito de determinar la cantidad, la actualidad, el uso y la pertinencia
del material bibliografico. Ademas crear procedimientos y guias respectivas

qgue ayuden a llevar a cabo dicho proceso

2.2 Objetivos Especificos

e Realizar el Expurgo de la coleccién correspondiente a seis areas del
conocimiento a tratar

e Ejecutar el inventario general de la coleccién bibliografica del CESA

e Efectuar la depuracion del Catalogo bibliografico del CESA

e Generar la politica del Desarrollo de colecciones del CESA

e Crear guias y manuales para el ejercicio de desarrollo de colecciones del
CESA

2.3 Objetivos Especificos Informe 3
e Realizar la evaluacion de la coleccion y su catalogacion en la Base de
Datos SIABUC9
e Realizar informe de evaluacién del catalogo el cual sera presentado a la
Direccion de Biblioteca, para su posterior aprobacion
e Generar listado de la totalidad de libros en estanteria
e Generar politicas de catalogacion

e Generar la guia de catalogacion



3. MARCO TEORICO DE CATALOGACION

3.1 Definicion

Catalogacién es el proceso de elaborar el catalogo, es decir, el proceso de
describir los elementos informativos que permiten identificar un documento y de
establecer los puntos de acceso que van a permitir recuperarlo por el titulo, autor o
materia que se conocen de antemano, que parte desde la descripcion
bibliografica, pasa por la eleccion de puntos de accesos y se completa a nivel de

asiento, con la formacion y transcripcion de los datos locales?.

Para Atherton define la catalogacion como el proceso mediante el cual se
transfieren, conforme a determinadas reglas a un registro bibliografico ciertos

datos informativos del documento.?

Para Wymar la catalogacion es la operacion que compota la descripcién de un
documento, unido a su clasificacion, segun unas normas y al establecimiento de

unos encabezamientos que sirvan para su ordenacion y posterior recuperacion.”

3.2 Historia

3.2.1 Periodo Antiguo:

Aunque el término aun no es adoptado, se permitié utilizarlo porque hablar de
catalogacion es hablar en si de las bibliotecas.
Desde el inicio de las bibliotecas, se considera el analisis de informacién el primer

paso interno que realizan las bibliotecas para su organizacion.

En el periodo antiguo encontramos bibliotecas importantes como; la biblioteca
Asurbanipal (siglo VII A. d C.), la biblioteca de Alejandria y Pérgamo. Estas
manejaban catalogos, con listas descriptivas, que buscaban inventariar y ordenar

las colecciones. Por lo general estos catalogos estaban en tabletas de arcilla,

> Garrido Arrilla, M.R. (1999). Teorfa e historia de la catalogacién de Documentos. Editorial Sintesis. Espaiia.
pag.25
3 Op. It.
4 Op. It.



donde se especifica: El titulo de cada obra; una breve descripcion del documento y

una signatura que sefialaba la ubicacion del libro dentro de la biblioteca.

El catalogador méas antiguo es CALIMACO (310-210 A. d C.) redacté el catalogo
Pinakes, que lleg6 a tener 120 volumenes, los cuales contenia la coleccion de la

biblioteca de Alejandria, ordenando estos por autores y temas.

3.2.1.1 Siglos XIV — XVII:

Durante la edad media, todo a quedd en poder la iglesia, convirtiendo las
bibliotecas en bibliotecas monasticas, surgiendo bibliotecas catedralicias a servicio

de las nuevas universidades de los monarcas y los nobles.

Durante la edad media comienza a desarrollarse la biblioteconomia, entendida
solo como el arte de conservar los tesoros dentro de las bibliotecas y los catalogos

empezaron a utilizarse como control de los fondos documentales.

Catélogos famosos de esta época: El catalogo del colegio de la Sorbona (1290); el

catalogo de la Biblioteca de Saint-Emmeran, en Ratisnona (1347).

Con la invencion de la imprenta, permitio la aparicién de los primeros catalogos
impresos. ElI Renacimiento impulsé el desarrollo de las letras, formando grandes
bibliotecas como la Ambrosiana de Milan, La Marciana de Venecia y la Mediceo
Laurentiana de Florencia. Cabe anotar que estas bibliotecas seguian con
catalogos con indicadores muy basico, aun no se habla de normas catalogréficas.

A mediados del siglo XVI se empieza a intentar a implementar las normas de
catalogacion, esto ocurre en Espafia por Hernando Coldén (1488). Este
consideraba la biblioteca como memoria del pensamiento humano, por lo tanto
comenzé a organizar una biblioteca la cual alcanzo 15.300 obras
aproximadamente, la cual la llamé “Fernandina”, comenzé a construir los primeros

criterios de catalogacion.



Es destacado también a mediados del siglo XVI el trabajo de Conrad Gesner
(1516) y de Andrew Maunsell conocido como el padre de la bibliografia,

introdujeron el apellido del autor como punto de acceso.

3.2.1.2 Siglo XVII:

En este siglo se extendieron las bibliotecas de los monasterios, las cuales dieron
origen a las grandes bibliotecas nacionales, como ocurri6 en Espafia con Real

Biblioteca de S.M. (1857), que se transformoé en la Biblioteca Nacional de Espafia.

El aumento de usuarios en las bibliotecas nacionales hizo que bibliotecarios
profesionales introdujeran catalogos por materias y no por autores, pues los

usuarios consultaban mas por materias.

A finales del siglo XVII, aparece las ultima ediciones del catalogo de la biblioteca
Bodleiana, que era una lista ordenada alfabéticamente por autores, titulos y
materias, lo que permite recuperar el libro desde varios puntos de vista. Este es

exponen ya las primeras reglas de catalogacion Europea.

En 1672 aparece el primer catalogo que permite recurar los libros por varias
entradas: por titulo, autor o materias. Como sefiala Gertrude London, el catalogo
reune una seleccidn de “rasgos” concertados, que hacen referencia a un
documento, entre los cuales se encuentra una serie ordenada de puntos de
acceso al mismo que permiten su pronta recuperacion’. Pero pasa casi un siglo
para que se publicaran los primeros catalogos impresos, y afios mas tarden

aparecerian las primeras reglas de catalogacién en Francia 1791.

3.2.1.3 Francia 1789

Como primera medida se aplicOo el Decreto 2 de 1789, por la asamblea

constituyente el cual obliga a incorporar todos los bienes religiosos al estado.

> Garrido Arrilla, M.R. (1999). Teoria e historia de la catalogacién de Documentos. Editorial Sintesis. Espafia.
pag.67



El primer catalogo fue creado e instituido en Francia de 1791 redactado por Jean
Baptiste Massieu. Teniendo como objetivo principal poder inventariar los fondos
confiscados y crear un catalogo general, por lo que aconseja la clasificacién por
autores e incluye reglas concretas para el acceso al documento y para su
localizacion, por lo que empieza a manejar el catalogo en forma de fichas. Este
catdlogo o instruccion francesa era demasiado detallado, unificando la
catalogacion, permitiendo la busqueda y recuperacion de la informacion. Proponia

campos fundamentales como:

1. Titulo y mencion de responsabilidad
2. Lugar de publicacion, nombre del editor, fecha de publicacion
Descripcion fisica, que incluye la extension de la obra, otros detalles, fisicos

y las dimensiones.

3.2.1.4 Catalogacion en Espafia

En Espafia entre 1857 y 1882 se empez0 a trabajar con dos pequefios manuales:
1. Instruccion para formar los indices de impresos existentes en la Biblioteca
Nacional y 2. Instruccion para formar los indices de impresos de las bibliotecas
administradas por el cuerpo de Archiveros, bibliotecarios y anticuarios; los cuales

no mostraban una precision en sus reglas.

En 1882 se recomienda la implantacién en las bibliotecas de dos tipos de
catalogos: uno principal de autores y otro auxiliar de titulos, promoviendo asi ya la

catalogacion por fichas.

3.2.2 Segunda mitad del siglo XIX

3.2.2.1 1850-1870

Es el inicio de la catalogacion moderna (1850), que coincide con la aparicién de la
biblioteca publica, con las cuales se centralizaron colecciones por lo se volvié mas

accesible al publico.



En este periodo Leopold-Auguste-Constanti Hesse, publica un catalogo donde
empieza a separa la catalogacion de la clasificacion. En la década de 1870 se le
conoce como el furor de las bibliotecas, pues ya se empezaron a organizar y a
llevar al servicio las bibliotecas publicas por lo que se empezaron a crear nuevas
formas de organizacion y es donde surge profesionales como: Panizzi, Jewett,
Cutter, Dewey, Windsor, Spofford, Poole entre otros. De estos profesionales se
empezaron a crear las nuevas reglas de catalogacion, pues debieron crear

estrategias para crear y organizar catalogos de grandes bibliotecas.



4. METODOLOGIA PARA LA CORRECCION DEL CATALOG UTILIZADA
EN LA BIBLIOTECA DEL COLEGIO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE
ADMINISTRACION —CESA-

El método nos lleva a seguir el siguiente orden:

1. Designar un responsable: En el caso de la biblioteca del CESA, la
responsable es YORLADIS FORERO, estudiante de X semestre de

bibliotecologia. La labor estar4 supervisada y aprobada por el comité de

biblioteca.

2. Organizar la operacion:

a- Establecer un calendario

ACTIVIDADES

JUNIO

1-9

12-16

19-23

25-30

FASE 3:
DEPURACION
DEL CATALOGO

Entrega de Documento - Guia para el
ingreso de material bilbiogréfico al
Sistema SIABUC9

Ejecutar la Depuracion del Catalogo

Definir la politica de Procesos técnicos de
la biblioteca

Realizar Tercer informe de Pasantia

b- Materiales: La biblioteca nos provee de los materiales necesarios para

llevara cabo el proceso: Materiales de oficina: papel, tijeras, bisturi,

pegante etc. Materiales de tecnologia: Computadores portatiles, lectoras

de cddigos de barra.

c- Reuniones de informacién: En el mes de Junio de 2012 se realizé una

reunion con los funcionarios de la biblioteca para explicarles el proceso

que se iba a empezar a llevar a cabo. Se le explicé la metodologia y los

traumatismos que se podrian presentar durante el proceso.

3. Realizar informe: El informe fue presentado, revisado y aprobado por el

comité de biblioteca el dia 30 Junio de 2012.



4.1 Planificacion
La planificacion nos ayudara a cumplir tanto los objetivos como las metas de la
correccion del catalogo.

Para llevar acabo este proceso debemos tener en cuenta:

1. Se debe contratar una persona externa a la biblioteca para la correccion del
catalogo, ya que el acervo a corregir es demasiado grande

2. Se estipuld que se empezara a implementar la nuevas reglas de
catalogacion RDA, por la tanto el proceso para inicio de correccion se hara

mas adelante

4.2 Informe Final
El informe final sera realizado por el coordinador del proceso y debe presentar los

siguientes resultados

1. Libros total a corregir
2. Libros por salas a corregir



5. DIAGRAMA DE FLUJO DE LA CATALOGACION
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6.ANEXO 1 -

Fa PROCEDIMIENTO:
= S S DESARROLLO COLECCIONES
e Colegio de Estudios BIBLIOTECA CESA
Superiores de Administracion PROCESO: Correccion del | FECHA: JUNIO 2012 VERSION: 1.0
catdlogo
INFORME No.1

Después de llevar a cabo el expurgo e inventario correspondiente al proceso de

desarrollo de colecciones al afio 2011, se llegé a la

conclusién que la correccidon

del catdlogo es una de las actividades mas importantes para completar el proceso,

por lo tanto se deben corregir los siguientes registros:

CANTIDAD
PRODUCCION 436
MERCADEO 1665
GERENCIAL 1980
R. HUMANOS — EMPRENDIMIENTO 1418
ECONOMIA 3408
FINANZAS 569
CONTABILIDAD 337
MATEMATICAS 417
DERECHO 1230
PROYECTOS 196
LITERATURA-COMUNICACIONES 1168
SOCIALES — HUMANIDADES 2034
TECNOLOGIA 347
OTROS 242
TOTAL 15447

Para cumplir el objetivo del catalogo que es darle

visibilidad a la biblioteca, se

llegé a la conclusion que se deben corregir todos los registros. Este proceso se
llevara a cabo teniendo en cuenta las nuevas reglas de catalogacion RDA, la
etiqueta MARC21, TABLA CUTTER, y demas reglamentos que se necesiten para

realizar una catalogacion apropiada

REALIZO: Yoriadis Forero REVISO: CEUAR QUIROGA
Femado original




PROCEDIMIENTO:

s _ DESARROLLO COLECCIONES
@  Colegio de Estudios BIBLIOTECA CESA
Superiores de Administracion PROCESO: Correccion del | FECHA: JUNIO 2012 VERSION: 1.0

catdlogo

Ademas se cred la guia, la cual servirA como herramienta para capacitar los
nuevos funcionarios que tendran a cargo dicho proceso

Tanto las politicas como las guias para la catalogacion deben ser revisadas y
aprobadas por el comité de bibliotecas

Anexo: Listado total de acervo de la biblioteca

REALIZO: Yorlads forero REVISO: CELIAR GUIROGA
Firmado original
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